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tter mine ord folger en fyldig
Eérsrapport fra administrasjo-

nen tl polittkerne 1 Trond-
heim kommune. Rapporten gir et
bilde av all den virksomhet som har
veert utevet av kommunens ansatte 1
lopet av et ar for a imetekomme inn-
byggerne sine behov. Det er et impo-
nerende stykke arbeid som er nedlagt
for yte de nedvendige velferdstjenes-
ter til kommunens befolkning, men vi
ma alltid sperre oss: Yter vi de tjenes-
ter innbyggerne har behov for og gjor
vi det pa den riktige maten ?

Offentlig virksomhet er under end-
ring — hevdvunne mater a gjore ting
pa star for fall og det utproves stadig
nye metoder for & produsere og yte
velferdstjenester pa. Trondheim kom-
mune blir av enkelte betegnet som et
“forsekslaboratorium” for offentlig
velferdsproduksjon — ingen darlig
betegnelse etter min mening. Men
husk, “laboratorievirksomheten” er
ikke noe mal 1 seg selv; men et arbeid
pa velen mot en bedre kommune.
Ingen kjenner sannheten pa hva som
er den riktige konstruksjonen for
effektiv kommunal velferdsproduk-
sjon, men jeg foler meg overbevist om
at de strukturelle endringer som er
gjort 1 lopet av de siste par arene er
steg1riktig retning. Arbeidet na ligger
1 & komme seg ut av “laboratoriet”
— virkeliggjore ideene gjennom kon-
struktivt arbeid i dialog med politi-
kerne og kommunens innbyggere.

Hva er sa tilstanden ved arsskiftet ?

Spersmalet kan besvares fra mange
mnfallsvinkler og ikke minst ved hjelp
av mange av de tallene som er pre-
sentert 1 rapporten. Jeg overlater til
den enkelte leser & sette seg inn i
detaljene. Mitt anliggende pa denne
plass er & gi et grovt riss av utviklingen
det siste aret og situasjonen ved inn-
gangen til 2001.
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” til realisering

Fra ”’laboratorium

Okonomi er et omrade man ikke

kommer utenom. Situasjonen er
bekymringsfull. Vi er fortsatt i oko-
nomisk ubalanse og vi star ovenfor
en betydelig utfordring 1 det kom-
mende aret med a bringe aktiviteten
1 samsvar med de faktiske ekono-
miske rammer. Det er spesielt pa
noen omrader vi ikke har kontroll, og
det gjelder tjenesteomrader hvor pro-
grammering av tilbud og forutsigelse
av ettersporselen er serlig vanskelig,
Her har vi en stor utfordring,

Samlet sett har aktiviteten ogsa ekt 1
ar 2000. Det gér flere elever 1 skolen,
flere barnibarnehagene (inkludert de
private), ekning 1 antallet som mottar
hjemmebasert omsorg og ekning 1
antallet institusjonsplasser. Kultur-
og idrettsaktiviteter som kommunen
driver selv eller er delaktig 1 viser
ogsa vekst. Nar det gjelder infrastruk-
tur (vei, vann, avlep, renovasjon) og
tienester knyttet til dette er det for de
fleste omradene ogsa en positiv utvik-
ling Jeg er klar over at situasjonen
ikke er tilfredsstillende for de ikke-
avgiftsfinansierte omradene, men det
arbeides for a styrke tilbudet pa disse
omradene ogsa. Kommunen har en
formidabel byggningsmasse a ta hand
om og det er bare a si det rett ut
— v1 har veert darlige bygningsforval-
tere. Bygg og anlegg er vesentlige
mnsatsfaktorer 1 velferdstjenestepro-
duksjonen og det er pa tide a ta dette
omradet alvorlig. Jeg har forhdpnin-
ger til at omorganiseringen av bygg-
og elendomsfunksjonen bringer oss
1 en positiv retning, men det er ikke
noen grunn til 4 legge skjul pa at res-
surser ma til.

Hva sa med kvaliteten pa vare tjenes-
ter ?

Gjennom regnskaper og tellinger av
antall mottakere og antall plasser
innenfor ulike omrader far vi et bilde
av kvantitetene, vanskeligere er det
a skaffe “objektiv” informasjon om
kvaliteten. At noe gker i omfang er
ikke ensbetydende med at noe blir
bedre. Vi mangler fortsatt systemer
for 4 fange opp dette vesentlige for-
holdet ved tjenesteytingen. Det ligger
1 den nye organisasjonsmodellen at
vi skal bli mer responsiv 1 forhold til
vare omgivelser. A etablere brukersty-
rer ved enhetene er et virkemiddel 1
sa henseende, men ikke tilstrekkelig
for a kunne fange opp innbyggernes
opplevelser og reaksjoner pa var tje-
nesteyting. Her har vi ogsa en stor
utfordring,

A veere apen for omverden er et
“credo” for en moderne offentlig
sektor. Dette er ikke lengre bevingede
ord fra “modernistene”, men 1 ferd
med & bli var hverdag. Var virksom-
het har mange interessenter og de er
1 ferd med & komme oss nermere inn
pé livet. Det vil vi merke lokalt og ikke
minst sentralt 1 tiden som kommer.
Staten har iverksatt reformer for at
det skal gis direkte innsyn 1 hvordan
vi forvalter fellesskapet sine ressurser:
Jeg tenker her spesielt pA KOSTRA
(Kommune-Stat-Rapportering) som
er en ny standard for utveksling av
informasjon mellom kommunesektor
og stat. Her vil var aktivitet bli apen-
bart for enhver og vi vil bli sam-
menlignet med andre kommuner —

hvilken plass far vi pa rankinglista ?

Etter min vurdering har vi lagt et godt
grunnlag for & kunne mete denne
framtidige virkeligheten.

s



" HELE KOMMUNEN

Okonomi

Reell endring drift

Reell endring drift 1999-2000
Hovedkap. 1.1-1.7 (ekskl. VAR)

Prosent

Drifts- Drifts- Netto
utgifter  inntekter  driftsutg.

Figuren viser hvordan driften

av hovedkap. 1.1-1.7, eksklusiv
utgifter og inntekter vedr. vann,
avlgp, renovasjon og feiing(VAR),
har utviklet seg fra 1999 il 2000.
Hovedkapitlene 1.1-1.7 omfatter
alle driftsformél, men ikke kapital-
utgifter og frie inntekter, dette
posteres p& hovedkap. 1.8-1.9.

For & gjgre regnskapstallene for
1999 og 2000 sammenlignbare er
det foretatt korreksjoner av de offi-
sielle regnskapstallene. Tallene er
korrigert for pris- og lgnnsvekst,
overfgring fra E-verket, kap. 1.54
"Flyktninger” og sysselsettingstiltak.

Driftsresultat
Driftsregnskapet Regnskap  Regnskap Regnskap  Regnskap Regnskapet for 2000 ble avlagt 1
(mill. kroner, lzpende priser) 1997 1998 1999 2000 balanse. Netto driftsresultat var til-
Driftsutgifter hovedkap. 1.1-1.7 37388  4.1067 44390  4.6246 narmet lik 07, det vil si at det ikke
Driftsinntekter hovedkap. I.1-1.7 16166 16812 18856 20188  ble frigjort midler til avsetninger for
Nto. driftsutgifter hovedkap. I.1-1.7 2.122,2 24255 2.553,4 2.605,8 framtidig bruk.
Netto skatteinntekt 1.828,6 1.887,5 1.931,7 1.987,8
Rammetilskudd 586, 6785 7616 856,7  Regnskapet for 2000 er gjort opp
Statstilskudd flyktninger m.v. 66,0 62,5 51,5 57,8  1balanse etter strykninger og andre
Brutto driftsresultat 358,5 203,0 191,4 296,5 finansielle transaksjoner pa til
Netto renteutgifter 65,5 15,7 81,8 285 sammen 72 mill kr.
Netto avdragsutgifter 192,7 222,6 2374 2594
Netto driftsresultat 100,3 -353 358 86  Regnskapet for 2000 viser en betyd-
Brukt slik: elig ubalanse mellom aktiviteten og
Finansiering av utgifter i kap.regnskapet 21,7 -323 -70,3 -1,6 budsjettet.
Netto avsetning til fond -55,0 67,6 34,5 -7,0
Ikke disponert -23,6 0,0 0,0 0,0

Det er ogs justert for oppgave-
endringer.

Veksten i netto driftsutgifter fra
1999 til 2000 ble hgyere enn anslatt
i budsjettet for 2000, jfr budsjett-
hefte nr 1/2000. Det driftsmessige
"underskuddet” p& ca 50 mill kr

i 2000 og at budsjettet ble noe gkt
giennom den politiske behandlin-
gen forklarer det meste av differan-
sen mellom budsjettert vekst i netto
driftsutgifter og det regnskapet viser.
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Finansiell situasjon

Fondsreservene
Sum fond
Kapitalfond
£ 500
z 4164
400 ™
3182
300 L //
2340
200
1399
100 \
370=06] 42
0 1997 1998 1999 2000

Kapitalfondet skal 1 prinsippet vaere
en kilde til egenfinansiering av inves-
teringene. I perioden 1997 til 1999
er fondet tomt fullstendig. Fondet

er ikke lengre noen egenfinansi-
eringskilde vedrerende investeringer.
Fondet har en udisponert reserve pa
bare 4 mill kr ved utgangen av 2000.

Resten av fondsbeholdningen pa 314
mill kr fordeler seg med 123 mill kr
pa bundne kapitalfond, 191 mill kr
pé andre ubundne fond.

Likviditetssreserve
Likviditetsreserve
£ 500
s
387
400
369 /\
313 / 3407
300
200
100 =557 1998 1999 2000

Likviditetsreserven bestar av de mest
likvide omlepsmidlene korrigert for
de deler av omlopsmidlene som ikke
kan disponeres fritt. Likviditetsreser-
ven ble redusert med 46,5 mill kr
12000. En "tommelfingerregel” for
vurdering av likviditeten kan vacre
at den skal utgjore omlag 10 % av
omsetningen. I forhold tl en slik
norm er likviditetsreserven noe for
liten. Imidlertid ma normtallet vur-
deres pa bakgrunn av profilen pa
inn-/utbetalingsstremmene og hvil-
ken type organisasjon det dreier

seg om. Inn- og utbetalingsstrom-
mene tilsier at kommunen ikke

har behov for likviditetsheholdning
utover dagens niva.

Avviksanalyse

Analysen nedenfor bygger pa mate-
rialet som er lagt fram 1 regnskaps-
analysen og det henvises til denne
for en mer detaljert gjennomgang av
avvikene.

Regnskapet for 2000 viser balanse
forst etter at det er foretatt stryk-
ninger 1 henhold til §14 1 budsjett-
og regnskapsforskriftene, samt fore-
tatt andre finansielle arsoppgjersdis-
posisjoner. Det er ikke avsatt midler
til disposisjonsfond 1 2000 jf. ekono-
mireglementet pkt. 8.1. I henhold til
gkonomireglementet pkt. 8.3 og bud-
sjett- og regnskapsforskriftene §8 er
det avsatt midler til selvkostfond.
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Avdeling/bedrift Awvik i forh.
til budsjett *
Sentraladministrasjonen 12,3
Utdanning og sos. tjen. ** -15,7
Helse- og omsorgstjenester -36,6
Kirke og kultur 1,8
Byutviklingsomrédet 24
Sum andre enheter/bedrifter 0,6
Sum -35,2
Skatter, rammetilskudd
div. statlige tilskudd 18,2
Brutto avvik -17,0
Renter og avdrag 47,7
Netto driftsresultat -64,7

*  Inklusiv bruk/avsetning til fond

*% Inklusiv sosiallan

Tjenesteomrader/
bedrifter

Utdanning- og sosiale tjenester

Programomrade Awvik budsj./
Tall i mill kr regnskap

inkl. fonds
1.20 Administrasjonen 1,0
121 Undervisning 2,5
1.24 Hijelpetjenesten 0,0
1.25 Sosialtjenesten 97
Sosiallan -0,4
1.26 Funksjonshemmede -8,0
1.27 Barnehager 40
1.28 Fritidstiltak -0,6
1.29 Andre enheter 0,5
Netto budsjettavvik -15,7
H. kap 1.2

Regnskapsresultat for 2000 viser et
merforbruk pa 15,7 mill.kroner
inklusive fonds.

Regnskapsresultatet for 2000 viser at
okonomisk sosialhjelp og tiltak for
funksjonshemmede er de to store
problemomradene ved inngangen til
2001. Det er1 budsjett 2001 til en
viss grad tatt heyde for underdek-
ningen 1 disse sektorene. @konomisk
sosialhjelp er imidlertid pliktmessige
ytelser der det er vanskelig a styre for-
bruket. Det gjenstar ogsa et betydelig
arbeid for a bringe aktiviteten ned og
fa bedre kontroll nar det gjelder tiltak
for funksjonshemmede.

Selv om regnskapsresultatet for bar-
nevernet totalt sett gikk 1 balanse 1
2000 er det store utfordringer fram-
over knyttet til presset pa hjelpe- og
omsorgstiltak 1 barnevernet. I tillegg
kommer problemet med at staten
ikke har gitt full kompensasjon gjen-
nom rammetilskuddet til Trondheim
kommune ved dobling av kommunal
egenandel 1 fylkeskommunale barne-
verntiltak fra 2001.

Helse- og omsorgstjenester
Regnskapsresultat for 2000 viser et

merforbruk pa 36,6 mill.kroner
inklusive fonds.



Programomrade Awvik budsj./ Kirke- og kulturtjenester Byggesakskontoret hadde en mer-
Tall i mill kr regnskap mntekt pa 5,2 mill kroner.
inkl. fonds Programomrade Awik budsj./ Byggesakskontoret hadde en mer-
1.30 Adm. helse og omsorg 2,1 Tall i mill kr regnskap utgift pa 3,3 mill. kroner.
1.31 Forebyggende helsevern 0,5 inkl. fonds Kart- og oppmalingskontoret hadde
1.32 Fysioterapi og legetj. 3,0 1.50 Adm. kirke og kultur 0, en mindreinntekt pa 0,4 mill kroner.
1.35 Edruskap og bostedslese 0,7 1.51 Kirkeformal 0,1
1.37 Hjemmebasert omsorg 1.52 Bibliotek -0,1 Bedrifter/Foretak/Div.enheter
Inst.basert omsorg 1.53 Kulturtiltak 0
Rehabilitering -24.8 Netto budsjettavvik Programomrade Awvik budsj./
1.38 PU-tiltak -13,9 Hovedkap. 1.5 0,1 Tall i mill kr regnskap
Netto budsjettavvik -36,6 1.54 Innvandrere 1,6 inkl. fonds
H. kap 1.3 1.85 Innvandr., statstilskudd 5,0 Trondheim bydrift 1,1
Netto 6,7 Trondheim renholdsverk 28
Regnskapsresultatet for 2000 viser at Trondheim parkering -1,4
hjemmebasert omsorg, institusjons- Etter at regnskapet er korrigert for Trondheim eiendom
basert omsorg og omsorg for psykisk avsetning til fond/bruk av fond viser Trheim byggservice KF 08
utviklingshemmede er problemom- programomrade 1.5, ekskl. mnvan- Trondheim brannvesen 0.2
radene akkurat som de var det drere, et mindreforbruk pa 0,1 mill Osloveien arb.treningssenter 0,5
1 1999. Innenfor institusjonsbasert kr. Avfallsseksjonen 0,5

omsorg er resultatet dog forbedret fra
minus 25,5 mill kr1 1999 til 6 mill
kr12000. Det har vist seg betraktelig
vanskeligere enn jeg trodde ved star-
ten av fjoraret a fa bort merforbruket.
De grepene som ble gjort 1 2000 har
til na ikke hatt en sa synlig effekt som
hapet. Jeg mener imidlertid at det
ikke er sa mye som skal til for man
nzrmer seg balanse. Problemene na
ligger pé enkeltsykehjem. Hvis man
greler 4 sette av nok ressurser til

en tett oppfelging av problemsyke-
hjemmene”, tror jeg at det skulle
vaere mulig a fjerne sveert mye av
ubalansen.

Innenfor hjemmebasert omsorg og
omsorg for psykisk utviklingshem-
mede er problemene fortsatt store.
Jeg har ryddet opp 1 mye av den
underliggende eksisterende underfi-
nansieringen ved at det er satt av

15 mill kr til omsorg for psykisk
utviklingshemmede og 7 mill kr til
hjemmebasert omsorg 1 budsjettet for
2001. I forbindelse med den endelige
salderingen matte jeg finne rom for

5 mill kr som var ufinansiert 1 Rad-
mannens forslag og 4 mill kr som ble
pélagt i forbindelse med den politiske
salderingen. Det er klart at denne sal-
deringen pa toppen av et hardt pres-
set budsjett og engangs sparetiltak 1
2000 gir store utfordringer nar det
gjelder & holde rammen 1 2001.

Statstilskuddet knyttet til innvandrere
ble 5 mill kr hoyere enn budsjettert. 1
tillegg viser regnskapet et mindrefor-
bruk pa omrade 1.54 pa 1,6 mill k.
Samlet sett betyr det at innvandrer-
omradet gikk med et ”overskudd” pa
6,6 mill k.

Byutviklingsomradet
Programomrade Awvik budsj./
Tall i mill kr regnskap

inkl. fonds
1.60 Administrasjonen 0,2
1.61 Byplankontoret -0,2
1.62 Byggesakskontoret 2,0
1.63 Utbyggingskontoret -0,2
1.64 Bolig- og byf.kontoret 09
1.65 Kart og oppmaling -0,5
1.66 Byantikvaren 0,1
1.68 Landbrukskontoret -0,3
1.69 Diverse 0
Netto budsjettavvik
H. kap. 1.6 24

Enhetene innenfor gamle avdeling
Byutvikling avla et regnskap for 2000
med et mindreforbruk i forhold til
budsjett pa 2,4 mill kr.

Mindreforbruket skyldtes folgende
hovedforhold:

Bolig- og byfornyelseskontoret
hadde en mindreutgift pa 0,9
mill. kroner.

For de fleste bedriftene ble resultatet
for 2000 godt 1 samsvar med budsjet-
tet.

Trondheim bydrift sitt resultat er
pavirket av at regningen fra Trond-
heim Energiverk (gatelys) ble 1,8 mill
kr lavere enn budsjettert og at resul-
tatet for Sjola pukkverk ble 1 mill

kr bedre enn budsjettert. Korrigert
for dette er resultatet for Trondheim
bydrift 1,7 mill kr svakere enn bud-
sjettert.

Trondheim renholdsverk avla et
regnskap med et resultat som var 1,6
mill kr bedre enn budsjettert og kor-
rigert for bruk av fond ble det ende-
lige resultatet 2,8 mill kr bedre enn
budsjettert.

Trondheim parkering sitt regnskaps-
resultat for 2000 viser et resultat pa
1,4 millL kr mindre enn budsjettert,
hovedsakelig som felge av merutgif-
ter til oppgradering av parkeringstek-
nisk utstyr.

Avfallsseksjonen avla et regnskap
med 0,5 mill kr i overskudd. Arsaken
til overskuddet er at gebyrinntektene
ble hoyere enn beregnet. Det ble
innfort nytt gebyrsystem fra 2000.
Pa forhand var det det vanskelig a
beregne den eksakte inntektsmessige
effekten av omleggingen.
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Organisasjonen

ANSATTE

Ved arsskiftet hadde kommunen
10.393 ansatte som utforte 8385
arsverk. Gjennomsnittsalderen for
ansatte er 42 ar.

ORGANISASJONSUTVIKLING

Aret har veert preget av et omfatt-
ende og spennende arbeid med

a effektivisere organisasjonen innen-
for rammen av en modell med

2 myndighetsnivaer og bestiller/
utforer-tenkning, Sentralt sto prosjek-
tet Sto kurs - forankret 1 et bysty-
revedtak fra november 99, hvor
radmannen ble bedt om & utrede
hvordan en skulle synliggjore effekt-
iviseringsgevinster 1 distriktsadminis-
tragjonen tilsvarende halvparten av
dagens ressursbruk.

Her 14 ogsa et klart innsparingskrav
pa 4.5 mill og krav tl frigjering av
ressurser til skolesektoren, samt at
ressurser ogsa skulle komme andre
sektorer til nytte.

Tor & ivareta oppgaver som tidligere
ble gjort i distriktsadministrasjonen
ble det besluttet & opprette 3 nye
interne enheter, Personaltjenesten,
Okonomitjenesten og Enhet for virk-
somhetsvurdering, Pa denne méaten
onsket en a etablere spesialistfunksjo-
ner med gode forutsetninger for a
oke effektiviteten og kompetansen for
a gi enhetene tilstrekkelig stotte, bl.a.
for a frigjere tid til ledelse. I tillegg
ble det opprettet en ny intern enhet

- Informasjonstjenesten og 6 enheter
for Kultur og fritid.

Prosessen med fordeling av de
ansatte til nye enheter, funksjoner og
oppgaver ble gjennomfort i et nert
samarbeid med de ansattes organi-
sasjoner. Rapport om dette arbeidet
legges fram varen 2001.

Innen kommunens eiendomsvirk-
somhet er vedtakene fra 1999
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gjennomfort ved opprettelsen av
Trondheim eiendom og Trondheim
byggservice KE

Ilopet av aret ble det gjort endringer
innen organisering av Kart og opp-
malingskontoret, Byggesakskontoret
og Byplankontoret, som fra arskiftet
er slatt sammen til en ny enhet, kalt
Plan og bygningsenheten.

Ny kommunaldirekter for organisa-
sjon ble tilsatt og tiltradte 1 juni.

LEDERUTVIKLING

Nytt lederutviklingsprogram ble
utviklet 1 lopet av hosten 1999.
Programmet er inndelt 1 4 faser:
Fase 1 er et basisprogram pa 3
dager med felles stasted - felles mal
som utgangspunkt. Fase 2 er opp-
leering 1 2 dager innen temaene gko-
nomi og personal. Fase 3 er viet
utvikling av den enkelte leder.

Fase 4 er oppfolging og veien videre.

I'lepet av ar 2000 har alle enhets-
lederne gjennomfort fase 1 og 2 samt
2/3 begynt pa fase 3. Programmet
skal veere gjennomfert varen 2002.

KOMPETANSEUTVIKLING

Radmannen utarbeider kurskatalog
med tilbud innen ulike fagomrader.
Kurskatalogen legges pa intranettsi-
dene og sendes den enkelte enhet
slik at tilbudene skal bli godt kjent
blant ansatte. Det har vert god opp-
slutning om de enkelte kurstilbudene.

HELSE-, MIL)D OG SIKKER-
HETSARBEID FOR ANSATTE

Trondheim kommunes system for
internkontroll med helse, miljo og
sikkerhet for ansatte er viderefort
12000. De distriktsbaserte arbeids-
miljeutvalgene ble avviklet pr.

1.12.2000, og antall lokale arbeids-
miljoutvalg er redusert til 15
(adligere 22).

Trondheim kommune satser fortsatt
pa arbeidsmetoden “Bedre arbeids-
miljo - redusert fraveer”. Alle enheter
oppfordres til & arbeide med helse-,
miljo og sikkerhet. Retningslinjer

for arbeidsmiljoutvalgene og sentralt
arbeidsmiljoutvalg skal revideres.

Trondheim kommune onsker fortsatt
a ha egne instrukterer pa
arbeidsmiljofeltet. Hovedtyngden av
arbeidsmiljeoppleringen skal forega
desentralisert. Ansvaret for koordi-
neringen av grunnoppleringen er
lagt til Personaltjenesten. Det vil bli
gjennomfort en ny gjennomgang av
omradeti2001.

Informasjon om internkontroll-
systemet skal veere tilgjengelig for
alle ansatte pa internt nett.

SYKEFRAVAR

Sykefraveeret 1 ar 2000 er 9,5%, og
er en liten nedgang fra 1999 da syke-
fraveeret var pa 9,6%. Nar en tar
hensyn til stillingstyper og personal-
gruppens aldersmessige sammenset-
ting, ligger det samlede sykefraveeret
1 Trondheim kommune pa samme
niva som 1 virksomheter det er natur-

lig & sammenligne seg med.

Kommunen har et system for
arbeidstakere som kommer 1 en att-
foringssituasjon eller blir overtallig,
og det arbeides aktivt for & omplas-
sere disse.

LSNNSFORHOLD

Ved Hovedtariffrevisjonen 2000 ble
det sentralt enighet om foringer frem
til 01.05.2002, dvs. ingen sentrale
tarifforhandlinger 1 lopet av avtale-
perioden.



Ved hovedtariffoppgjeret 01.05.2000
ble grunnplasseringene for arbeidsta-
kere med 3-érig hoyskoleutdanning
hevet fra lonnsramme 7 til lonns-
ramme 10.

Kommunens pott til de lokale for-
handlingene pr. 01.08.2000 var pa
ca. 19,5 mill. kroner. En stor del av
dette belopet ble brukt til a tilpasse
de eksisterende fagstigene til de end-
ringene som ble gjort sentralt. Det
ble videre enighet om a etablere fag-
stiger for ingeniorer, sivilingeniorer,
veteringrer og jurister. Det ble avsatt
800.000,- til innfering av funksjons-
stige for merkantilt personale, dvs.
kontorassistent - forstesekretaer. Det
ble ogsd enighet om a nedsette et
utvalg for & vurdere kriterier for eta-
blering av avansementstillinger for
arbeidstakere 1 lennsramme 2.

Med bakgrunn 1 en tidligere pro-
tokoll med en del arbeidstakerorga-
nisajoner, ble det foretatt betydelige
lennsjusteringer for de lavest lennede
enhetsledere 1 kommunen.

LARLINGER

Enbhet for fagopplering er Trond-
heim kommunes oppleeringskontor
for yrkestag og administrerer leerling-
ordningen for enhetene innen kom-
munens virksomhet.

12000 ble det tatt inn 122 nye ler-
linger, det samme antall som 1 1999.
T alt 90 personer tok fagbrev, mot 55
aret for.

Pr. 31.12. har Trondheim kommune
232 leerlinger med lerekontrakt,
som er en gkning pa 2 fra forrige ars-
skifte. Siste ar kom omlag 40 prosent
av lerlingene direkte fra viderega-
ende skole grunnkurs og viderega-
ende kurs I. De ovrige leerlingene er
over 21 ar.

Etter noen &r med mangel pa leere-
plasser i forhold til antall sekere, er
denne utviklingen snudd. Trond-
heim kommune har i dag flere laere-

plasser enn det er kvalifiserte sokere
til. Det framtidige behovet for
arbeidskraft ser ut til & vaere storre
enn rekrutteringen 1 flere av fagene.

KVALITETSPROSJEKTET

Malgruppe for prosjektet er personer
som har veert uten ordinert arbeid 1
minst et ar, og som ikke kan greie a
komme 1 arbeid eller fullfore et
kvalifiseringslop ved hjelp av ordi-
nzre tiltak.

Det legges vekt pa & oppna formell
kompetanse, bl.a. ved bruk av fag-
opplering som virkemiddel.

Totalt har 55 personer deltatt i
prosjektet siden 1998. Av disse er

34 fremmedspraklige. Deltakerne far
oppfolging ut fra en individuell kva-
lifiseringsplan. Ved arsskiftet er 6
personer under utdanning, 9 har
laerekontrakt, 10 er 1 arbeid m/ ordi-
ner lonn, 4 har permisjon/sykmeldt
og 3 er under avklaring, I alt 17 per-
soner er utskrevet fra prosjektet.

Progjektet gjennomfores av Enhet for
fagopplering, og er stottet av Sosial-
og Helsedepartementet og Arbeids-
direktoratet. Prosjektet skal evalueres
12001.

INFORMAS]JONSVIRKSOMHET

Radmannen opprettet hesten 2000
Informasjonstjenesten som ny intern
enhet. Tjenesten skal initiere, koor-
dinere og gjennomfore informa-
sjonstiltak 1 Trondheim kommune.
Informasjonstjenesten skal gi rad og
stotte til radmannen og enhetene

1 strategiske savel som praktiske
informasjonstiltak. Tjenesten har fatt
ansvaret for drift og vedlikehold

av kommunens to nettsteder:

weww. trondheim. kommune.no og

www. trondheim. com .

www.trondheim.kommune.no er
betydelig fornyet 1 lopet av 2000,
med ny struktur og nytt design.
Nettstedet har bred informasjon

om kommunens tjenester og organi-

sasjon, og metekart og meteproto-
koller med politiske vedtak blir lagt
inn fortlepende. Nettstedet har nyt-
tige lenker til store deler av det offent-
lige Norge, og det legges opp til
lopende forbedringer og utvikling av
struktur og innhold. Det legges ogsa
til rette for framtidig utvikling av tje-
nester pa nettet, forlopig avgrenset
til informasjonstjenester og uthenting
av ulike skjema.

www. trondheim.com er et nettsted
med informasjon om byen Trond-
heim. Nettstedet ble overtatt 1 lopet
av aret, slik at kommunen na star
som cier. Nettstedet er godt besokt,
og har vert vedlikeholdt og drevet

fra kommunens side 1 flere ar.
INFORMASJONSTEKNOLOGI

I forbindelse med arbeidet med for-
nying av kommunens I'T-strategi er
det gjennomfort en bred prosess med
dialogmeter med ulike typer ansatte.
I arbeidet er det lagt vekt pa a sette
enhetene og tjenestene 1 sentrum for
pa denne méten a gjore I'T-lesning-
ene til genlige redskap for bedre
tienester til publikum.

Gjennom omorganiseringen og
nedlegging av distriktsnivaet ble
I'T-miljoet ble samlet og styrket.
I'T-konsulentene fra distriktskonto-
rene ble overflyttet til I'T-kontoret.
Brukerstotten er forbedret gjennom
en telefonbasert stottetjeneste, en
“helpdesk” som en kan na gjennom
ett telefonnummer.

Det har veert arbeidet med til-
rettelegging av anbud for nye I'T-
baserte fagprogrammer innen helse
og omsorgstjenester, for pedago-
gisk-psykologiske tjenester og for
helsestasjonerstjenester.

Trondheim kommune deltar som
pilotkommune i regjeringas satsing
pa eHandel.
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TJENESTEOMRADENE

Beskrivelse av virksomheten

ELEVER, KLASSER OG TIMETALL

Iinnevacrende skolear er det 18.785 elever 1 Trondheims-
skolen, fordelt med 13.777 elever pa barnetrinnet og
4.822 pa ungdomstrinnet. I tillegg far 186 elever sitt skole-
tilbud ved Innferingsklassen for fremmedspréklige elever,
andre skoleenheter og spesialgrupper ved de ordinzre
grunnskolene.

Siste skolear har elevtallet steget med 431 elever. Av dette
folger en klassetallsokning pa 11 nye klasser fra forrige
skolear. Dette gir en liten gkning i elevtallet pr klasse
sammenliknet med éret for.

Klassestorrelsen er 1 gjennomsnitt 22,0 og 25,5 pa hhv
barne- og ungdomstrinnet i innevarende skoledr. Disse
tallene er forholdsvis stabile og vil ikke endre seg seerlig sa
lenge samme skolestruktur beholdes. Det er store ulikhe-
ter mellom enkeltskoler nar det gjelder gjennomsnittstall.
Pa barnetrinnet har 30 pst av klassene 20 elever eller
feerre. Tilsvarende andel pa ungdomstrinnet er 5 pst. P4

FORSTE SKOLEDAG
Leerer Laila Rennan deler ut rede ransler fra Statens Vegvesen
til forsteklassingene pa Ranheim skole.

Foto: André Thorup/Adresseavisen

Klassesteorrelse og timetall

Klassestorrelse og timeantall for skoledrene 1998/99 - 2000/01

barnetrinnet har bare 9 pst av klassene mer enn 26 elever, 1998/99 1999/00  2000/0I
mens tilsvarende andel pa ungdomstrinnet er 47 pst. Gj.snittlig klassesterrelse 225 226 228
B-trinn " 21,6 21,8 22,0
Elev- og klassetallsutvikling for skolearene 1998/99 - 2000/01 U-trinn " 253 251 255
1998/99 1999/00 2000/01 Timetallssammenheng
Elever Klasser Elever Klasser Elever Klasser i gj.snitt pr. klasse ?

B-trinn 13.047 603 13475 618 13.777 626 B-trinn
U-trinn 4.554 180 4.660 186 4.822 189 * Samlet timetall 294 30,0 29,3
Andre *) 172 - 219 - 186 - * Elevtimetall 239 239 239
Trondheim 17.773 783 18.354 804 18.785 815 * Tilleggstimetall 55 6,1 54

U-trinn
*) For elever knyttet til mottaksskoler og spesialgrupper i * Samlet timetall 378 36,2 36,7
den vanlige skolen registreres det ikke klasser 1 tradisjonell * Elevtimetall 30,0 30,0 30,0
forstand. * Tilleggstimetall 78 6,2 6,7

Elevtallsveksten gir utfordringer mht planlegging og tilpas-
sing av skolebyggene.
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1) Ordinaere grunnskoleklasser

2) I denne arsrapporten er brukt GSI-statistikk for timetall
og ikke plantall 1 budsjettet som tidligere. Tallene omfatter
bare timer direkte brukt mot elevene 1 ordinzre under-
visningsopplegg. Tallene omfatter ikke sosialpedagogisk
arbeid, utviklingsarbeid og klassestyrertimen.



Samlet gjennomsnittlig timetall pr klasse pr uke pa bar-
netrinnet er 29,3 1 innevaerende skolear, fordelt med et
elevtimetall pa 23,9 og et tilleggstimetall pa 5,4. Budsjettet
bygger pa et tilleggstimetall, dvs timer til gruppedeling

pa 5,5 timer pr klasse pr uke. Statistikken viser at faktisk
antall tilleggstimer pa barnetrinnet ligger noksa naer opp
til dette. Pa ungdomstrinnet er det samlede gjennomsnitt-
lige timetallet 36,7, fordelt med et elevtimetall pa 30,0 og
et tilleggstimetall pa 6,7 timer pr uke. I tillegg har skolene
anledning til & bruke 2 timer pr uke til sosialpedagogisk
arbeid og utviklingsarbeid. Dette gir et samlet tilleggstime-
tall pa 8,7. Tilleggstimetallet for ungdomstrinnet ble 1
budsjettet for skolearet 2000/2001 okt fra 9,5 timer til
11,5 timer pr uke. Statistikken viser at faktisk antall til-
leggstimer pa ungdomstrinnet ligger langt fra dette. Det
er sannsynlig at deler av denne ressursen grunnet knappe
budsjetter brukes til vikartjeneste og/eller omveksles til
driftsmidler.

BEMANNING

Utviklingen 1 antall leererarsverk i perioden fra skolearet
1993794 til skolearet 200/01 viser en betydelig vekst.
Veksten fra skolearet 1996/97 til skolearet 1997/98 skyl-
des 1 hovedsak innforing av skolegang for 6-aringene.
Veksten fra 1997/98 og til 2000/01 skyldes elevtallsvekst.
Antallet leererarsverk er forevrig pavirket av bade time-
tallsniva og generell elevtallsvekst.

Utvikling i antall lzererdrsverk
i perioden 94/95 til 00/01

1600

1470
1433

1400

Leererarsverk

1359
1384

1200
1045 116 31

1000

800
94/95  95/96  96/97  97/98  98/99  99/00  00/0I

SPESIALUNDERVISNING

Andelen elever med spesialundervisning og gjennomsnitt-
lig tildelte arstimer pr elev har veert ganske stabil de siste
tre ar.

Imidlertid ble antall klagesaker tre-doblet 1 forhold til
1999. I alt 93 saker ble behandlet hos utdanningsdirekto-
ren. Av disse fikk 49 medhold, resten avslag. Det var

en betydelig ulikhet 1 antall klager mellom distriktene,
varierende fra 3 til 48. Sa store svingninger har vert
vanskelige a forklare. Imidlertid synes bade vurderingene
og rutinene 1 fagmiljeene a ha veert sviktende, og utdan-
ningsdirektoren har tatt dette opp 1 egne dreftinger med
radmannen. Denne utviklinga medforte ogsa at det ble

satt 1 gang et eget arbeid for & ga gjennom rutiner og pro-
sedyrer, og det er fra 2001 iverksatt nye retningslinjer som
skal sikre bedre kvalitet 1 behandlingen av disse sakene.

Andel elever og tildelte timer spesialundervisning

Gjennomsnitt

1998/99 1999/00 2000/01
Andel elever med spes.ped. 6,7% 6,9% 6,9%
Tildelte arstimer pr. elev 1) 124,0 126,0 -

1) Tall for skolearet 2000/01 oppgis ikke for hasten 2001.
Tallene omfatter bare spesialundervisning gitt i vanlig
grunnskole.

FREMMEDSPRAK

I innevaerende skolear er det 950 minoritetsspraklige
elever 1 Trondheim. De representerer 53 sprakgrupper.
Hasten 2000 ble Innferingsklassen for fremmedspraklige
nedlagt som egen skoleenhet, og administrering av under-
visningstilbudet overfort til Ila skole. Det eksisterer na et
mottaks-/inferingstilbud ved 5 skoler.

49 av 56 skoler i Trondheim gir morsmalsopplering/
norsk 2. Det er tilsatt 62 morsmalslerere.

ELEVMATERIELL OG LEREMIDLER

I perioden 1997 til 1999 ser en at utgiftene til lerebaker
og annet driftsmateriell vokste sterkt, noe som for en stor
del kan henfores til den nye leereplanen 1-97. I lapet av
denne 3-arsperoden fikk alle klassetrinn nye leereboker.
Regnskapet viser at utgiftene til dette formalet sank til 858
kr pr elev 1 2000. Dersom en korrigerer for prisstigningen
ligger nivaet i 2000 43 kroner pr elev over 1993-nivéet.

Utgifter til laereboker og annet driftsmateriell pr. elev i kroner

1995 1996 1997 1998 1999 2000
728 504 1.256 1.281 1.525 858
Resultatvurdering

Véren 2000 var siste fase 1 arbeidet med Reform 97. Leere-
planen hadde en gradvis innforing, men na undervises alle
elevene ut fra Leereplanverket for 10-arig grunnskole. Det
er laget en egen lereplan for deve og for Norsk 2. Planen
for morsmalsoppleering er enda ikke ferdigstillet.

Skolevurdering - er systematisert gjennom ekstern vur-
dering av 6 skoler fordelt over hele byen. Skolene har fatt
tilbakemelding pa observaterenes bilde av skolen etter a
ha observert praksis ut fra pa forhand fastsatte kriterier.
Det er videre satt 1 gang en kartlegging av leseferdighet
pa 5. trinn palagt av KUE Trondheim har valgt a bruke
kartleggingen 1 et utviklingsarbeid som har som mal a
bedre leseferdigheten blant barn og unge.

Det ble og startet et arbeid med a utvikle en trivselsunder-
sokelse pa 6. og 9.trinn 1 skolen.

Dette arbeidet fores videre inn i1 2001 og er planlagt i
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samarbeid med sentralt elevrad, som er med og definerer
hva de mener er viktig for a trives i skolen.
Kompetanseutvikling - har hatt fokus pa a gi leerere
den kompetanse som trengs for a utvikle en inkluderende
skole. Det ble satt 1 gang en rekke prosjekt som er basert
pa nettverksarbeid mellom skoler og klasser. Prosjektle-
dere driver arbeidet 1 nettverkene, har ansvar for a gi
faglig pafyll, knytte forbindelser til andre miljo som har
de samme interesser; og & administrere videreutdanning i
samarbeid med hegskoler og universitet

Partnerskap med nzringslivet - er et prosjekt som
sa vidt kom 1 gang hesten 2000, men som er ventet a fa
vekst og utvikling 1 2001.

Samhandling med hjelpetjenesten - cr intensivert
gjennom SAMTAK-prosjektet som har dette som mal, og
gjennom 4 ha utarbeidet retningslinjer for saksgang og
oppgavefordeling mellom skole og hjelpetjenester nar det
gjelder a gi spesialpedagogisk hjelp.

IKT i leringsarbeidet - ct eget prosjekt som har hatt
stor utvikling, men som pa enkelte skoler fortsatt har
utviklingspotensiale, bade nar det gjelder a utvikle hjem-
mesider og a gi leerere nedvendig kompetanse. Hovedpro-
blemet er mangel pa maskinvare og tid til oppleering,
Tjenestetilbudet til minoritetsspraklige - har gjen-
nomgatt en del endringer, bade som resultat av statlige
vedtak og av politiske vedtak 1 Trondheim. For & fa til en
bedre kommunikasjon mellom skole og heim, er det utar-
beidet et hefte som gir skolene mer kompetanse 1 kom-
munikasjon med foreldrene til minoritetsspraklige. BlLa.
er det utarbeidet kopieringsgrunnlag pa 12 sprak for alle
slags brev som vanligvis gar fra skole til hjem 1 lopet av

et skolear.

Estetisk kvalitet i lzeringsarbeidet - ble et prioritert
omrade i Program for kvalitetsutvikling i Trondheimssko-
len. En prosjektgruppe som ble opprettet vil 1 samarbeid
med Pilotgalleriet arbeider for & hjelpe skolene til 4 na
dette méalet.

Samhandling med foreldrene - er noe alle skoler
har som mal 4 fa til. En sterre vektlegging pa skolens
styringsorganer har bidratt til a styrke denne oppgaven.
Toreldre er mer kritisk enn for nar det gjelder kvaliteten
pa den opplering barnet deres far. Dette er klart en
utfordring for skolen. I arbeidet med kvalitetsutvikling har
en lagt stor vekt pa a utvikle indikatorer pa kvalitet i
klasserommet.

Radgiving ved overgang til videregaende - cr ct
omrade som fungerer forskjellig fra skole til skole.

Det er viktig at skoler som har en god strategi 1 dette
arbeidet kan inspirere andre. Dette er et felt som har stort
utviklingspotensiale i 2001.

INVESTERINGER

I ar er det pabegynt og gjennomfort felgende investerings-
prosjekt: En full rehabilitering av det storste bygget ved
Ranheim skole og de to laveste etasjene pa Ila skole

er giennomfort. Charlottenlund barneskole og Vikasen
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oppvekstsenter er ferdig utbygd som barneskoler med

tre klasser pa hvert trinn. I tillegg er det gjennomfort
rehabilitering pa Charlottenlund skole. Sjetne skole vil 1
lopet av varen 2001 fa et nytt bygg for forste til fjerde
Klasse. Markaplassen skole, den nye ungdomsskolen pa
Vikasen, ble pabegynt 1.juni 2000 og ferdigstilles etter
planen 1juli 2001. Dette er det mest omfattende prosjektet
med en kostnad beregnet til 125 mill kr.

I'lopet av 1999 startet planleggingsprosessen for rehabilite-
ring av skoler pd ungdomstrinnet. Gjennom brukermed-
virkning er det laget skisseprosjekter for rehabilitering av
Blussuvoll, Rosenborg og Sverresborg skoler. Tilstands-
vurderingen av Charlottenlund og Asheim ungdomsskoler
viser at det ikke er lennsomt a rehabilitere disse skolene.
Budsjettsituasjonen har utsatt igangsettelse av disse pro-
sjektene.

Utskiftingen av nedslitt og kondemnabelt inventar fort-
satte. Det er investert 1 IKT-utstyr 1 de skolene som hadde
klassetallsvekst 1 ar 2000.

Utfordringer

Program for kvalitetsutvikling 1 Trondheimsskolen startet
opp 1 2000 og vil videreutvikles med en storre vektlegging
pa at satsingsomradene skal synliggjeres i skolene. Utvi-
klingsarbeid skal komme elevene til gode, og vises 1 skole-
hverdagen. Det er en stor utfordring for bade skolens
ledelse og for den enkelte leerer & utvikle et leeringsmiljo
etter intensjonene 1 ny lereplan. Alle elever med hver sine
forutsetninger skal oppleve seg som en del av et storre
fellesskap. Dette gjor det nedvendig bade a videreutvikle
det spesialpedagogiske arbeidet, men like mye & finne nye
arbeidsformer og arenaer for leering tilpasset hvert enkelt
individ.

Den statlige satsingen pa IK'T og pa ungdomstrinnets
utfordringer, forplikter ogsa kommunen. Selv om bruk av
IKT 1 leeringsarbeidet er kommet godt 1 gang, vil det vaere
nedvendig for a nd de statlige mal 4 ha et personale med
oppdatert kompetanse, og godt og nok utstyr pa omradet.
Ny arbeidstidsavtale for leerere og muligheter for a drive
forsek bade nar det gjelder organisering, arbeidsmater og
bruk av leerestoff, apner for nye muligheter i skolen.

Det vil veere en utfordring a fa partene med pa a bruke
disse mulighetene - til beste for elevene.

Det er mange skoler 1 Trondheim. Mange av disse trenger
rehabilitering og oppjustering for & gi barn og voksne et
godt arbeidsmiljo og muligheter for utfoldelse. Dette vil
veere en stor utfordring 1 kommende ar. I tillegg vil det
vaere nedvendig a vurdere skolestrukturen 1 Trondheim.
A fa til gode prosesser i dette arbeidet der partene far
komme med innspill og far st hva de mener, vil veere en
tidkrevende men viktig oppgave 1 tida framover.



Beskrivelse av virksomheten

Det var 4.897 barn 1 skolefritidsordningene hasten 2000,
en okning pa 413 barn fra hesten 1999.

Antall barn Prosent
1998
6-14t 699 17
I5t+ 3.489 83
Sum 4.188 100
1999
6-14t 1.274 28
I5t+ 3.210 72
Sum 4.484 100
2000
6-14t 1.010 21
15t + 3.887 79
Sum 4.897 100

Tabellen viser antall barn innenfor ulike typer oppholds-
tid, og utviklingen de siste tre ar. Fordelingen er basert
pa intervaller for statsstotte og skiller seg dermed fra
Trondheim kommunes tre vedtatte kategorier oppholds-
tid. Av disse faller korttidstilbudet (6-10 timer) innenfor
den laveste statsstottesatsen, mens de to andre tilbudene
(11-16 timer og 17 timer eller mer) begge utloser den
heyeste satsen for statsstotte. Det er sa langt ikke utviklet
statistikk tilpasset Trondheims tre oppholdstidskategorier.

Det var en klar dreining til gkt bruk av korttidsstilbud

1 skolefritidsordningen fra 1998 til 1999. Mens bruk av
korttidstilbud har vist en nedgang i1 2000, har bruk av de
to hoyeste oppholdstidskategoriene vist en oppgang, 1
2000 benyttet 79 prosent av barna seg av de to hoyeste
oppholdtidskategoriene, og 21 prosent av korttidstilbudet.

ETTERSPORSEL

Tabellen under viser dekningsgraden for skolefritidstilbu-
det de siste tre ar. Dette er beregnet som antall barn 1
ordningen i forhold til antall barn i skolen. Samlet sett var
ettersporselsgraden 59,4 prosent 12000, dvs en oppgang
pa 5 prosentenheter fra 1999. Nesten 78 prosent av

1. klassingene er na i skolefritidstilbudet. Ettersporselen
etter skolefritidsplasser har gkt pa alle trinn, men det er
fortsatt slik at den avtar med alderen pa barna.

(se tabell 1 neste spalte)

Det var betydelig variasjon 1 ettersperselsgraden mellom
distriktene, fra Saupstad distrikt pa knapt 47 prosent til
Nardo distrikt med den hoyeste ettersporselen pa vel 67
prosent.

Etterspeorselsgrader 1998, 1999 og 2000 i prosent

1998 1999 2000
1. klasse 69,9 74,5 77,8
2. klasse 61,7 68,2 74,0
3. klasse 453 53,3 59,9
4. klasse 16,8 21,9 25,6
Samlet 48,6 54,5 59,4

BEMANNING

Bemanningstettheten er beregnet som arsverk pr. pro-
duserte oppholdstime for barn 1 skolefritidsordningene.
Bemanningstettheten gikk noe ned i 2000 i forhold til
aret for.

1998 1999 2000

Arsverk pr. oppholdstime 0,33% 0,38% 0,34%

Resultatvurdering

Ettersporselen etter skolefritidstilbudet 1 Trondheim kom-
mune har gkt jevnt de siste tre ar. Det har veert en sterk
vekst 1 antall barn 1 skolefritidsordningene 1 2000, uten at
antall arsverk har okt i samme grad. Foreldrebetalingen
for skolefritidsordningene ble ikke okt fra 1999 til 2000.

Utfordringer

Stortinget har vedtatt at tidligere eremerket statstilskudd
for skolefritidsordningene skal ga inn i rammetilskuddet til
kommunene fra og med skolearet 2001/02. Det gjenstar
a se hvordan den nye finansieringsmodellen vil sla ut for
Trondheim kommune.

12001 skal det foretas en gjennomgang av skolefritids-
ordningen for funksjonshemmede elever med tanke bade
pa finansiering og innhold. Det ma avklares hva slags
standardkrav som skal gjelde for tilbudet, ikke minst med
tanke pa & skape realistiske forventninger bade til innhold
0g rammer.
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Beskrivelse av virksomheten

ANTALL BARN OG OPPHOLDSTID

Pr. desember 2000 var det 7.356 barn som hadde barne-
hageplass 1 Trondheim. Dette er en ekning pa 95 plasser
1 forhold til 1999.

I aldersgruppen 0-2 ar har 2.105 barn en barnehageplass.
Dette er 55 feerre plasser 1 forhold til &ret for. For alders-
gruppen 3-5 ar er det 5.251 barn som har en barnehage-
plass. Her har antall plasser okt med 150 fra 1999 til
2000.

Tabellen viser at barnehagedekningen for aldersgruppen
1-5 ar har okt fra 69 prosent 1 1999 til 70 prosent 1 2000.
Okningen er knyttet til aldersgruppen 3-5 ar. Barn i apen
barnehage inngér 1 beregningen.

Dekningsgradene varierer mellom distriktene. Byasen og
Heimdal har lavest antall barnehageplasser 1 forhold til
antall barn bosatt 1 distriktet.

BEMANNINGSTETTHET

Bemanningstettheten 1 barnehagene er beregnet som ars-
verk pr. produserte oppholdstimer for barn i barnehagene.
Det er ingen endringer for noen av gruppene 1 forhold

Ant. barn i barnehage fordelt pa opph.tid og aldersgruppe i 2000 til fjoraret.
Oppholdtid pr. uke 0-28r 3-58r 0-58r
,&pen barnehage 549 214 763 Arsverk pr. oppholdstime i 1998, 1999 og 2000 i %
0-8t 7 89 96 1998 1999 2000
9-16t 14 102 116 Kommunale barnehager 0,47 0,49 0,49
17-24 ¢ 265 779 1.044 Private m/ driftsavtale 0,48 0,48 0,48
25-32t 79 350 429 Private og andre 0,53 0,52 0,52
3340t 59 344 403
over4lt 1.132 3.373 4.505
Samlet 2.105 5.251 7.356 Resultatvurdering

DEKNINGSGRAD

FURUTOPPEN BARNEHAGE
Ragna og Nicolay har god kontakt.

Foto: Tor Arne Granmo/Grafisk senter

DEKNINGSGRADER

Dekningsgraden beregnes som antall barn 1 barnehage 1
forhold til antall barn totalt innenfor ulike aldersgrupper
og geografiske omrader.

Dekningsgrader 1998, 1999 og 2000 i %

1998 1999 2000
Barn |-2 &r 46,1 % 50,4 % 50,4 %
Barn 3-5 &r 79,9 % 82,2 % 83,2 %
Samlet for barn 1-5 &r 66,2 % 69,3 % 70,1 %
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Bystyret har tatt til etterretning at full barnehagedekning
1 Trondheim tilsvarer en dekningsgrad pa 70 prosent av
barn i alderen 1-2 ar og 90 prosent av barn i alderen 3-5
ar. Samlet utgjor behovet 82 prosent blant 1-5 aringene.
Dette er basert pa en behovsundersokelse gjennomfort
blant smabarnsforeldre varen 1999.

Barnehagedekningen ved utgangen av 2000 er pa 70
prosent. Det kan anslas et udekket behov tilsvarende vel
1000 barnehageplasser.

Iepet av 2000 har antall barn i barnehager okt med 95.
Antall barn som benytter apen barnehage har gatt ned
med ca 50, slik at den reelle veksten av barn med fast
barnehageplass er pa neermere 150.

Veksten er 1 hovedsak knyttet til utvidelser av plasstilbudet
1 kommunale barnehager. Til tross for at det ble etablert
en ny privat 4-avdelings barnchage, utgjor den totale
veksten 1 privat sektor bare 14 barnehageplasser. Dette
skyldes 1 hovedsak nedlegging av flere private familiebar-
nehager. Det at veksten er knyttet til barn over 3 ar, er i
trad med resultatmal for 2000.

SAMARBEID MED PRIVATE BARNEHAGER
Kommunen ga 1 2000 et ekonomisk tilskudd til private
barnehager, med vilkar om at det skulle ga til a



redusere foreldrebetalingen. Tilskud-
det ble gitt til barnehager som ellers
kun hadde inntekter fra stat og forel-
dre, og ikke til bedriftsbarnehager.

Det ble ellers gjennomfort en under-
sokelse som viste relativt store for-
skjeller 1 driftssituasjonen mellom
grupper av private barnehager.
Basert pa data fra 1999, viste under-
sokelsen at det er et fatall av de
private barnehagene som har en
sveert kritisk driftssituasjon, men at
for mange er situasjonen marginal.
Barnehager som kun har inntekter
fra stat og foreldre, er avhengig av
hoye satser pa foreldrebetalingen for
a kunne dekke utgiftene.

KVALITETSUTVIKLING OG
KOMPETANSETILTAK
Trondheim kommune bidro til &
gjennomfore konferansen “Kvalitet
1 barnehagen” 1 juni 2000. Konfe-
ransen belyste metoder i arbeidet
med kvalitetsutvikling, med vekt pa
arbeide med sosial kompetanse hos
barna og foreldresamarbeid.

Det er gjennomfert en omfattende
oppleering 1 pedagogisk veiledning og
ressursorienterte metoder for perso-
nalet 1 kommunale og private bar-
nehager. Opplaeringen innenfor disse
temaomradene er blitt positivt mot-
tatt, og utgjor en viktig del av
arbeidet med a kvalitetssikre jenes-
tetilbudet. Det er gjennomfort egne
temadager om brukertilpasning i
barnehagene. Kommunen har utar-
beidet en veileder om profilering av
barnehagene. Som et ledd 1 dette
arbeidet, har barnchagene gjennom-
fort prosesser for a bli mer bevisst
egen styrke og sertrekk.

INVESTERINGER

Alle barnehagene er nd utbedret
etter sikkerhetsforskriften, Det er
avsatt midler og gjennomfert tiltak 1
forhold til forskriften for miljerettet
helsevern pa i alt 15 barnehager.

De samme barnehagene har stort
behov for a fa gjennomfort vedlike-
holdsrehabiliteringer samtidig. Dette
er planlagt, men ikke endelig fullfort
mnen arets utgang

Utfordringer

FLERE BARNEHAGEPLASSER
Det kan anslas et udekket behov for

1 overkant av 1.000 barnehageplas-
ser. Skal malet om full dekning for
barn over 3 ar nés innen utgangen
av 2003, ma det etableres over 400
storbarnsplasser 1 den neste perio-
den. Potensialet for videre utvidelser
1 eksisterende barnehager er langt
pa veg brukt opp, slik at nybygging
av barnehager ma til. Videre utbyg-
ging ma lokaliseres til omrader hvor
det udekkede behovet er storst. Svart
mye av det udekkede behovet gjelder
deltidsplasser, og det er en utfordring
bade for eksisterende og nye barne-
hagene a legge il rette for dette. Det
er imidlertid registrert okt interesse
for privat utbygging, som ma folges
opp med veiledning og tilrettelegging
fra kommunal side.

Det ma arbeides videre med & utvikle
metoder for & vurdere kvaliteten pa
tilbudet.

SOSIALTJENESTEN
Beskrivelse av virksomheten

Sosialtjenesten utforer oppgaver

knyttet til lov om sosiale tjenester;

* Réd og veiledning som kan bidra
til & lose eller forebygge sosiale
problemer (§4-1)

* Avlastningstiltak for familier med
hjemmeboende ungdom over
18 ar (§4-2b)

* Stettekontakttjenester for voksne
§4-2¢)

* Okonomiske ytelser til de som
ikke kan serge for sitt livsopphold
(§85-1 0g 5-2)

* Réd, veiledning og hjelpetiltak
for personer med rusproblemer

(§6-1).

Tjenestene uteves fra 6 sosialtjenes-
ter, plassert 1 bydelene. Den enkelte
sosialtjeneste yter bistand til innbyg-
gerne i bydelen.

HELSE OG KULTUR

Byasen sosialjeneste arrangerte akvarell-
utstilling med Stig Arne Waras arbeider.
Utstillingsplakat.

ARSRAPPORT 2000
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Tor mange er sosialtjenesten identisk med gkonomisk sosi-
alhjelp. Virkeligheten er at tjenesten utforer oppgaver
mnenfor en rekke omrader, bade med rad og veiledning,
og med konkrete hjelpetiltak. Sosialtjenesten har en spesi-
ell oppgave i forhold til & samordne tjenestetilbudet til
voksne og familier som har behov for bistand og tjenester
fra ulike deler av det kommunale hjelpeapparatet.

Nar personer sgker skonomisk hjelp, ma sosialtjenesten
béade behandle den konkrete seknaden, og bistd sekeren

1 arbeidet med a bli ekonomisk selvhjulpen. Hver sosialtje-
neste har etablert sakalte tiltaksbaser”, der det arbeides
spesielt med a gi veiledning 1 forhold til det & kunne bli
okonomisk selvhjulpen. Her er tema som kompetanseok-
ning, arbeidstrening, trygdeytelser osv. sentrale.

Bkonomisk sosialhjelp i perioden 1996-2000
1996 1997 1998 1999 2000

Mottakere av gkonomisk

sosialhjelp 5981 5618 5363 5084 5220
Totalt utbetalt i bidrag

mill. kroner 140 135 133 135 145
Gi.snittlig utbetaling

pr. mottaker 23.380 24.122 24814 26.545 27.778

Andel stgnadsmottakere

med sosialhjelp som
viktigste inntektskildei% 60,0 61,7 626 630 623

Etter flere ar med jevn nedgang i antallet mottakere av
okonomisk sosialhjelp er tallet igjen pa vei oppover. Det
samme er sosialhjelpsforbruket, bade pa grunn av et okt
antall mottakere, og pa grunn av ekt utbetaling til den
enkelte mottaker.

Nedgangen 1 arbeidsledighet har stagnert, og antallet til-
taksplasser gjennom aetat ligger sveert lavt sammenlignet
med tidligere ar. Dette gjor det vanskeligere for arbeids-
ledige med lav kompetanse a komme seg inn pa arbeids-
markedet. Videre har boligprisene okt betydelig 1 lopet av
2000. Dette er viktige grunner til ekte sosialhjelpsutgifter.

90 pst av stenadsmottakere har sosialhjelp eller trygd som
viktigste inntektskilde. Andelen som har sosialhjelp som
viktigste inntektskilde har holdt seg noenlunde stabil gjen-
nom de siste 4-5 ar.

Gjennomsnittlig utbetaling til den enkelte fortsetter 4 stige,
og har fra 1999 til 2000 steget med 4,6 pst. Dette ligger
noe over indeksekningen, noe som 1 forste rekke tilskrives
at boutgiftene 1 2000 har steget mer enn generell prisstig-
ning forevrig,
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Resultatvurdering

Sosialtjenestene har viderefort sine satsingsomrader
fra 1999:

1. Okt satsing pa tiltaksarbeid

Med tiltaksarbeid menes i denne sammenheng i forste
rekke & arbeide for at sosialhjelpsmottakere skal sikres
annen og mer varig inntekt, f.eks. lonn eller trygdeytelser.
Alle sosialtjenestene har egen “tiltaksbase”, en egen virk-
somhet 1 sosialtjenesten som skal ha hovedfokus pa dette
arbeidet. Tiltaksbasene er fortsatt i etableringsfasen, der
utproving av metoder, opparbeiding av nedvendig kom-
petanse, etablering av naere relasjoner til samarbeidsprat-
nere osv. star sentralt.

Arbeidet 1 tiltaksbasene har ikke gitt seg utslag 1 fortsatt
nedgang 1 antallet sosialhjelpsmottakere, men vi forventer
at satsingen pa tiltaksarbeid over tid vil fore til at antallet
sosialhjelpsmottakere er forholdsmessig lavere enn 1 kom-
muner det er naturlig & sammenligne oss med.

Det skal veere spesiell fokus pa nybosatte flyktninger 1
tiltaksarbeidet. Alle disse skal folges opp gjennom indivi-
duelle tiltaksplaner.

Tiltaksarbeidet har fort til en tettere kontakt mellom sosi-

aljenestene og de kommunale dagsentrene for yrkeshem-
mede. Disse tjenestene har na en tett dialog med sikte

pa a etablere lokale kompetansesentra for yrkeshemmede.
Sammen arbeides det bl.a. for a rekruttere arbeidsplasser

for yrkeshemmede 1 nzringsliv og kommunal virksomhet

1 bydelen.

2. Rompelanseheving innenfor temaet “molet med brukeren”
Gjennom statens satsing “kunnskap og brobygging” har
alle ansatte 1 sosialtjenestene deltatt 1 kompetanseutvi-
klingstiltak, der det har veert fokus pa relasjonen ansatt -
kunde. Det er forbedringer i kundebehandlingen, bade
nar det gjelder opplevd kundetilfredshet og nar det gjelder
forhold som f.eks. ventetid og behandlingstid. Sosialtje-
nestene gjennomforte brukerundersekelser bade 1 1999
og 2000, og selv om tjenestene pa flere omrader skarer
forholdsvis lavt sammenlignet med andre kommunale
ienester, er det klare bedringer pa enkelte omrader.

”Kunnskap og brobygging” skal ogsa ha fokus pa tjenester
til personer med rusproblemer. Det har de siste arene blitt
okt fokus pa oppfolging av personer med rusproblemer, og
kompetansen i dette arbeidet har okt.

Utfordringer

1. Fortsatt utvikling av tiltaksarbeidet

Utfordringene ligger i a utnytte alle tilgjengelige ressurser
innen fagfeltet, og oke samarbeidet med andre instanser,
1 forste rekke aetat, trygdeetat og virksomheter som tilbyr
opplering og arbeidstrening,



Vi ma bli flinkere til & male resultater i dette arbeidet, og a
gjore bevisste prioriteringer.

2. Samordnming av offenthge tenester

Trondheim ensker & vere en foregangskommune nar det
gjelder & bygge ned skillene mellom ulike offentlige mstan-
ser som gir jenester til samme malgruppe. Dette gjelder
spesielt actat og trygdeetat som har mange felles brukere
med sosialtjenesten. Trondheim seker na forseksmidler
for & prove ut alternative samarbeidsformer mellom sosi-
aljeneste og trygdeetat. Videre har de tre instansene utar-
beidet en intensjonsavtale om samarbeid. Her ligger det
en utfordring for de lokale tjenestene a utvikle konkrete
samarbeidstiltak med basis 1 intensjonsavtalen.

Fra statens side oppfordres det til et enklere lokalbyrakrati,
der kundene opplever at tjenester kan sokes a hentes ut fra
ett kontor (“en der”), og der man slipper & ga fra kontor
til kontor. Vi har store utfordringer bade 1 & samordne de
kommunale tjenestene internt, og videre & samordne oss
mot fylkeskommunale og statlige etater.

3. Organisering av veiledningstjenester

Mange instanser driver veiledningstjenester overfor enkelt-
personer som har en vanskelig livssituasjon: Sosialtjeneste,
rustjeneste, psykiatrisk sykepleietjeneste, boligtjeneste,
omsorgstjenester, fylkeskommunale og statlige tjenester.
Bade for brukeren og det offentlige er det av stor viktighet
a fa systematisert dette veiledningsarbeidet, slik at det

ikke utfores unedig dobbelt/trippelarbeid, og slik at det
oppleves nyttig og utviklende for brukeren.

Radmannen er na i ferd med a utarbeide forslag til en

ny mate a organisere mottak og oppfelging av flyktninger
pa. For sosialgjenesten blir det en klar utfordring a tilpasse
seg en slik modell.

4. Alternatwe utbetalingsformer

Kommunen vil i mai 2001 innfere nye sosialhjelpssatser,
med basis 1 statens veiledende retningslinjer for skonomisk
sosialhjelp til livsopphold, offentliggjort 1 februar 2001.

Kommunen har pr. 1 dag ikke gkonomi til & fullt ut
etablere satser etter statens retningslinjer. Det vil vere en
okonomisk utfordring a fa dette til.

Samtidig er det viktig & arbeide med forsek med andre
utbetalingsformer, som i storre grad tilnaermer seg dels
trygdeordninger, dels lennsordninger. Dette kan fore til et
langt enklere byrakrati rundt seknadsbehandlingen,

og det kan gi positive pedagogiske virkninger, f.eks. ved

a knytte utbetaling av sosialhjelp til oppfelging av indivi-
duelle planer.

Beskrivelse av virksomheten

Hjelpetjenesten har ansvar for tjenester til barn og unge
etter Lov om barneverntjenester, Oppleringsloven og Lov
om sosiale tjenester. Saker etter barnevernloven omhand-
ler 1 hovedsak barn som utsettes for omsorgssvikt eller
risiko, mens saker etter opplaeringsloven og sosialtjeneste-
loven oftest omhandler barn med ulike fysiske eller psy-
kiske vansker, bl.a. funksjonshemming;, sosioemosjonelle
vansker, sprakvansker mv.

Det har 1 mange ar vaert satset pa metodeutvikling og
opplering innen hjelpetjenesten, blant annet gjennom for-
eldrekompetanseprosjekt (Marte-meo), ulike metoder for
brukermedvirkning, familierad og kompetanseutvikling pa
arbeid 1 motstand. Det er utviklet en nettverksmetode,
“Tlip-over” metoden, samt andre tiltak med nettverk som
innsatsomrade.

MELDINGER, UNDERSOKELSER, TILTAK

OG FRISTER I BARNEVERNET

12000 mottok barnevernet 601 nye meldinger. Det er
en nedgang fra 1999 pa 10 meldinger. Antall meldinger
som gar videre til undersokelse er stabilt. Av de 601
meldingene ble 81 henlagt etter at meldingen var gjen-
nomgatt. 520 saker ble registrert som barnevernssaker

som skal undersgkes naeermere (86 pst). Tilsvarende tall for
1999 var 524 (85 pst).
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Undersgkt  Frist ikke
overholdt

Antall saker Henlagt etter Avsluttet
ferdig under- undersgkelse med tiltaks-  innen frist
sekt totalt i plan

2000

Av figuren over framgar hvor mange barn som har fatt
tiltak etter Lov om barneverntjenester 1 2000. I tillegg

gis en oversikt over fristoverholdelse nar det gjelder under-
sokelser. Qvrige frister i barnevernet overholdes ved alle
hjelpetjenester.

I alt 503 undersokelsessaker ble avsluttet 1 2000. 470 av

disse ble undersekt innen lovpalagte frister, dvs. innenfor
3 eller 6 méneder etter melding;
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Det var fristoverskridelse for i alt 33 saker gjennom éret
(6,5 pst). Overskridelsene er pa omtrent samme niva som
for 1999 og er 1 hovedsak knyttet til én hjelpetjeneste.

Av de undersokte sakene ble ca. 27 pst henlagt 1 2000.
Tilsvarende tall for 1999 var 35 pst. Antall henlagte saker

holder seg pa samme niva som forrige ar.

Saker i barnevernet pr. 31.12
1996 1997 1998 1999 2000

Under undersgkelse 152 88 73 73 96
Gjennomgatt, venter

pa undersekelse 15 26 30 21 40
Undersakt, venter

pa tiltak 17 7 16 20 19
Under hjelpetiltak 418 459 511 513 484
Under omsorgstiltak 245 236 238 243 250
Andre tiltak 12 12 29 31 23

Sum barn i barnevernet 859 828 897 90l 912

Antall barn under hjelpetiltak er ganske stabilt. Sakene
er komplekse, og det er behov for tett oppfolging bade
av hjem og naermiljo for & bedre situasjonen rundt det
enkelte barn.

Antall barn under omsorg er fortsatt stabilt og utgjer
som tidligere ar ca. 8 pst av antall barn 1 kommunen.

En ser samtidig at antallet viser en liten, jevn gkning de
siste arene. Barnevernet prover sa langt det er mulig a
ivareta barnet og bedre dets situasjon uten a flytte det

ut av hjemmet. Dette er i trad med intensjonene 1 Lov
om barneverntjenester. Det legges opp til samarbeid med
foreldrene ogsé 1 de sakene hvor barn ma flyttes ut av
hjemmet.

Saker etter Opplaringsloven

Det er fortsatt venteliste for a fa utredning og tiltak

etter dette lovverket. Oppleringsloven setter ikke frister pa
samme mate som barnevernloven. I gjennomsnitt er ca.

9 pst av barn og unge 1 alderen O - 16 ar registrert med
behov for bistand etter oppleringsloven. Ca. 100 av hjel-
petjenestens medarbeidere deltar 1 et 3-arig statlig kompe-
tanseutviklingsprogram, SAMTAK. Gjennom dette far
tjenestene styrket kompetanse pa lese/skrive-problema-
tikk, sosio-emosjonelle vansker og generelle leerevansker
samt systemrettet arbeid innen skole og opplering,

Saker etter Lov om sosiale tjenester

Hjelpetjenesten behandler soknader om privat avlastning
til barn og unge (se eget avsnitt om avlastning 1 arsmel-
dingen). I tillegg behandles seknader om stettekontakt

og sammensatte saker som angar familier med funksjons-
hemmede barn. I 2000 ble det innvilget 1 alt 149 vedtak
om stetteckontakt for barn og unge 1 alderen 0-17 ar.

ARSRAPPORT 2000

Resultatvurdering

Frister etter Lov om barneverntjenester overholdes 1 stor
grad sammenliknet med tidligere ar. Antall fristoverskri-
delser har imidlertid ikke gatt ned fra 1999 til 2000, og
dette er det grunn til 4 ga naermere inn pa.

Det er et uttalt mal at omsorgsovertakelser skal unngas sa
langt det er mulig. Dette krever god samhandling mellom
hjelpetjenesten og foreldre, og at en kommer inn med
hjelpetiltak pa et tidlig tidspunkt. Tallene bade nér det
gjelder omsorgsovertakelse og antall barn med barnevern-
stiltak i foreldrehjemmet er stabile. Antall meldinger til
barnevernet har holdt seg pa samme niva som 1 1999,

og dette tyder pa at saker ogsa avsluttes, enten pa grunn
av barns alder eller fordi barneverntiltak ikke lenger anses
nedvendig

Hjelpetjenestene har satt seg som mal a vaere tilgjengelig
nar skoler; barnehager eller foreldre trenger bistand for

a kunne ivareta barn pa en god mate. Dette er ogsa en
naturlig folge av arbeidet knyttet til utvikling av en inklu-
derende skole. Her er et av malene & endre de pedagogisk
psykologiske tjenestene slik at de 1 storre grad bidrar til
okt handlingskompetanse i skoler og barnehager overfor
barn og familier med spesielle behov. Dette folges ogsa
opp gjennom lederavtaler. Det er et hap at arbeidet etter
hvert vil redusere antallet barn med behov for enkeltved-
tak 1 henhold til Lov om barneverntjenester og Lov om
grunnskole.

Utfordringer

Det stadig hoye antallet meldinger til hjelpetjenesten
tyder pé at en storre andel av barn og familier vurderes
til ikke & kunne fa tilstrekkelig hjelp innenfor de ordinzere
tilbudene, skole/ barnehage og helsestasjon mm. Hjelpe-
ienestens store utfordring er fortsatt a handtere den okte
saksmengden pa et anstendig faglig niva, bade 1 forhold
til ventelister og lovpalagte tidsfrister; og samtidig bidra til
at apparatet rundt barn reelt blir et stotteapparat for barn
og familier med spesielle behov. Dette ma skje ved at de
som til daglig star 1 mete med barn og foreldre, opplever
hjelpetjenesten som en reell stotte.

Arbeidet for a kvalitetssikre hjelpetjenesten har tatt sikte
pa a forebygge fristoverskridelser; og a utvikle bedre meto-
der 1 det barnevernfaglige arbeidet. Dette er omrader som
fortsatt ma vere 1 fokus innen hjelpetjenesten.

Bystyret har vedtatt forebyggende plan for barn og unge.
Bade denne planen og Stortingsmelding 23 star sentralt i
arbeidet framover. Det samme gjelder for Befringutvalgets
mnstilling, NOU 2000:12.



Hovedutfordringen for hjelpetjenesten er a finne en
balanse mellom ansvaret for barn som utsettes for alvorlig
omsorgssvikt og det & veere aktiv 1 forebyggende arbeid
overfor barn og unge. Varen 2001 blir det lagt fram en sak
for bystyret som er en gjennomgang av utvikling, status

og utfordringer i barnevernet framover. Bystyresaken vil gi
foringer for det videre arbeidet innen barnevernfeltet.

Utfordringer for arbeidet etter Opplearingsloven kan opp-
summeres slik: Foreta en dreining av innsatsen over pa
mer systemrettet arbeid, bade 1 skole og barnehage. Det
skal ogsa arbeides med a fjerne ventelistene og 4 fa til
bedre samarbeid mellom foreldre og enhet. Kompetanse-
utvikling innenfor prioriterte omrader og bedre innhold
og form pa de sakkyndige vurderingene skal sikres.

Beskrivelse av virksomheten

Kommunen gir tilbud om avlastning til familier som har
funksjonshemmede barn eller unge voksne med ulike
funksjonshemminger. Tilbudet er hjemlet 1 Lov om sosiale
ienester. Avlastningstilbudet kan variere 1 omfang, fra
noen degn pr. maned til opp mot 200 degn pr. ar1 spesi-
elle tilfelle. Det er vanlig at omfanget oker med okende
alder hos barnet / ungdommen etter som omsorgsbelast-
ningen i familien eker. Avlastning kan forega i private
hjem (privat avlastning) eller i en av kommunens i alt 6
avlastningsboliger. Det er til enhver tid plass til 23 barn og
unge 1 avlastningsboligene.

Familier som har et spesielt tyngende omsorgsansvar, kan
gis tilbud om fast plass i barnebolig for sitt funksjonshem-
mede barn. Kommunen har i dag to barneboliger for 8
barn, men en av dem drives midlertidig som omsorgsbolig
for to unge voksne kvinner. En ny barnebolig med plass til
6 barn er planlagt ferdig varen 2002.

Brukere av avlastningstiltak

1999 2000
Andel mottakere av avlastningstiltak totalt
(privat avlastning/avlastningsbolig 262 302
Antall mottakere av privat avlastning 199 225
Antall mottakere av avlastning i avlastningsboliger 69 77

Resultatvurdering

Det er stadig stort press pa avlastningstjenestene. Det er
vanskelig a holde budsjettene, serlig innenfor omradet
privat avlastning, Antall brukere som mottar privat avlast-
ning er okende, det samme gjelder antall som far tilbud
om plass 1 avlastningsbolig. @kningen 1 antallet som far

plass 1 avlastningsbolig henger sammen med at enkelte
voksne som har mottatt sveert mange avlastningsdegn pr:
maned, har flyttet til egen bolig.: Nar disse har flyttet,

har ledig kapasitet blitt fordelt pa flere brukere. Det er
fremdeles ca. 15 brukere over 23 ar 1 avlastningsboligene.
Dersom disse flytter, vil kapasitet kunne frigjores til barn
og unge som 1 dag har et utilstrekkelig tilbud.

Arbeidet med omorganisering av avlastningstjenestene
har medfort at det er okt fokus pa dette tjenesteomradet.
Som ledd 1 omorganiseringen og som ledd 1 innsparing
innenfor tjenesteomradet er antall enhetsledere innenfor
avlastning redusert fra 4 til 3. En kartlegging av avlast-
ningsboligenes ressursbruk er foretatt, og det blir iverksatt
tiltak for & komme ned 1 forbruk.

Utfordringer

Det er vedtatt en omorganisering av avlastningstjenestene
slik at det fra 1.1.2002 skal vaere pa plass 3 avlastningsen-
heter som skal ha ansvar for alle former for avlastning for
barn og unge. Det vil st bade avlastningsboliger og privat
avlastning. Enhetene skal ogsa utvikle andre former for
avlastning som sikrer fleksibilitet for de parerende og godt
innhold 1 tjenestene for de som er pa avlastning,

Den storste utfordringen innenfor avlastningstjenestene
er derfor & fa de nye tjenestene pa plass, fa realistiske
kriteriefordelte budsjetter, sikre samsvar mellom budsjett
og forbruk og utvikle fleksible brukertilpassa tjenester.

Beskrivelse av virksomheten

Med betegnelsen dagvirksombhet for yrkeshemmede
mener vi de tjenestene kommunen gir overfor yrkes-
hemmede som trenger varig eller langvarig oppfelging i
en arbeids- eller sysselsettingssituasjon. Slike jenester gis
1 hovedsak 1 kommunens 9 dagsentra. Det presiseres at vi
her ikke snakker om dagsentra som er spesielt beregnet
for eldre.

Kommunens dagsentra gir tilbud til ca. 200 faste brukere.
De fleste av brukerne arbeider tilnaermet full tid. Totale
kostnader ligger pa vel 30 mill. kr. I tillegg til & legge til
rette for produksjon og sysselsetting har en god del av
dagsenterbrukerne tilbud av mer opplevelsesorientert art.
De fleste brukerne har sin arbeidsdag 1 dagsentrene, men
en stadig skende andel av brukerne har hele eller deler
av arbeidsdagen sine ute 1 bedrifter og far oppfelging av
dagsenteransatte her.
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Resultatvurdering

12000 har dagsentrene arbeidet spe-
sielt med & komme 1 tettere dialog
med sosialtjenestene for a avklare
felles satsingsomrader framover. Det
er et mal a sorge for at en stadig
storre andel av brukerne far arbeids-
oppgaver eller aktiviteter utenfor
dagsenteret, fortrinnsvis 1 kommu-
nale enheter eller 1 neeringslivet for
ovrig. Det er pabegynt et arbeid
med a skaffe til veie flere arbeidsplas-
ser eller arbeidsoppgaver for funk-
sjonshemmede innenfor kommunale
enheter. Dette arbeidet vil bli videre-
forti2001.

Utfordringer

Det vil 1 2001 bli gjennomfert en
organisasjonsendring, ved at antallet
dagsentra reduseres fra 9 til 6 fra

1. mai 2001. Dette vil fore til at vi

far én dagsenterenhet 1 hver bydel,
noe som igjen kan fore til klarere
ansvarsforhold og et enklere samar-
beidsopplegg med andre kommunale
instanser 1 bydelen. Det vil na bli et
klart ansvar for det enkelte dagsenter
a sikre at innbyggere 1 bydelen med
behov for varig/langvarig oppfelging
pa arbeidsplassen far et hensikts-
messig tilbud. Dagsentrene ma gi
individuelt tilpassede tilbud for ulike
grupper yrkeshemmede.

Samarbeidet med sosialtjenestene og
voksenoppleringsenhetene ma utvi-
Kles, slik at disse enhetene til sammen
kan gi brukere med behov for ekstra
bistand 1 forbindelse med arbeid eller
oppleering kan fa dette. Videre ma
samarbeidet med aetat utvikles slik at
aetats tilbud utnyttes fullt ut.

Dagsentrene ma jobbe kontinuerlig
for a sikre at flest mulig av de varig
yrkeshemmede sikres et arbeids- eller
aktivitetstilbud sa neert opp til ordi-
neere arbeids- og aktivitetstilbud for
ovrig 1 samfunnet. En spesiell utfor-
dring er a fa neringslivet og offentlige
enheter til & apne opp for sterre grad
av integrering av yrkeshemmede bru-
kere 1 ordineert yrkesliv:
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Frindstiltak for barn og unge har 1
mange ar vert drevet 1 regi av dis-
triktene i kommunen. I tillegg finnes
byomfattende tiltak, bl.a. Trondheim
kommunale Musikk og Kulturskole
og Allaktivitetshuset ISAK (se egne
avsnitt 1 drsmeldingen). Sommeren
2000 vedtok bystyret & organisere fri-
tids- og kulturtiltakene 1 6 nye enhe-
ter med egne enhetsledere. De nye
enhetene for kultur og fritid er fra
1.12.2000 lagt inn under kommu-
naldirektoren for Kirke og kultur.
Tilbudene til barn og unge ytes 1
skolelokaler, egne fritidslokaler eller

sammen med annen virksomhet.
Beskrivelse av virksomheten

Det drives en mangfoldig virksomhet
mnenfor fritidsomradet, blant annet
treffsteder og ulike aktiviteter hvor
ungdom kan metes, og bade veere

til stede og gjere noe sammen med
andre samtidig som det er voksne

til stede. Tilbudene kommer béade
som erstatning for og som supple-
ment til frivillige lag og organisasjo-
ner og andre fritidsaktiviteter.

Vekslende okonomiske forhold med
stor grad av avhengighet av statlig
finansierte prosjekter preger utviklin-
gen pa feltet. Gode prosjekter ma
sluttes etter 3 ar nar statlig finansier-
ing tar slutt, og nye prosjekter ma
utvikles for a fa ny statlig finansiering,
Dette stiller store krav til kreativitet
og nytenkning, noe som ogsa fordrer
vesentlig administrativ innsats.

I skoleferiene driver bydelene ulike
aktivitetstiltak for skoleelever. Tiltaket
”Sonen” som ble startet 1 1999, ble
viderefort 1 2000 med bade vinter-
sone og sommersone. Sonen er et
byomfattende tilbud for unge mellom
13 og 20 ar og legger opp til en
mengde kultur og fritidsaktiviteter; en
uke 1 sommerferien, 1 vinterferien og
1 tillegg enkelte andre arrangementer
pé flere steder 1 kommunen.

Utfordringer

Fritidsarenaen skal legge vekt pa

a videreutvikle metoder som sikrer
barns og unges medvirkning og inn-
flytelse. Et sentralt mal er at barn

og unge skal gke sin deltakelse 1 kul-
turelle aktiviteter. Mange barn og
unge faller utenfor de ordinaere kul-
tur- og fritidsaktivitetene. Tiltakene
ma derfor tilrettelegges slik at de
inkluderer alle grupper av barn og
unge. Samtidig ma kompetansen
okes slik at tjenestene tilpasses framti-
dige utfordringer 1 ungdomsarbeidet

Senter for voksenopplaering

BESKRIVELSE AV
VIRKSOMHETEN

Senter for voksenopplering holder

til i Ulstadlekkveien 15 pa Lademoen
og har veert en egen enhet siden
1987.

Senteret underviser etter Opplaer-
ingsloven - rettigheter for voksne.
SeVo har i lepet av 2000 fatt okt sitt
areal som en folge av stor elevtilgang,

Den storste elevgruppa er minoritets-
spraklige, som gis folgende oppler-
ingstilbud:

* Norsk med samfunnskunnskap.

Et undervisningstilbud som
omfatter:

- tilrettelagt opplering for analfa-
beter og andre elever med spesi-
elle behov

-en kombinasjon av spaklering
og praksis 1 bedrift

-norsk 1 kombinasjon med
temaundervisning,

Feks. trafikkoppleering, praktisk/
estetiske fag, bevegelsestrening
m/fysioterapeut

-forberedende grunnskoleopp-
leering

-intensive spakkurs som forer fram
til spréktest som gir studickompe-
tanse



Alle kurs forer fram tl en spraktest
1 muntlig og skriftlig ferdighet eller
bare 1 muntlig ferdighet.

Undervisningen er modulbasert med
4 moduler. Det arrangeres test 1 for-
bindelse med modulskiftet.

Minoritetsspraklige voksne og ung-
dom mellom 16 og 20 ar far ogsa
tilbud om:

* Eksamensrettet grunnskole-
opplering

Oppleering for norske elever gis som:

* Tilrettelagt grunnskoleopplaering
1 et idsperspektiv fra 1 il 3
ar. Enkeltfag eller full fagkrets,
som er fagene norsk, samfunns-
kunnskap, matematikk, engelsk
og natur - og miljofag

* Diagnostisering og undervisning
for mennesker med lese - og skrive-
vansker

Senteret yter tilskudd til avgrensede
kurs for voksne med spesielle behow.

Den storste gruppa er synshemmede
/ blinde.

ELEVMASSENS SAMMEN-
SETNING PR. 31.12.2000:

Minoritetsspraklige voksne
pa norsk med samfunns-

kunnskap 574

Minoritetsspraklig ungdom
16-20 ar pa grunnskole-
opplering 30

Minoritetsspraklige voksne
pa grunnskoleopplaring 47

Norske voksne pa grunn-
skoleopplering 38

Norske voksne som mottar
spesialundervisning for lese-
og skrivevansker 47

ANSATTE

Ved arsskiftet var det ansatt 86 lerere
pa 73 arsverk og administrasjonen
besto av 5 personer pa like mange
arsverk.

Utfordringer

I ar 2000 har Senter for voksenopp-
leering 1 samarbeid med Granskogen
skole pa vegne av Trondheim kom-
mune deltatt 1 det landsomfattende
prosjektet: Rartlegging av behov og organi-
sering av tilbud om grunnskoleopplering for
voksne”. Beboerne 1 Saupstad, Heim-
dal og Byasen samt arbeidstakerne i
noen av byens bedrifter ble kartlagt

1 forhold til nevnte oppleringsbehov.
Aret 2001 skal nyttes til utproving
av undervisningsmodeller for grup-
per av voksne som er tilknyttet pro-
sjektet.

Senteret deltar i prosjektet som
omhandler Organisering av kommunens
bosettings- og kvalifiseringsarbeid overfor
SWktninger og innvandrere. Utviklingen
framover synes a ga mot et mer hel-
hetlig kvalifiseringstilbud bundet opp
til 30 timer aktivitet pr. uke, og hvor
senteret har et spesielt ansvar for
organisering og innhold 1 sprakopp-
leering og samfunnskunnskapsunder-
visning. Ilepet av 1999 og 2000
har SeVo satset spesielt pa a jobbe
med en undervisningsmodell hvor
sprakinnlering er knyttet opp til
praksis 1 bedrift. Ved utgangen av
2000 var 30 elever ute 1 praksis

2 dager pr. uke. Senteret driver

et eget pedagogisk utviklingspro-
gram for lererteamet som jobber
med jobb-utplasssering 1 kombina-
sjon med sprakinnleering, Dette utvi-
klingsprosjektet er stottet av UDI og
KUE

12001 inngar SeVo et samarbeid
med Vejle amt i Danmark angéende
videreutvikling av feltet sprakinnleer-
ing 1 tilknytning til arbeidspraksis.

Vi vil sammen sgke om EU-midler til
dette utviklingsarbeidet og satser pa
et samarbeid med Rosenhof voksen-
opplaeringssenter 1 Oslo og en sprak-

oppleringsenhet 1 Frankrike, slik at
det blir 4 enheter som inngar i pro-
sjektet.

Logopedisk senter

Logopedisk senter er kommunens
spisskompetanse innen logopedi.
Det er hjelpetjenesten, leger eller
helsestasjoner som henviser brukere
til senteret.

Senteret yter ogsa tjenester til barn
og voksne fra andre kommuner

mot refusjon. Disse brukerne meldes
via oppvekstetaten 1 hjemmekommu-
nen 1 henhold til opplaringsloven.
PPT for videregéende skoler hen-
viser ungdom og da med refusjon

fra fylkeskommunen. Norges tek-
nisk-naturvitenskapelige universitet
NTNU kjoper tjenester for sine stu-
denter med spak/tale/lese- og skrive-

vansker.

I kalenderaret 2000 var det 662 bru-
kere av senteret, hvorav 131fra andre

kommuner.

Brukerne fordelte seg slik:
Forskole 86
Grunnskole 229
Videregaende skole 37
NTNU 54
Voksne 256

De vanligste arsakene til henvisning
er sprakvansker (121), stemmelidelser
(262), stamming/lopsk tale (52), lese-
og skrivevansker (58), afasi (51) og
andre vansker/ikke vurdert (118).
Utredning og undervisning kan
forega lokalt 1 bydelene/kommu-
nene, men for det meste skjer dette

1 senterets egne lokaler 1 spesialbygget
pa Lademoen skole.

Senteret har 5 logopederi 1/1 stilling
og 2 11/2 stilling samt 2 logopeder
engasjert 1 hhv 20 og 25 pst stilling,
Kommunens informasjonskonsulent
for deve og devblinde er knyttet til

senteret.
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Trondheim kommunale musikk- og kulturskole

(TKMK)

Beskrivelse av virksomheten

Musikk- og kulturskolens mal er & organisere best og
rimeligst mulig undervisning og tilby denne til flest mulig,
Det er ogsa et erkleert mal 4 se til at savel prinsippet om det
apne opptaket til TKMK som den opptrappingsplan som
ligger til grunn for etablering og utvikling av Trondheim
kommunale musikk- og kulturskole blir ivaretatt.

Antall elever, gruppegjennomsnitt og antall pa venteliste
V-9  H-99 V-00 H-00

Sum antall elever 3468  3.591 3.522  3.551

Gruppegjennomsnitt 38 38 38 38

Antall p3 venteliste 435 566 835 698
Resultatvurdering

TKMK hadde 1 2000 gjennomsnittlig 3537 elevplasser
(var:3522- hest:3551). I 2000 har det veert et gjennomsnitt
pa 125 elevplasser innen visuelle kunstfag og 90 elevplas-
ser pa teater ved TKMK. Malet om & fjerne ventelistene
og reetablere det apne opptaket ved musikk- og kultursko-
len ble heller ikke nadd 1 2000. Etter avsluttet elevopptak
varen ‘00 var det 835 barn/unge som venter pa elevplass
ved TKMK.

KULTURPRIS

Trondheim kommunale musikk- og kulturskole mottok éarets kulturpris
fra Trondhjem Bys Vel. Finn Haugan og Vidar Hjemas viser stolt fram
trofeet.

Foto: Morten Antonsen/Adresseavisen
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Med en viss ekning av antall elevplasser 1 hostsemestret
gikk ventelistene noe ned slik at ved avsluttet opptak
hasten ‘00 ble 698 elever staende pa venteliste (mot 566
péa samme tid 1 fjor). Det er ventelister innen alle TKMKSs
fagomrader.

I Bystyresak Bnr. 132/1997 utredes etablering og utvik-
ling av Trondheim kommunale musikk- og kulturskole.

I saken ligger ogsa en trefaset opptrappingsplan frem til
en helhetlig fullt utbygget kulturskole 1 ar 2005. I trad
med bystyrevedtaket hvor Bystyret ber om & bli orientert
om utviklingen av TKMK er det laget en fyldig rapport
om utvikling av Trondheim kommunale musikk- og kul-
turskole. Rapporten viser at den kulturskoleutvikling som
er igangsatt 1 forhold til ensket opptrappingsplan 1 hht
bystyresak 1 1997, er to ar forsinket.

Konserter-opptredener

Omfanget av konserter/opptredenerhar vist en markert
okning. Dette bade fordi at mange benytter seg av musikk-
og kulturskolens tilbud om kunstneriske innslag ved ulike
anledninger; men ogsa fordi at TKMKSs elever var aktive
deltakere under Den europeiske ungdomsmusikkfestivalen
(EUME). I 2000 er det registrert 349 opptredener/
konserter med TKMK elever.

12000 har det ogsa vert avholdt billedkunstutstillinger og
teaterforestillinger 1 skolens regi.

Den Europeiske Ungdomsmusikkfestivalen (EUMEF)
Varen 2000 var TKMK medarranger, deltaker og vert-
skap for Den Europeiske Ungdomsmusikkfestivalen som
ble avviklet 1 Trondheim med narmere 10.000 deltakere
fra hele Europa. Samtlige ansatte ved TKMK deltok

1 gjennomferingen. Omlag 1.000 TKMK-elever deltok
med ca 70 elevinnslag med musikk, dans og utstillinger.

I samarbeid med Norsk kunstskolerad ble det under festi-
valen arrangert en stor utstilling 1 Olavskvartalet hvor alle
TKMKS billedkunstelever var representert med minst et
clevarbeid hver. HM Dronning Sonja besekte utstillingen.

Utfordringer

Etter lovfesting, §42 c 1 grunnskoleloven, er det bade nasjo-
nale og lokale malsettinger for musikk- og kulturskolene.
For TKMK er det fortsatt en stor utfordring a felge opp
de prinsipper og mal som er trukket opp 1 Bystyresak

Bnr 132/1997 og justert framdriftsplan fra ”Rapport
TKMK 1998 - 2000”. Dette gjelder oppstart av undervis-
ning innen nye kunstfagomrader (litteratur/film/video),
videreutvikling av igangsatte omrader (ogsa musikkomra-
det), styrking av tilbudet kvalitetsmessig og a fa tilgang pa
tilgjengelige og tilpassede lokaler for musikk- og kultursko-
lens totale virksomhet.

Det avventes statlig oppfelging av lovfestingen med
hensyn til bedret finansiering,

Trondheim kommunale musikk- og kulturskole ble tildelt



Selskabet for Trondhjems Bys Vels
pris for ar 2000. Prisen gis med
formal om at virke for fremme af
almennyttige Foretagende til Gavn
for og Torskjennelse af Trondhjem
By”!

Stavne gard

Stavne Gard KF (tidligere Osloveien
Arbeidstreningssenter) er et kommu-
nalt foretak med eget styre og egne
vedtekter. Foretaket arbeider med
rehabilitering av unge voksne med
sammensatte psykososiale problemer
som kjennetegnes bl.a. av rusmis-
bruk, kriminalitet, psykiske plager,
ustabil livssituasjon, darlig selvbilde
og lite utdanning/arbeidserfaring,
Arbeidstrening, sosialfaglig oppfol-
ging, oppleeringstiltak og fritidstilbud
er vare virkemidler 1 rehabiliterings-
arbeidet.

I tillegg til & vaere et sosialfaglig

tiltak for Trondheim kommune,

er Stavne Gard tiltaksarrangor for
aetat: Arbeid med Bistand (AB)
tilbyr deltakerne arbeidstrening ute i
ordinzert neringsliv og Arbeidsforbe-
redende Trening (AFT) tilbyr skjer-
met arbeidstrening pa Stavnes egne
tilrettelagt arbeidsplasser.

Statistikk for 2000

106 deltakere hadde tilbud ved
Stavne Gard 1 2000. Av disse var
73 % menn og 27 % kvinner.
Gjennomsnittsalderen var 26 ar.

Fullfort deltaking ved Stavne gard
2000, deltakerne gikk til

(tall 1 prosent):

* Ordinzrt arbeid 24
* Utdanning 8
* Behandlingstilbud 40
 Annen attforing 4
* Svangerskap 4
* Langtidssykmeldt 8
* Soning i fengsel 12

Resultatvurdering

Resultater fra avdelingen med lengst
tradisjon pa Stavne Gard, AB-avde-
lingen, viser at sveert fa deltakere
faller ut av dette tilbudet og at mange
ctablerer seg 1 de bedriftene de
arbeider 1. AI'T-avdelingen har veert
under oppbygging, og store deler av
2000 handlet om & fa praktiske ting
pa plass. AFT har 1 tillegg veert preget
av en tungt belastet deltakergruppe,
som mer enn noe krever en stabilitet
og forutsighbarhet vi hadde proble-
mer med a gi deltakerne 1 tilstrekkelig
grad i fjor. Gradvis innarbeides det
bedre strukturer og kvalitetssikring i
arbeidet pa AFL, som forhapentligvis
betyr noe bedre resultater neste ar.

Ved siden av de to faste tiltakene AB
og AFT; har Stavne Gérd 1 lopet av
2000 vert engasjert 1 4 ulike prosjek-
ter:

Et progjekt for unge medre med rus-
problemer ble igangsatt i hast. Dette
er et oppleerings- og arbeidstrenings-
tilbud med tett oppfelging av hver
deltaker 1 samarbeid med hjelpetje-

nesten.

Integreringstiltaket Brygga, et sam-
arbeid mellom Ser-Trendelag fylkes-
kommune og Trondheim kommune,
representert ved hhv. Kvamsgrind-
kollektivet og Stavne Gard, ble eta-
blert som fast tiltak fra 01.01.2001.
Tiltaket har fokus pa ettervern/
videreforing av rusmisbrukere som
kommer til Trondheim etter endt
behandlingsopplegg.

Interregprosjekt ”Gransspragning”
som har hatt hovedfokus pa arbeids-
trening og miljorettet aktivitet, har 1
lapet av 2000 bl.a. bygd opp en mot-
taks- og salgsenhet for brukte bygge-
materialer. Tiltaket viderefores som
en AF'T-avdeling:

Trondheim kommune fikk statsmid-
ler for & utrede mulighetene for et
behandlingsrettet tiltak 1 samarbeid
med Trondheim kretsfengsel. Utred-
ningsarbeidet ble 1 2000 gjennomfort
av Stavne Gard 1 tett samarbeid med

fengselet. Partene er innstilt pa a fa
1gangsatt et slikt tiltak, og det arbei-
des med videre oppfolging av dette 1
2001.

Granskogen skole

Granskogen skole gir et bredt opp-
leeringstilbud for ungdom og voksne.
Det gis kombinert opplaering 1 verk-
sted-, kunst og kultur, friluftsliv mv.

Folgende opplaeringstilbud ble gitt
12000:

* Tilpasset grunnkurs i samarbeid
med Ser-Trendelag Fylkeskom-
mune, Divisjon Utdanning

* Norsk med samfunnskunnskap
(BOPRO)

* Norsk med samfunnskunnskap
1 samarbeid med tidligere
TEKUDEJO fra hasten 2000

* Voksenoppleering - grunnskole
oppleering

* Voksenopplering - privatist
videregaende skole

I tillegg er skolen vertskap for by-
delsteateret ”Clavaria” som fram-
forte "Medea” pa Sverresborg
folkemuseum.

Hytta ”Greina” ved Skjelbreia som
lanes ut til skoler, lag og organisa-
sjoner. Skolen var ogsa med pa
1000-ars sted Bymarka”.

OKONOMI

Omlag 1,3 mill var dekket over kom-
munens budsjett. Resten av budsjet-
tet pa ca. 6,1 mill. er hentet inn

fra samarbeidspartnere som fylket,
sosiale tjenester, aetat, kulturmidler,
diverse forebyggende prosjekt, trygd-
kontor mv: I alt 17 ulike kilder.

Det drives et stort "ubetalt” rad-
givningsarbeid overfor ulike etater,
institusjoner og virksomheter, enkelt-
personer m.v. Omfang knappe 200
personer.

Enheten har 16 ansatte + sivil-
arbeider.
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Ungdomsbasen

Ungdomsbasen er et byomfattende
tiltak, som skal fange opp, motivere
og hjelpe ungdom med problemer
som oppholder seg 1 Trondheim sen-
trum, eller har tilknytning til belas-
tede miljoer med rus og kriminalitet.
Ungdomsbasen hadde kontakt med
ca. 1300 navngitte ungdommer 1
2000. I aldersgruppa 15 til 19 ar har
vi hatt kontakt med 12 pst av ung-
dommene i aldersgruppa i kommu-
nen.

Treffstedet er et tilbud til ungdom
mellom 15 og 20 ar. Ca 1000 for-
skjellige ungdommer benyttet tilbu-
det, 66 av disse brukte stedet to eller
flere ganger 1 uka. Gjennom den
oppsokende og radgwende virksomheten har
216 ungdommer mottatt individuell
hjelp, og det har veart 1056 treff ute.
Vi ser en liten nedgang 1 antall ung-
dommer innom og truffet 1 det opp-
sokende arbeidet, mens vi har en stor
okning pa ungdom som far langsiktig
oppfolging, og bruker oss mye.

Det er gjennomfort en brukerundersok-
else blant Treflstedets brukere, som
har gitt oss nyttige innspill. Den
bekrefter bl.a vare antakelser at de
som bruker stedet mye er ungdom
som trenger ckstra oppfelging og
stotte, og at de som stikker innom
noen ganger er pa jakt etter fritidstil-
bud 1 sentrum.

Ungdomsbasen har startet et mer
systematisk arbeid med flerkulturelle
ungdommes; gjennom prosjektet "Mer-
haba”. Ved utgangen av aret hadde
21 pst av Treflstedets ungdommer
flerkulturelle bakgrunn. Et viktig
virkemiddel for & nd disse ung-
dommene er at det er ansatt en ara-
bisktalende miljoterapeut. En annen
viktig grunn til at vi nér ut til ung-
dommene og avdekker hjelpebehov,
er en lite problemorientert velkomst 1
vare tilbud.
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“Future” driver informasjons- og
holdningsskapende arbeid i videre-
gaende skoler og pa utestedene 1
byen knyttet til ecstasy/”’motedop”,
og med serlig vekt pa house/techno-
miljoet. Arbeidet har i aret som gikk
gitt oss et mye sterkere fotfeste pa
utelivsarenaen. Ungdom som ensker
a slutte med disse rusmidlene begyn-
ner ogsa a ta kontakt.

Av andre aktwileter kan nevnes: fore-
byggende prosjekt om seksualitet pa
en ungdomsskole, helsetilbud med
fokus pa hepatitt, jentegruppe, fot-
ballag, friluftsaktiviteter, turer, film,
foto, klatring, formingsaktiviteter.
Aktiviteter blir brukt til & bygge

opp relasjoner og tillit, samtidig som
mestringsopplevelser fremmer moti-
vasjon og vekst for ungdom med en
problematisk livssituasjon.

Barnevernvakta

Barnevernvakta er et krisetiltak for
barn fra 0-18 ar, og holder til pa poli-
tikammeret. Barnevernvakta holder
apent hele degnet, alle dager 1 aret.
Vakta er bemannet med 1 ansatt pa
dag og 2 pa kveld/natt.

Barnevernvakta er primeert for barn
1 en krisesituasjon. Malsettingen 1
barnevernvaktas arbeid er a sette
barnet/ungdommen/familien i
fokus, og gi dem rask hjelp.
Arbeidsoppgavene er knyttet til iva-
retakelse av barn 1 forbindelse med
husbrak, rusmisbruk, overgrep, mob-
bing osv. Vi deltar ogsa 1 leting etter
barn, hjemsending av personer mm.
Videre foretar barnevernvakta tilsyn
pa oppdrag fra hjelpetjenesten, og vi
deltar pa foreldremeter 1 skoler og
barnehager. Ut over dette bistéar vi
politiet etter behow.

Henvendelser/meldinger:

2000 1108
1999 1076
1998 718
1997 697

Den storste arbeidsmengden ligger
1 gjennomforing av tilsyn etter opp-
drag fra hjelpetjenesten. Dernest
kommer romming, hvor mye tid
og krefter gar med til & innhente
ungdom og frakte dem tilbake til
hjemmet.

Barnevernvakta samarbeider tett
med hjelpetjenesten og politiet. Nar
barn av ulike grunner ikke kan

vaere hjemme, soker Barneverns-
vakta & finne frivillige losninger gjen-
nom samarbeid med familie, naboer,
venner eller med Cathariasenteret.
Generelt er Barnevernvaktas kom-
petanse 1 akuttsituasjoner etterspurt,
blant annet av hjelpetjenesten.

Det eri det videre arbeidet viktig a se
Barnevernvaktas rolle 1 ner sammen-
heng med andre tiltak rundt familier,
barn og ungdom 1i risiko/krise.



Kommunen har ansvar for helse og omsorgstjenester i
egne hjem og private og kommunale institusjoner. Tjenes-
tene gis bade etter Lov om sosiale tjenester og Lov om
helsetjenesten i kommunene.

Arbeidet med organisering etter bestiller og utferermodel-
len som begynte 1 1999 har fortsatt 1 2000. Det finnes

na 90 enheter med hver sin enhetsledere. Enhetsleder er
ansvarlig for egen enhet, samt a koordinere tjenestetilbu-
det til brukere som trenger tjenester fra flere.

Servicekontor

Tjenestetilbudet er organisert slik at publikum som ensker
bistand 1 forhold til helse og omsorgstjenester kontakter
nermeste servicekontor. Her gjores det en vurdering av
behov for tjenester og servicekontoret fatter vedtak om
enestetilbud.

Det er na 4 servicekontor som er i drift. I perioden april
-des.2000 ble det fattet ca 5600 vedtak.

Brukermedvirkning

Brukermedvirkning skal ivaretas bade for enkeltindivider
og for brukere som gruppe.

Denne virksomheten omfatter tjenester som helsestasjons-
virksomhet, helsetjenester 1 skoler, opplysningsvirksomhet
og andre tiltak som fremmer helse eller forebygger skader,
sykdommer eller ulykker 1 samarbeid med andre etater og
frivillige organisasjoner.

HELSESTASJONER OG SKOLEHELSETJENESTEN

Helsestasjonsvirksomhet og skolehelsetjeneste tar utgangs-
punkt 1 Statens Helsetilsyns veileder av 1998, Veileder

for svangerskapsomsorgen og Rundskriv Helsestasjon for
barn og unge 0-20 r -t kraftsenter for helse og oppvekst.
Formalet med helsestasjon er a vaere et kunnskaps-og
ressurssentra med tverrfaglie kompetanse. Disse sentrene
skal bidra til et helhetlig tilbud til barn, unge og deres
familier; de skal veere meteplass 1 nermiljoet og samtidig
vaere en padriver 1 tilrettelegging av oppvekstmilje for barn
og ungdom.

Basiskompetansen 1 helsestasjon 0-20 ar er jordmedre,
leger og helsesastre.

Det formelle samarbeidet skal ivaretas ved brukerrepre-
sentasjon 1 enhetsstyrer for sykehjem og hjemmetjeneste,
men det star ennd en del igjen for dette er gjennomfort.
Rehabiliteringsenhetene har etablert eget samarbeidsfo-
rum med brukerorganisasjonene, og brukerrepresentanter
deltar 1 prosjektgrupper der dette er aktuelt.

Eldreradet og Radet for funksjonshemmede spiller en
sentral rolle som radgivende organ 1 kommunen.

Tor & sikre reell brukermedvirkning ma det 1 videre tjenes-
teutvikling legges storre vekt pa tiltak rettet mot selve
dialogen mellom bruker og tjenesteyter. Ridmannen har
ellers faste mater med ulike interesserorganisasjoner for a
sikre dialogen og brukernes muligheter for pavirkning,

Individuelle planer

Utkast til forskrift for individuelle planer ble utsendt fra
departementet 1 juli 2000, og Trondheim kommunes
utkast til felles rutiner og mal for individuelle planer ble
ferdigstilt kort tid etter dette, men ble ikke tatt i bruk
1lopet av aret av datatekniske arsaker. Endelig forskrift
forventes a tre 1 kraft 1 juli 2001.

Kommunen har 5,3 arsverk for jordmedre, men pga
rekrutteringsproblemer har ikke alle stillinger veert besatt.
Ved flere helsestasjoner jobber det 1 tillegg andre faggrup-
per som omsorgsarbeidere og forskolelarere/sosionomer
med spesiell kompetanse 1 utviklingsstettende kommu-
nikasjon (Marte-Meo-metodikk) Marte-Meo er et felles
satsingsomrade for alle som jobber med barn bade 1 helse-
stasjon, barnehage og skole. Videre deltar fysioterapeuter
pa 4-7 manederskontroller og gir rad og veiledning til
foreldre.

1997 1998 1999 2000

Helsesgstre, antall arsverk 56,2 58,6 58,8 59,2
Antall innbyggere 0-6 &r

pr. helsesgster 262 250 247 246
Antall innbyggere 7-16 ar

pr. helsesaster 280 277 272 304

Det er et bredt samarbeid mellom helsestasjon, hjelpetje-
neste og barnehager i flere distrikt om foreldrestottende
tiltak, sakalte familiesentre. Familiesentrene har ulik profil
sprunget ut fra lokale forhold. De finansieres ved hjelp av
kommunale midler og med bidrag fra Fylkeslegen.
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Helsestasjonene har samarbeid med SINTEF UNIMED
1 Astma og allergi-prosjektet. Det er et prosjekt som gér
over flere ar og hvor mélsettingen er & bista kommunen
med a forebygge og etablere tiltak mot bl.a astma, allergi
og inneklimarelaterte plager hos barn og unge og evaluere
metoder og effekt av tiltak. Kommunen vil fa ny innsikt og
erfaringer med handlingsplaner gjennom prosjektet, som
gar fram al 2007.

Skolehelsetjenesten 1 videregdende skole er ikke etablert
ved alle skoler, men det er en viss gkning fra ar tl ar

ved hjelp av midler fra Opptrappingsplanen for psykisk
helse. Kommunen har p& tampen av aret innledet et
samarbeidsprosjekt om “Kroppsforstaelse og leering” med
Fylkeslegen og Ser-Trendelag fylkeskommune, hvor to
videregaende skoler 1 kommunen deltar. Det er ansatt

en fysioterapeut som prosjektleder som padriver for fysisk
aktivitet og helse. Det blir full drift pa prosjektet 1 2001.

Det arbeides med en plan for svangerskapsomsorgen i
kommunen 1 henhold til Veileder for svangerskapsomsor-
gen fra Statens Helsetilsyn. Antall henvendelser til jord-
mor har vert jevnt ekende, og jordmedre opplever sterkt
press pa tjenesten. Arbeidet med planen stoppet opp pa
hesten. En viktig drsak var at jormodrene onsket storre
ressurser til radighet for & yte en god svangerskapsomsorg
overfor befolkningen. Arbeidet med planen blir tatt opp
igjen12001.

Helsestasjon for ungdom er et forebyggende tiltak rettet
mot ungdom i alderen 16 -22 ar og er et tilbud som

ble etablert i 1991. Ungdom oppseker helsestasjon for &
fa prevensjonsveiledning, spersmal og problem omkring
samliv og seksualitet, kjonnssykdommer og vanskelig livs-
forhold. Antall henvendelser har vert jevnt ekende ogsa
her.

P-pilleprosjektet er et ledd 1 forsek med samlivs-og preven-
sjonsveiledning 1 kommuner. Det startet 1 mars 1999 og
ble avsluttet 1 juli 2000. Prosjektet har gatt over til a

bli et driftstiltak ved helsestasjon for ungdom. Prosjektet
finansieres ved hjelp av psykiatrimidler.

Tiltak for voksne og eldre

Vi har forebyggende tiltak for mennesker med psykiske
lidelser 1 form av lavterskel-tilbud. Tiltakene har ulik profil
utfra brukernes behov: Flere av treffstedene fungerer som
etledd 1 et rehabiliteringstilbud til brukeren. Aldersgrup-
pen er fra 20 og 50/60 ar, men med hovedvekt pa brukere
mellom 30-40 ar.

Kommunen har dagsenter for eldre med sviktende helse.
Malsettingen er & motvirke isolasjon og vedlikeholde res-
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surser slik at eldre hjelpetrengende som ensker a bo
hjemme far bedre muligheter til det, og parerende far
avlastning for tunge omsorgsoppgaver.

Utfordringer

Vi har stor oppmerksombhet rettet mot den innsatsen vi
setter inn 1 forebyggende arbeid og rehabilitering, men
mindre oppmerksomhet pa om innsatsen gir de resulta-
tene som vi forventer. Det er vanskelig 4 male resultat
av helsefremmende og forebyggende arbeid, men kom-
munen vil ta initiativet til et eller flere prosjekt, som kan
sette oss 1 stand til & male resultater av innsatsen. Det er
innledet samarbeid med SINTEF og NTNU.

Administrasjonen av legetjenestene, den kommunale lege-
vakten og private fysioterapitjenester ble fra 1. februar
samlet 1 ny enhet ELF (enhet for leger og fysioterapeuter)

Legetjenester
1998 1999 2000
Antall fastleger 97 98 106
Antall pasienter pr. lege 1.582 1.502 1.539
Lege i turnus 0 0 |
Allmennlegevakta

Antall pasienter/besok pa legevakta og antall hjemme-
besok

1998 1999 2000
Antall pasienter/besgk 26.272 26.652 25.820
Antall hiemmebesak 11.379 11.512 10.983

LEGETJENESTEN

En plan for legetjenester har blitt vedtatt av Bystyret.

Det ble etablert 2 nye legesenter 1 2000. Din Doktor

A.S med 3 legearsverk i lokaler 1 Vollabakken 3 og Edda
legesenter med 2 legearsverk 1 Eirik Jarls gate 10. I tillegg
ble Heimdal medisinske senter utvidet med 1 legearsverk
1juni.

Ovrige ledige legehjemler ble besatt.

Ved arets begynnelsen var situasjonen den at nyinnflyt-
tede til Trondheim ikke kunne tilbys fastlege, fordi ingen
fastleger hadde apen liste for nye pasienter. Gjennom en
dialog med legene sa flere leger seg villig til a apne lista for
nye pasienter inntil ny lege ble etablert den 1.juni.

Ved utgangen av dret var det 106 fastleger 1 Trondheim,
15 av disse hadde apen liste.



FYSIOTERAPEUTER MED KOMMUNALE
DRIFTSAVTALER

Trondheim kommune har ikke okt antall driftshjemler for
fysioterapeuter 1 ar 2000. Vi har 82 private fysioterapeuter
med driftsavtaler. I tillegg har Revmatismehuset avtale om
5 hjemler. Til sammen utgjor dette 72 arsverk.

Det ble arbeidet med ny plan for fysioterapitjenester.
Planen vil fremmes for Bystyret 1 2001.
Fysioterapitjenesten bestar av fysioterapeuter med fast-
lonn og fysioterapeuter med kommunale driftsavtaler.
Antall arsverk ligger pa niva med landsgjennomsnittet, dvs
0,8 arsverk pr 1000 innbyggere.

Det arbeides med en samlet plan for fysioterapitjenesten

1 kommunen, som spesielt vil vektlegge samarbeidet
mellom fastlonte fysioterapeuter og fysioterapeuter med
kommunale driftsavtaler.

FERDIGBEHANDLETE PASIENTER VED RiT

Utskrivningsklare fra RiT som kommunen har ansvar for
1997 1998 1999 2000
Gj.snitt ant. utskrivn.klare fra RiT 16,8 19,5 21,3 29

Antall utskrivningsklare pasienter pa RiT la hele varen
2000 vedvarende over 40, 1 perioder opp mot 50. Pga
apningen av nye omsorgstilbud, bl.a. Olavsgarden, sank
antallet til under 20 1 juli maned, men steg igjen 1 lopet av
september til over 40. Det har samtidig skjedd en markert
okning 1 tiden pasientene blir liggende pa RiT 1 pavente av

omsorgstilbud 1 kommunen.
Utfordringer

Det er nedsatt e1 arbeidsgruppe som har fatt som mandat
a organisere og tilpasse kommunens helsetjenester til ny
organisasjonsmodell med bestiller/utforer og to nivamo-
dell. Ny organisering vil bli iverksatt 1 2001.

Det er viktig a fa et redusert antall utskrivningsklare
pasienter samt at disse far en redusert ventetid pa
omsorgstilbud 1 kommune.

Medisinsk habilitering og rehabilitering

Servicekontorene skal na fungere som fast adresse og
koordinerende instans for medisinsk rehabilitering.
Kommunens tilbud innen habilitering og rehabilitering
bestér 1 de fleste tilfeller av ulike tjenester sammensatt 1
team eller ansvarsgrupper pa bakgrunn av individuelle
behov. Helse-og omsorgstjenestene skal samarbeide med
andre kommunale tjenester, spesialisthelsetjenesten, tryg-
deetat og/eller aetat der dette er aktuelt.

I 2000 er det nedlagt et betydelig arbeid 1 etablering og
oppfolging av samarbeidsrutiner mellom ulike instanser.
Samhandling mellom servicekontor og utevende enheter
har statt sentralt. Samarbeidsavtale med spesialisthelsetje-
nesten om rehabilitering tradde 1 kraft 1 april. Arbeid
med tilsvarende avtale for habilitering ble igangsatt 1 mai
2000. Samarbeidsavtalen med hjelpemiddelsentralen og
Norservice folges regelmessig opp, og det er etablert tver-
retatlige samarbeidsfora i samtlige bydeler.

Kommunal plan for medisinsk rehabilitering ble ferdigstilt
fra administrasjonen ved utgangen av aret, og skal folges
opp 1 forhold til habilitering, samt mer generell rehabilite-
ring. Sterkere satsing pa forebygging og rehabilitering ble
lagt inn som en sentral strategi 1 hostens arbeid med ny
okonomiplan og en del tiltak ble vedtatt i forbindelse med
behandling av budsjett for 2000.

Ny enhet rehabiliteringsenhet ble etablert ved Olavsgar-
den fom 26.juni 2000. Enheten har 15 degnbaserte reha-
biliteringsplasser og 10 avlastningsplasser. I tillegg skal det
etter planen gis tilbud tilsvarende 3-5 dagplasser; men
dette har ikke latt seg gjennomfore i lopet av det forste
halvaret. Aktivitsnivaet ved Lade degnrehabilitering (20
doegnplasser) og rehabiliteringstilbudet ved Nidarvoll syke-
hjem er opprettholdt. Ved Lade dagrehabilitering er
antall brukere okt betraktelig. Dette har latt seg gjore bl

a ved a avgrense omfanget pa tjenesten (oppholdets varig-
het) som igjen er en valgt strategi for a kompensere for okt
press pa tjenesten, som igjen kan ha sammenheng med
redusert antall plasser etter nedleggelse av rehabiliterings-
avdelingen ved E C Dahl fra januar 2000.

Lade dagrehab. Lade degnrehab. Nidarvoll degnreh. Olavsgarden
35 plasser 20 plasser 6 plasser Deagnrehab. |5 pl.
Avlastning 10 pl.

98 99 00 99 00 98 99 00 98 99 00
Antall brukere 100 94 134 172 171 87 46
114
Gj.snitt opphold i uker 11,8 11,1 10,0 42 35 ©
2

* Gjennomsnittlig oppholdstid pa rehab. ved Olavsgarden varierer fra noen dager (f.eks pga reinnleggelse ved RiT),

- til 5 méaneder; men eksakt statistikk mangler.
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Utfordringer

Det er fortsatt behov for kompetanseheving og utvikling
av bedre metoder for avdekking av rehabiliteringbehov og
dokumentasjon av rehabiliteringsvirksomhet. I forbindelse
med utvikling av nytt I'T-verktoy arbeides det for a utvikle
bedre metoder for kartlegging av rehabiliteringsbehov og
dokumentasjon av virksomheten.

Rehabilitering og habilitering har blitt mer synlig 1 kom-
munens planverk dette aret, men det vil kreve en betydelig
innsats a folge opp tiltak og strategier som er skissert.

Det er sterke foringer fra departementet om at kom-
munen skal ha oversikt over befolkningens behov for

Pleie-og omsorgstjenestene omfatter bade institusjoner

og hjemmebaserte jenester. Majoriteten av brukere som
mottar tjenester 1 eget hjem er eldre pleietrengende, rus-
misbrukere, yngre fysisk funksjonshemmede og psykisk
utviklingshemmede. Tjenester 1 institusjoner er 1 hovedsak

TRIVSEL
Forneyde brukere ved Sommerstua dagtilbud.

Foto: Tor Arne Granmo/Grafisk senter
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rehabilitering, som igjen krever et system for avdekking
av behov. Det foreligger ingen kriterier for hva som skal
inngd i en slik kartlegging fra sentrale myndigheter:

Av denne grunn finnes det heller ikke et ensartet system
for registrering. Bare der virksomheten foregar i egne
enheter kan vi i dag skille ut denne virksomheten fra andre
ienester, noe som gjenspeiler seg 1 tabellene over.

Kjernen 1 kommunens rehabiliteringstilbud er hjemme-
tienester og helsetjenester uten at det kommer godt fram.

knyttet til sykehjem, samt institusjon for rusmisbrukere.
Malet for pleie-og omsorgstjenestene er at innbyggerne 1
kommunen skal vaere trygg pa at de far individuelt tilret-
telagte tjenester nar de trenger det og at den enkelte skal
kunne velge om de ensker & bo hjemme eller 1 institusjon.



Hjemmetjenester inkluderer hjemmesykepleie og praktisk Sykepleiere/  Andre  Arsverkbruketil  Sum

hjelp 1 hjemmet. Det er utarbeidet kvalitetsstandarder for hjelpepleiere psyk. utvhemmede
praktisk hjelp 1 hjemmet innenfor folgende omrader: hjelp 1995 2423 2537 3298 8658
1 forbindelse med méltid, hjelp til renhold, hjelp til person- 1996 2812 2392 3348 8952
lig stell og hjelp til &erender. 1997 - - 356,2

1998 377,1 260,5 3774 1.0150
Kvalitetsstandardene definerer hvilke personer som har 1999 484,3" 55529 384,7 1.039,5
krav pa hjelp og hvilke tjenester kommunen er pliktig til 2000 505,12 679,32 .184,4
ayte

Tallene her inkluderer arsverk brukt til psyk. utvhemmede.
2 Tallene her er pga omorganiseringer og endringer i maten dataene
hentes inn pa ikke direkte sammenlignbare med tidligere ér.

Brukere av hj.basert omsorg Ant. brukere fordelt pd alder Dekningsgrad i %

1996 1997 1998 1999 2000 1996 1997 1998 1999 2000
under 67 &r 516 696 780 784 868 0,4 0,7 08 0,6 0,7
67-79 ar 1.009 996 1.121 1.163 1.199 74 73 83 8,7 9,0
over 80 ar 1.398 1.544 1.737 1.877 1.983 30,0 32,3 35,1 39,6 38,0
Sum brukere 2923 3236 3638 3824 4050 2,0 22 25 2,6 2,7

Omsorgslonn

Omsorgslenn er ett av flere virkemidler som bidrar til at
familiemedlemmer kan pata seg serlig tyngende omsorgs-

oppgaver for sine naermeste. Det ble utbetalt omsorgslonn
for 1 alt 8,299 mill kroner 1 2000.

Omsorgslenn 1996 1997 1998 1999 2000

Antall mottakere

av omsorgslenn 88 91 116 140

Totalt utbetalt (mill kr) 2,1 3,0 4,1 58 83

Gj.snitt utbetalt pr. ar

pr. mottaker (kr) 23400 32.900 35.700 41.967
Sommeravlastning

Kapasiteten om sommeravlastning er noe lavere enn tidli-
gere ar, mens avlastningstilbudet generelt er betydelig oket
som folge av 10 nye plasser ved Olavsgarden. Det ble

gitt eget tilbud om sommeravlastning for parerende med
seerskilt tyngende omsorgsoppgaver.

Tilbudet om sommeravlastning ble utlyst 1 avisa. Det kom
FRIVILLIGHETSPRIS inn 94 seknader om avlastning ved Olavsgarden og 48
Kjersti Rygg Hogstad mottok Trondheim Frivillighetspris 2000. av disse ble innvilget. Hver av sokerne fikk et opphold pa
to uker. Sommeravlastningen strakk seg over en periode
pa 10 uker. 11 av de andre sokerne fikk tilbud om som-

Foto: Rune Petter Ness/Adresseavisen
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meravlastning ved sykehjemmene 1 distriktene. For de
ovrige provde man a finne losninger med ekt bistand 1
hjemmet. De brukerne som fikk avslag, ble orientert om
mulighetene til & soke om avlastning ved Olavsgarden
etter 1. september. Parorende og brukere gir gode tilbake-
meldinger pa tilbudet.

Trygghetsalarmtjenesten

Antall brukere med trygghetsalarm har okt betydelig og
det er ikke lenger begrensninger i a utplassere alarmer
etter at Falken Trygghetssentralen A.S. fikk i oppdrag fra
kommunen 4 motta alle alarmeringene. Det er fortsatt
kommunens egne ansatte som rykker ut til brukere som
ma ha hjelp 1 hjemmet etter en alarmering,

1996 1997 1998 1999 2000

Atall hiemmeboende

med trygghetsalarm 1.365 1259 1.501 1.727 1.976
Matombringing

Matombringing 1996 1997 1998 1999 2000

Antall hiemmeboende

med matombringing 836 863 86l 939 990

Antall prod. middags-

porsjoner til hjboende 151933 160.781 154.096 175.221 156.095

Tallene viser en gkning pa ca 51 personer. Radmannen
har 1lopet av aret prosjektert investerings-og driftskostna-
der ved bygging av ett nytt produksjonskjekken. Det er

1 tillegg utredet sammenlignbare investerings-og driftskost-
nader mellom dette prosjekterte produksjonskjokkenet og
dagens 7 produksjonskjokken.

Det er 1 tillegg utarbeidet investeringskostnader for
ombygging av postkjekken ved byens sykehjem, samt
plan for ombygging.

Enhet for rustjenester ble formelt etablert ultimo -99.
Enhetsleder for rusenheten ble tilsatt varen -00. Enhet
for rustjenester inkluderer folgende tiltak: Valoyslyngen
hybelhus, Bakklandet hybelhus, Anders Seyseth's hybel-
hus, Jakobsliveien, Heidrunsentret, kommunal garanti for
behandlingsplasser, samarbeid med Frelsesarmeen om
drift av Hveita bo-tilbud, samt dagsenter, samarbeid med
stiftelsen kong Carl Johan's arbeidsstiftelse om drift av

8 institusjonsplasser, samt 10 krise/nattplasser. Det er 1
tillegg 1,5 arsverk knyttet til oppfelging av brukere som
ikke bor i nevnte tiltak.
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Rusenheten mottar i tillegg statlige prosjektmidler for a
prove ut en metode/tiltak som har som mal & motvirke
overdosedodsfall. Tiltaket bestar av et oppsekende helse
og sosialfaglig team som bestér av en sykepleler, en sosio-
nom og en lege 1 0,2 prosent stilling. Teamet utforer

bl.a felgende oppgaver: vurdering av sar, evt. sarstell/-
skift, hepatitt- og HIV-test, hepatittvaksine, utdeling av
sproyter og spritserviett, utdeling av kondomer, hjelp til
a fa kontakt med fastlege, sosialkontor, trygdekontor o.l,
hjelp 1 forbindelse med psykiske problemer, noen a snakke
med.

Det er ogsa innevaerende ar arbeidet med 4 finne egnet
bolig for 6 langtkomne rusmisbrukere for at disse kan fa
et tilrettelagt tilbud. Ved Valgyslyngen hybelhus ble det
igangsatt rehabiliteringsarbeid for a bedre bostandarden
for bostedslese rusmisbrukere, samt inndele hybelhuset

1 separate enheter. Ombyggingen vil ferdigstilles medio
2001.

Heidrun-Senteret

Heidrun-Senteret er et kommunalt lavterskeltilbud til rus-
middel-misbrukende kvinner som gir et degnapent tilbud.
Senteret har 9 stillinger fordelt pa 12 personer. sentret ble
fra januar 2000 overfort til Helse og omsorgstjenster fra
Utdanning og sosiale tjenester.

Akuttenheten har 6 sengeplasser, med inntak fra kl. 1700
pé ettermiddagen. De som overnatter, ma ut kl. 1200
neste dag, unntatt ved sykdom/nedstilfelle/spesialavtale.
Her skal kvinner med rusmiddelproblematikk fa komme
inn, ogsa til en lettere avrusning, Tilbudet pa Akutt-enhe-
ten er gratis. Malet vart er at kvinnene skal fole seg trygge
pa senteret, og enske a gjore noe med sin livssituasjon.

En av de primaere malsettingene er a fange opp yngre
kvinner for de er kommet for langt 1 sitt rusmisbruk.
12000 har Akutt-enheten hatt 1099 liggedegn fordelt

pa 66 kvinner.

Bo-enheten har 7 hybler: Gj. snittsalderen pr. 1 dag er 30,3
ar. Beboer-enheten har hatt ni kvinner pa hybel. Dette

er et tilbud til kvinner uten fast bolig, med langvarige og
store rusproblemer - uten vilje eller evne til behandling
akkurat na. Husleie er p.t. kr2000,- pr. mnd. Botiden er 1
utgangspunktet 6 maneder.

Utfordringer

Erfaring etter 3 1/2 ars drift sier at det tar tid & skape nok
trygghet til a bli ordentlig kjent med malgruppa for sente-
ret, som er kvinner i rusmiddelmiljoet. Gjensidig trygghet
ma til for & drive motiverende endringsarbeid. Det settes
regler, og uensket atferd stoppes, men kvinner blir ikke
avvist pga dérlig atferd. Senteret er ikke en behandlings-
mstitusjon. Likevel drives aktivt faglig, sosialt arbeid. Dette
krever imidlertid godt samarbeid med sosialtjenestene.



Pa grunn av bemanningssituasjonen, og kvinnenes
urolige/uforutsighare tilvaerelse har det vaert vanskelig
a dekke oppfelgingsbehovet.

Det har veert et stadig tilbakevendende problem a skaffe
avrusningsplass for senterets kvinner enten pa grunn av
lang ventetid eller pa grunn av "feil” rusproblematikk.
Blandingsmisbruk, eller narkomane som ikke far ned-
trapping, blir et storre og storre problem.

TJENESTETILBUD TIL UTVIKLINGSHEMMEDE

I'lepet av 2000 er det etablert heldogns omsorgstilbud
for 14 nye brukere 1 dr 2000 1 den hjemmebaserte omsor-
gen. Dette har medfort et ytterligere press 1 skonomien
mnenfor omsorgstjenestene.

Ar 2000 har ogsa vert preget av omstilling og effektivise-
ring med fokus pa bedre ekonomistyring. Det ble 1 slutten
av januar avholdt en heringskonferanse der en satte fokus
pa alle sider innenfor dette fenestetilbudet.

Radmannen opprettet 1 september 2000 et ambulerende
kompetanseteam pa 5 personer. Dette er et tiltak for

a ke rettssikkerheten, kvaliteten og ressursutnyttelsen i
tjenestetilbudet. Teamet har en prosjektperiode pa 2 ar.
Det har bred faglig bakgrunn og gir rad og veiledning
primert til enhetene. Etter gjennomfering av opplerings-
program om alternativ til bruk av makt og tvang, regulert 1
Sosialtjenestelovens kap. 6 A, rapporteres det na om faerre
tilfeller av maktbruk. I samarbeid med den fylkeskommu-
nale habiliteringstjenesten er det etablert et faglig nettverk
som bestar av ansatte innenfor tjenestetilbudet til de mest
ressurskrevende brukerne for & utvikle tjenestetilbudet.

Plasser med heldagns pleie Andel ensengsrom i prosent

1997 1998 1999 2000 1997 1998 1999 2000
Kommunale
* sykehjem 763 757 710 705
* aldershjem 33 33 33 33
* rehabilitering 20 20 20 45
Sum kommunale ) 816 810 763 783 66,0 67,5 70,1 68,2
Private
* sykehjem 290 283 331 334
* aldershjem 54 50 38 36
Sum private 344 333 369 370 47,6 48,9 52,3 53,5
Leie av plasser I 12 I 9
Sum institusjonsplasser 1.171 1.155 1.143 1.165 61,5 62,5 64,6 63,5
Omsorgsboliger m/ heldegns pleie 97 138 151 192 100 100 100 100
Totalt tilbud om heldagns pleie 1.268 1.293 1.294 1.354 64,4 66,5 68,8 68,7

1) Grunnen til nedgangen i andel ensengsrom er at rehabiliteringsinstitusjonen Olavsgérden ble startet opp @ 2000. Enheten har kun ett ensengsrom pa 25 plasser:

Trondheim kommune har i alt 27 sykehjem, hvorav kom-
munen har driftsavtale med 9 private sykehjem. Ved syke-
hjemmene gies det tilbud om korttids og langtidsopphold.
Enkelte sykehjem gir seerskilt tilbud til senil demente,
medisinsk behandling, avlastning for parerende, lindrende
behandling og trygghetsplasser. .I ar 2000 okte antallet
plasser ved sykehjemmene med 60 slik at det ved utgan-
gen av aret var 1354 plasser. Denne okning skjedde forst
og fremst ved Olavsgarden og ved at noen av de andre
enhetene klarte a oke antall plasser.

Alle enhetsledere ved sykehjemmene har fatt lederavtaler
og man har kvalitetsstandarder som sier noe om hvordan
tjenestene skal ytes til brukerne.

Det er laget en plan for framtida bruk av sykehjem.
Hensikten med planen er & bidra til at plassene med

heldegnsomsorg blir brukt pa en mer effektiv mate , at
brukerne far et bedre og mer malrettet tilbud og at ansat-
tes kompetanse brukes riktig.

Utfordringer

Samtidig som andelen av eldre befolkningen eker skal vi
oke dekningsgraden for sykehjemsplasser fra 24,5 prosent
til 30 prosent for befolkningen over 80 ar.

Det er stipulert at 60 -70 prosent av plassene med hel-
degnsomsorg trenges for aldersdemente. Det er viktig for
kvaliteten pé tjenesten at disse plasser blir gode tilrettelagte
plasser for de aldersdemente brukerne.

Tor at gi flere brukere muligheter til heldegnsomsorg ma
vi ha en effektiv og god bruk av korttidsplassene.

De pasienter som er ferdighehandlede pa RI'T mé fa en
kortere ventetid pa et omsorgstilbud 1 kommunen.
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Helseenhetene er tverrfaglige og bestar av fysioteapi-, psykiatrisk sykepleie og helsesastertjeneste
Ilepet av ar 2000 har det arbeidets med en strukturendring 1 helseenheten som skal behandles 1 bystyret varen 2001.

Antall rsverk Antall innbyggere pr. rsverk
1997 1998 1999 2000 1997 1998 1999 2000
Ergoterapeuter 29,1 30,8 30,7 36,9 4980 4,740 4791 4.034
Kommunefysioterapeuter 30,5 33,2 33,4 39,2 4751 4397 4.405 3.797
Fysioterapeuter m/ kommunal avtale 66,9 76,9 80,5 82,0 2.162 1.895 1.827 1.815
Psykiatriske sykepleiere 16,0 19,3 19,2 23,8 9.042 7.553 7.662 6.255

*12000 ble det opprettet servicekontor med tverrfaglig bemanning rekruttert fra helse-enhetene og E.C.Dahls rehabiliteringssenter. For a fa et riktig
bilde av kommunens helseressurser i nevnte stillingskategorier ma vi derfor fra 2000 av inkludere stillinger ved servicekontor og rehabiliteringsenheter.
Rehabiliteringsenhetene hadde fram til 2000 6 ergoterapeuter, 6 fysioterapeuter og 1 psykiatrisk sykepleier i tillegg til de som er oppfort i tabellen over.

Tjenester til personer med psykiske lidelser

I ar 2000 mottok Trondheim 19.593
statlige eremerkede kroner for a
styrke innsatsen til brukere med psyk-
iske lidelser. Det utgjorde en gkning
pa nesten 4 mill kroner fra forrige ar.
Midlene er bl a benyttet til & utvikle
et kartleggingsverktoy beregnet for
utsatte barn og unge, helsetjenester

1 videregdende skole, helsestasjon for
ungdom, arbeidsfremskaffende tiltak,
og botiltak for 12 utskrivingsklare
langtidsinnlagte psykiatriske pasien-
ter. Det er planlagt ytterligere hel-
dogns botiltak for 9 langtidsinnlagte
pasienter, samt nytt botilbud 1 bofel-
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lesskap for 8 brukere, lokalisert til
kong Carl Johan's arbeidsstiftelse.

Den psykiatriske sykepleietjenesten
er sentral 1 det kommunale tjenes-
tetilbudet til personer med psykiske
lidelser. Tjenesten er organisatorisk
tilknyttet helseenhetene. Den hadde
en betydelig okning 1 antall henven-
delser 1 2000. Mange av de nye bru-
kerne har omfattende og sammensatt
problematikk som krever et betydelig
oppfolgingsarbeid gjennom tverrfag-
lighet og nzert samarbeid med 2.linje-
tjenesten.

Tjenesten er 1 dag kjent blant bru-
kere og parerende som tar direkte
kontakt, mens henvendelser i fra
omsorg har avtatt. Treffstedene har
et bredt aktivitetstilbud og er godt
besokt. Treflstedet 1 Sentrum flyttet
inn 1 nye og sterre lokaler 1 Erling
Skakkes gt.70. De ovrige treffstedene
er a finne 1 Byasen bydel, Heimdal
bydel og Strinda bydel (Voll Gard
4H).

Mye av utfordringene er 4 fore bru-
kerne til andre tilbud som arbeid og
annen aktivitet.



Kultur bestér av folgende byomfat-
tende programomrader:

* kultur og idrett

* bosetting av flyktninger og forvalt-
ning av statlige tilskuddsordninger

» tilskudd til kirkeformal og til tros-
og livssynsamfunn

Kulturomradet har folgende enheter:
Trondheim folkebibliotek, Kultur-
senteret ISAK og Mottaks- og infor-
masjonskontoret for innvandrere.

Fra 01.01.2001 vil kommunens seks
enheter for kultur og fritid ogsa bli
underlagt kommunaldirektor

for kultur.

Mal for virksomheten

Et bredt og allsidig kulturliv er en
forutsetning for utviklingen av et godt
bysamfunn. Det har positiv effekt
béde for neringsliv og folks trivsel.
Hovedmalet for virksomheten er &

OLAVSFESTDAGENE
Vekter Gunnar Gunn apnet festivalen.

Foto: Mona Loose/Adresseavisen

bidra til at Trondheim skal fremsta
som en by tilrettelagt for kulturelle
aktiviteter med bredde og kvalitet.

Driftsresultatet

For avsetning til disposisjonsfond og
etter at regnskapsresultatet er korri-
gert for tidligere fondsavsetninger, er
netto driftsresultat (ekskl innvandrere)
ca. 0,4 mill lavere enn budsjettert.

Dette mindreforbruket fremkommer
som folge av:

* okte salgs- og leieinntekter samt
okte sykepengerefusjoner.

god kostnadskontroll og redusert

forbruk i slutten av aret

utbetalte tilskudd til andre tros-
samfunn ble noe lavere enn bud-
sjettert

Sammenlignes budsjett og regnskap
for de enkelte programomradene, far
vi folgende oversikt:

Progranomrade Budsjett  Regnskap Awvik
2000 2000

Administrasjon 5.077 4.978 -9
Tilskudd til kirkelig fellesr&d

og tros- og livssynssamfunn 34.188 34.109 -79
Biblioteket 19.604 19.639 +35
Kulturtiltak 39.959 39.702 -257
Totalt 98.828 98.429 -400

Flyktningeomradet viser etter avsetning til bundet driftsfond et mindreforbruk pa 0,66 mill. i
forhold til budsjett. Ved arsavslutningen gikk mindreforbruket pa omréadet med til delvis dekning

av kommunens samlede driftsunderskudd.

Knutepunktinstitusjonene Trond-
heim Symfoniorkester og Olavs-
festdagenes tilskudd fra Trondheim
kommune, er regulert 1 henhold til
standardavtalen med Kulturdeparte-
mentet.

Tilskuddene representerer samme
nivd som 1999 med noe justering
for prisekning,

Tilskuddet til operaformal ble
redusert fra kr 550.0001 1999 tl

kr 400.000 1 ar 2000. Dette ble
fordelt mellom de to hovedakterene
stiftelsen Musikkteatret og Trender-
Operaen med henholdsvis 300.000
og 100.000 kr.

Opera

Stiftelsen Musikkteatret har i aret
vert engasjert 1 to produksjoner

ARSRAPPORT 2000
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27.JULI
Kronprins Haakon Magnus ble vist rundt
1 Borggarden.

TFoto: Toril Johannesen/Adresseavisen

- en konsertversjon av Tristan og
Isolde 1 samarbeid med Olavsfes-
tdagene og barneoperaen Georgs
Magiske Medisin. TrenderOperaen
har gjennomfert to produksjoner i
Trondheim - Carmina Burana i
samarbeid med Forvarets Distrikts-
musikkorps Trendelag og Orfeus 1
underverdenen. Etter initiativ fra
Trondheim kommune og Ser-Tren-
delag fylkeskommune, laget de to
operaprodusentene et felles strate-
ginotat vedrerende operasamarbeid
1 Trondheim. Notatet ble framlagt
Formannskapet til orientering,

Festivalutvikling

Blant byens mange festivaler og
arrangement, presenterte flere av de
mindre festivalene nye nettverkskon-
sept med stor kunstnerisk og publi-
kumsmessig suksess. Av disse kan
spesielt nevnes Trondheim Kam-
mermusikk Festival / Trondheim
International Chamber Music Com-
petition, Latin festivalen, Nidaros
Bluesfestival (ny av aret) og Trond-
heim Jazzfestival.

Tusenarsprosjekt
Folgende tusenarsprosjekt med
stotte bade fra Norge 2000 AS og
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Trondheim kommune ble gjennom-

fort:

* HjerterDame til Ringve
- kammeropera
06.05.00-13.05.00.

* Europeisk Ungdomsmusikkfestival
31.05.00-04.06.00.

* Voices —internasjonal korfestival
22.06.00-24.06.00.

* Pilgrimage to the North
26.07.00 -24.07.00.

* Omsorgi 1000 ar
- Jubileumsaktiviteter pa Trond-
hjems Hospital

Utvikling klubbscener

Veita Scene ble avviklet 1 lopet av
forste halvar. Trondheim kommune
var administrativt tungt inne 1 god
dialog med eier for a forseke pa

a nyetablere scenen. Kostnadsram-
mene knyttet til revisjon av infra-

Trendelag Teater hadde et godt ar
12000, savel kunstnerisk som gkono-
misk. Teateret gjennomforte 1 alt 25
produksjoner med i alt 487 forestil-
linger. Besokstallet ble pa 115.000,
som er det beste resultatet siden
1998. Teatret inngikk et samarbeid
om utveksling av produksjoner med
Teatret Vart 1 Molde, slik at publi-
kum 1 begge byene far et bedre
tilbud.

AVANT GARDEN
Kirsti Ladegard og Per Arne Loset i teatergruppa Hollow Creature fremforte teaterstykket
”Store forventninger”..

Foto: Ivar Molsknes/Adresseavisen

struktur med et publikumspotensiale
pa 300 -350 , nye remmingsveier og
nytt ventilasjonsanlegg, ble sa hoye at
eier ikke fant det tilradelig a ga videre
med prosjektet.

Tilskudd til allment kulturar-
beid

Det samlede tilskuddet var 1 ar 2000
pa kr 1.934 000 med et omsgkt belop
pa kr 8.017 000.

Ca 160 storre og mindre prosjekt og
arrangement ble gjennomfort med
kommunalt tilskudd.

Trondheim kommunes kulturpris for
2000 gikk til billedkunstneren Hakon
Gullvag og Marthe Gijestland for sitt
arbeid med Grékallen Skileik.

Teaterhuset Avant Garden hadde 1
ar 2000 en stabil ekonomi. Man har
1 storre grad enn tidligere lykkes 1

a na et yngre publikum. Gjennom
nettverk for scenekunst har man fatt
vist gjestespill, to av disse ble for avrig
satt opp 1 Olavshallen, Lille Sal.

Publikumsbesoket ble pa 5507 for-
delt pa 27 produksjoner med 72
forestillinger.




Tilskuddet til Trondheim kunstmu-
seum ble okt slik at institusjonen har
kunnet satse mer pa forskningsopp-
gaver, samt ivaretakelse av museets
samling og bedring av sikringstiltak.
Formidlingstilbudet i regi av Pilotgal-
leriet er videreutviklet med ekt bruk
fra malgruppen barn og unge som
resultat.

LADEMOEN BY LIGHT
Kunstnere ved Lademoen kunstnerverk-
steder opplyste Lademoparken i februar.

Foto: Toril Johannesen/Adresseavisen

Det ble opprettet fast tilskudd til
Trondhjems Kunstforening som har
bidratt til & sikre driften av institusjo-
nen.

Kommunen har bidratt med toppfi-
nansiering til etablering av en ny vis-
ningsarena for kunst 1 Mellomveien.
Syndikatet for Transmediakunstnere
star bak prosjektet som er stottet med
prosjektmidler fra Norsk Kulturrad.

Midlene til innkjep av kunst til
Trondheim kommune ble okt 1 2000.
Dette kommer kunstnerene 1 Trond-
heim til gode samtidig som ansatte
og brukere far gkt tilgang til kunst

1 bygg som kommunen disponerer.
Tiltak for bedre sikring av kommu-
nens kunstsamling ble gjennomfert.

Byen fikk en storre skulptur 1 gave
fra kunstneren Rolf Scaffner, ”Equi-
librio nord”, som er satt opp pa
Ladehammeren.

Hovedmalet er a bidra til at idretten
1 Trondheim beholder sin sterke
sportslige posisjon, og at idrettslagene
fortsatt kan drive sitt samfunns-
gagnlige virke. Kommunedelplan for
idrettsanlegg er grunnlaget for videre
utbygging og rehabilitering av anlegg

Resultatvurdering

* Granasen skisenter drives na som
et kommunalt idrettsanlegg:

* Nye Trondheim Pirbad er under
bygging med planlagt apning mai
2001.

* Den nye F-hallen ved Nidare-
hallene er tatt 1 bruk.

* Vikasen idrettshall bygges na 1 for-
bindelse med Markaplassen skole

* Tortsatt utbygging av ny golfbane
pa Byneset.

* Trondheim bydrift har sluttfort
15 naermiljeanlegg i form av ball-
plasser og turstier som omsokte
spillemiddelprosjekter.

* Det er behandlet 79 spillemid-
delseknader. 72 av disse er videre
sendt til Ser-Trendelag fylkes-
kommune. Total kostnadsramme
for de godkjente soknadene er

BIKKJA PA BANEN
Pa Strindheim kunstgress-
bane er det livlig aktivitet
aret rundt.

Foto: Rune Petter Ness/
Adresseavisen

192 mill kr; med omsekt tilskudd
pa 37 mill kr. Det er og sokt om
kommunalt tilskudd pa 3,5 mill kr.

* Samarbeid med Idrettsradet 1
Trondheim om ekonomi og bruk
av anlegg,

* Tilskudd til lag og organisasjoner
var pa samme niva som 1 1999.

Prosjekter under utredning

* Regulering og planlegging av ny
friidrettsarena lokalisert til gamle
Trondheim stadion

* Regulering av motorsportsenter pa
Hegstadmoen, tidligere Renhold-
verkets fyllplass

» Sammen med fylkeskommunen
regulere og planlegge bygging av
idrettshall til ny Byasen viderega-
ende skole p& Munkvoll

Utfordringer

Det er fortsatt en malsetting a bygge
og rehabilitere anlegg for fysisk akti-
vitet 1 neermiljoene. I samarbeid med
idrettslagene og andre interessenter
fortsetter arbeidet med a videre-
utvikle og sikre aktiviteten 1 lag og
foreninger og forbedre anleggssitua-

sjonen.

NY HALL

F-hallen i Nidarohallene
oker hallkapasiteten for
idretten, messearrange-
ment og kongresser.
Gulvflate: 2300 m?
Publikumskapasitet: 2500

Foto: Morten
Antonsen/Adresseavisen
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Ar 2000 var preget av svert hoyt
aktivitetsniva 1 varhalvéaret. Erfarin-
gene fra driftsaret 2000 medforte
storre fokus pa Kultursenteret ISAK
sin rolle som tilrettelegger for
ungdoms egne kulturaktiviteter.
Omleggingen og ressursbruken i
varhalvéret forte til et noe lavere akti-
vitetsniva 1 hesthalvaret.

Registrert besekstall ble noe lavere
enn foregaende ar - 120.480 mot
128.4251 1999.

Inntjeningskravet er ogsa dette dret
innfridd.

Fra driften 2000 nevnes

folgende:

* Varen 2000 gjennomforte ISAK
31 arrangementer. I tillegg var det
faste, ukentlige aktiviteter pa
Scene Y

* Ved utgangen av 2000 hadde

Av organisasjonene med eget
kontor eller kontorplass pa ISAK
er 8 relatert til musikk, 5 er teater-
relatert, 4 driver med tidsskrift/
litteratur/tegneserier og 5 driver
med dans. Kontorplass pa ISAK
har gitt organisasjonene et “eier-
forhold”og forutsetter med-
virkning;

UKM deltakere deltok pa
konserter bade pa ISAK og
andre steder 1 Trondheim
gjennom hele aret.

AKKS har overtatt driften av
senterets bandrom. Dette har gitt
en okning 1 antall band som til
enhver tid over fra 5 til ca. 20.
Kultursenteret ISAK har etablert
et demo-studio som ble ferdigstilt
1lopet av aret.

Utfordringer i 2001: il
* Oke ungdoms deltakelse 1

ILDFULLT
Endre Forbord demonstrerer flammeblésing

32 ulike organisasjoner og kulturaktiviteter ved kultursenteret ISAK.
aktiviteter fast tilknytning til » Kompetanseutvikling 1 arbeidet N ,

L. Foto: Toril Johannesen/Adresseavisen
Kultursenteret ISAK. med ungdoms kulturaktiviteter

Tjenesten bestar av Mottaks- og mer omfattende enn tidligere. Spesi-
elt gjelder dette bydelene 1 Saupstad

og Byasen. For alle bydelene er imid-

lertid prinsippene i BOPRO-prosjek-
tet pa vel inn. Sa langt ser det ut som
om dette bosettingsarbeidet gir gode

informasjonskontoret for innvan-
drere (MIK) og Tolketjenesten. MIK

34

mottar pa vegne av kommunen flykt-
ninger som skal bosettes 1 Trondheim
og koordinerer det grunnleggende
arbeidet 1 den forste fasen etter at
flyktningene har kommet til byen.
I'ar 2000 ble det bosatt 188 flyktnin-
ger i kommunen. De storste grupp-
ene kom fra Somalia, Irak, tidligere
Jugoslavia, Afghanistan og Kroatia.

Syv av de bosatte flyktningene er ens-
lige mindrearige, og de har fatt et bo-
og omsorgstilbud tilpasset sitt behov

1 form av bofellesskap, hybel med
tilsyn eller tilbud med ulike familie-
og slektstilknytninger.

Hver flyktning har fatt sin individu-

elle kvalifiseringsplan, og oppfelgin-
gen av den enkelte er blitt tettere og
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NEW MEANING
Unge innvandrere utgir sitt eget flerspraklige magasin.

Foto: André Thorup/Adresseavisen



resultater slik at flere etter hvert kan
grele seg pa egen hand.

MIK har i ar 2000 utarbeidet et kon-
sept som kalles Veiviseren.

Frivillige skal vaere veivisere med
kunnskaper om norske forhold og
fungere som derapnere til arenaer
hvor flyktninger og nordmenn kan
treffes.

Status

Bibliotekets hovedmaél er & vacre
Trondheims best besokte kultur-og
informasjonsarena og tilby jenester
1 henhold til brukernes ensker og
behov. Biblioteksystemet bestar av
hovedbibliotek og 5 filialer. Biblio-
teket har utstrakt samarbeid med
skoler og med byens kultur-og
organisasjonsliv.

Resultatvurdering

Det er knapphet pa ressurser til

a dekke ettersporselen etter boker
og annet materiale og ettersparselen
ctter Internett-PCer. Biblioteket har
jevnlig overvaking av bruken av alle
typer tjenester med sikte pa best

Tolketjenesten leverer tolke- og over-
settertjenester til kommunale enheter
og andre brukere.

Tolketjenesten 1 Trondheim har utar-
beidet et felles formidlingsprogram
pa data for tolke-og oversettelsestje-
nester. Tjenesten har ogsd bidratt
overfor Utlendingsdirektoratet med
sin kunnskap, idet direktoratet har et
prosjekt med samme malsetting,

mulig ressursutnytting og forbedret
tienestekvalitet. Resultatene for 2000
viser en god fremgang:

+ Utlan av beker og annet materiale
okte med 6 prosent til 895 000,
med spesielt stor ekning i utlan av
lydbeker, CD-plater og video.
Bade hovedbibliotek og filialer har
okning:

* Sterst ekning 1 utlan til barn som
na star for 35 prosent av det totale
utlanet.

* 45 000 personer var aktive lanere.
60 prosent av disse er kvinner.

* Besoket okte med 4 prosent
til 1,150 million besok.

UPSTAGE
Elever fra Turids ballettskole opptradte pa Trondheim folkebibliotek.

Foto: Trondheim folkebibiotek

Den vedtatte Handlingsplanen mot
rasisme og etnisk diskriminering er
rettesnor for MIKSs virksomhet. Det
ble 1 ar 2000 lagt fram en status-
rapport for arbeidet for Formannska-
pet. I mars 2000 arrangerte MIK

en storre bykonferanse om rasisme
og etnisk diskriminering. Konferan-
sen var meget vellykket, og vil bli
fulgt opp med av en ny i 2001.

Hver Trondhjemmer besokte
biblioteket 8 ganger. Biblioteket
er dermed fortsatt det best besakte
kulturtilbudet i Trondheim.

* Den storste brukergruppen er
mellom 21 og 25 ar og bestar i
hovedsak av studenter.

* Internett-tjenestene brukes 1
okende grad og stadig flere
brukere har kontakt med biblio-
teket via internett.

* Sendagsapent bibliotek er fortsatt
populert, med gjennomsnittlig
950 besok hver sendag;

Stor vekt legges pa kulturarrange-
menter for barn og voksne: Maned-
lige eldretreff, 8 internettkurs for
seniorer, stor utstillingsvirksombhet,
kampanje for ungdom og lesing, for-
fattertreff og kammerkonsertserie 1
Rédhussalen.

Utfordringer

Hovedutfordringen er a holde fort-
satt hoy kvalitet pa tjenestene 1 god
dialog med brukerne. Det er et viktig
mal at brukerne skal oppleve en for-
bedring av bibliotekets tilbud.

* Det merkes okende ettersporsel
fra voksne studerende nar etter-
og videreutdanningsreformen
bygges ut. Dette vil gke presset
pa bokbudsjettet ytterligere.

+ Tilgang til internett og internett-
tjenester ettersporres 1 ekende
grad. Biblioteket ligger her langt
framme pa landsbasis og vil legge
stor vekt pa a videreutvikle dette
omradet.
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BYUTVIKLINGST]JENESTER

Byutviklingsomradet bestar av Miljsavdelingen, Byplankontoret,
Byggesakskontoret, Utbyggingskontoret, Bolig- og byfornyelseskontoret,
Kart- og oppmalingskontoret, Byantikvaren og Landbrukskontoret.

Forvaltning av lovhjemlede oppgaver
og opplolging av politiske vedtak
innen miljovern og miljorettet helse-
vern er Miljoavdelingens basis-
aktiviteter. I samsvar med visjonene
og strategiene 1 kommuneplanen har
avdelingen en padriverrolle 1 utarbei-
delse for miljearbeidet i kommunen.
Et stort og tverretatlig loft 1 2000

var produksjonen av Miljestatus - en
bred beskrivelse av situasjonen for
hele miljgarbeidet i byen samt mal
og utviklingstrekk for milje og helse.

Miljefyrtarn

I samarbeid med Neeringsavdelingen
har Miljeavdelingen startet et arbeid
med a sertifisere sma og mellomstore
bedrifter 1 Trondheim etter det nasjo-
nale Miljofyrtarnprogrammet.

I desember ble de to malermester-
bedriftene, Utgaard A/S og MTG
A/S, sertifisert som de forste 1 Tron-
delag Ved arsskiftet pagikk miljo-
analysearbeid for sertifisering av
ytterligere 30 bedrifter 1 Trondheim.
Miljefyrtarnprogrammet er en del
av kommunens arbeid med Lokal
Agenda 21.

Lokal Agenda 21

De to viktigste Lokal Agenda 21-
aktivitetene har veert planleggings-
og utredningsprosessen pa Reina og
programmet “Agenda 21 i skolen”.
Det siste er et sektorovergripende
program innen det nordiske venn-
skapsbysamarbeidet "Nordisk platt-

form”.
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Planleggings- og utredningsarbeidet
pa Reina har veart preget av

et nert og forpliktende samarbeid
mellom lokale aktorer og kommu-
nen. Agenda 21 1 skolen ledes av

en planlegger ved Miljgavdelingen.
Av del7 skolene innen Nordisk
plattform er Trondheim representert
ved Ranheim, Bratsberg, Nypvang,
Spongdal og Selsbakk skoler.

I september vedtok bystyret at prin-
sippene for Lokal Agenda 21 skulle
legges til grunn for all arealplanleg-
ging med sikte pa en berekraftig
utvikling,

Neringsmiddelkontrollen (NMKT)
forer tilsyn og kontroll i fem kommu-
ner (Klaeebu, Malvik, Selbu, Trond-
heim og Tydal). Det er registrert
1550 tilsynspliktige virksomheter 1
hele tilsynsomradet, hvorav 20 er
vannverk.

38 av virksomhetene er pa grunn av
storrelse, produksjon av eksportvare
eller animalske produkter underlagt
statlig tilsyn. Staten har delegert tilsy-
net med disse bedriftene til NMKT
og betaler fullt ut for denne kontrol-
len, som utgjor 541 dagsverk. Ogsa
importkontrollen (ca. 200 dagsverk)
betaler staten for. De fem kommu-
nene betaler utgiftene for kontroll av
de resterende cirka 1510 bedriftene.
P4 grunn av ressursmangel 1 NMKT

er det enorm forskjell 1 tilsynsvirk-
somheten pa de “statlige” og de
“kommunale” bedriftene.

Kjettkontrollen utfores pa Prior
Nord (fjorfe), Trondheim Slaktehus
AS (storfe og smafe, griseslaktingen
oppherte 1 2000) og Gilde Bendernes
Salgslag (nadslakt og hasteslakt). P4
slutten av aret ble det bebudet at slak-
tingen pa Prior Nord skulle opphere
12001.

Kjemisk og bakteriologisk laborato-
rium pa NMKT undersokte cirka 10
000 prever 1 2000. 70 av analysene
som tilbys, er akkreditert av Norsk
Akkreditering,

12000 betalte staten 41,7 prosent av
NMKTs driftsutgifter (kjottkontroll,
importkontroll, statlige autoriserte
bedrifter og prosjekter). Trondheim
kommune bidro med dekning av
37,3 prosent av driften, noe som for-
klarer underkontrollen pa de 1510
bedriftene hvor kommunene har til-
synsansvar. De fire landkommunene
og laboratorieinntekter dekket resten
av budsjettet

Avfallsseksjonen har ansvar for a for-
valte og planlegge aktivitetene innen
avfallsfeltet 1 kommunen.

Innfering av nytt kildesorteringssys-
tem for forbruksavfall har vert det
viktigste prosjektet siden Avfallssek-



DET NYTTER
Hensikten med kildesortering er a fa atskilt avfall som kan gjenvinnes, og a fa tak i det farlige
avfallet. Miljoet skanes og ressursene ivaretas.

Foto: Steinar Fugelsoy/ Adresseavisen

sjonen ble etablert1 1997. I ar har vi
ferdigstilt ordningen med kildesorte-
ring 1 Midtbyomradet. Det er valgt et
system og en type containere som tar
hensyn béde til plassproblematikken
og estetikken 1 omradet.

12000 er det innfort et nytt differen-
siert gebyrsystem for abonnentene.
Det nye gebyrsystemet er et virke-
middel for a oppna okt utsortering
av avfall som kan gjenvinnes samt a
redusere mengden av restavfall. Det
nye systemet har fort til en merkbar
okning 1 mengden av sortert avfall,
men vi kan forelopig ikke se noen
nedgang i restavfallsmengdene. Det
betyr at avfallsmengdene fortsatt eker
for husholdningskundene.

I april 2000 gjennomforte Norfakta
en opinionsundersokelse for Avfalls-
seksjonen, der brukertilfredsheten
med kildesorteringsordningen skulle
undersokes. Resultatene viser at
majoriteten av byens innbyggere er
positivt innstilt til & gjennomfere kil-
desorteringen. De mest negative opp-
levelsene var knyttet til tilgjengelighet
til glasscontainere og til gjenvinnings-
stasjoner. Norfakta fikk senere pa
aret i oppdrag fra Avfallsseksjonen a

gjennomfore en undersokelse om til-
gjengelighet til gjenvinningsstasjoner.
Publikum svarte her at okt tilgjenge-
lighet blant annet er knyttet til trans-
portavstand til gjenvinningsstasjonen
og stasjonens apningstider.

Pa grunn av et behov for a legge

om driften av gjenvinningstasjonene
og av budsjettmessige arsaker valgte
V1 4 stenge stasjonen pa Leangen i ar
2000. Dette har fort til enda darligere
tilgjengelighet. For a bedre pa tilgjen-
geligheten planlegger vi blant annet
a utvide apningstidene og gjore sta-
sjonene mer brukervennlig. Hegstad-
moen gjenvinningsstasjon vil bli lagt
omlepet av 2001, og en stasjon pa
ostsiden av byen er planlagt opprettet
12002.

12001 vil vi ogsa viderefore mange
andre prosjekter. Hele kildesorte-
ringssystemet skal evalueres, og det
skal gjennomferes et forberedende
arbeid for en ny anbudsrunde for
innhenting av husholdningsavfall.
Vivil ogsa prioritere & bedre inn-
samlingen av spesialavfall. Parallelt
med dette foregar spennende pro-
sjekter knyttet til matavfall, bygnings-
og rivningsavfall m.m.

Hovedtyngden av seksjonens arbeid
bestar 1 vaksinasjon av utenlands-
reisende, reisemedisinsk radgivning,
kontroll av tuberkolose hos inn-
vandrere og diverse studentgrupper,
oppsporing av smitten ved utbrudd
av allmennfarlig smittsom sykdom,
samt kontinuerlig overvakning av
infeksjonssykdommer.

Trondheim kommune hadde en
okning 1 antall meldte tilfeller av kik-
hoste 1 2000. Dette var overraskende,
bade ved at gkningen kom om som-
meren og at gkningen kom sa kort
tid etter det store utbruddet av kik-
hoste som toppet seg for to og et
halvt &r siden. Vi hadde et utbrudd
av kikhoste pa Nardo helsestasjon
1sommer/ hast, som medforte et
omfattende arbeid med smitteopp-
sporing og informasjon.

Det har vert elleve nye tilfeller av
tuberkulose 1 kommunen, med péfel-
gende miljoundersokelser.

Kommunens smittervernplan er fer-
digstilt av smittervernansvarlig lege
og en helsesoster, og den ble godkjent
av Formannsskapet mars 2000. Bak-
grunnen for planen er at Smittevern-
loven av 1995 palegger kommunene
a ha en plan for helsetjenestens
arbeid med vern mot smittsomme
sykdommer;, herunder beredsskaps-
planer og tiltak. Smittevernplanen er
distribuert til cirka 150 personer/
mstitusjoner, hovedsakelig innen hel-
sesektoren 1 Trondheim. Det er blitt
holdt orienteringsmeter til alle mot-
takere av planen.

SFM arrangerte 1 oktober et heldags-
kurs 1 smittevern og reisemedisin for
leger og helsesostre 1 Trondheim.

SFM har distribuert 9200 doser
mfluensavaksine til omsorgstjenesten
og legesentrene.
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1998 1999 2000
Totalt antall vaksinasjonsdoser 8.704 9.234 8.795
Antall konsultasjoner 7.332 7.480 7.561
Antall pirquet 2912 2.797 3.026
Antall innvandrere kontrollert 650 477 360
MSIS-meldinger 432 430 436

Antall konsultasjoner pa vaksinasjo-
ner og reisemedisinsk radgivning har
okt noe fra 1999. SFM gkte beman-

Seksjonens formél er a sikre gode
miljoforhold som fremmer helse og
trivsel 1 befolkningen samt bidrar til
en okologisk forvaltning av naturres-
sursene 1 kommunen.

Seksjonen har oppgaver bade som
lokal helsemyndighet og miljovern-
myndighet, og forer tilsyn med at
lover og forskrifter innen miljorettet
helsevern og miljovern folges.

Klimagasser og lokal energi-
forvaltning

Bystyret vedtok 1 ar 2000 etablering
av et program for en klimahand-
lingsplan. Det er opprettet en politisk
styringsgruppe. Miljoavdelingen fun-
gerer som sekretariat. Det ble satt 1
gang utarbeidelse av en lokal klima-
og energihandlingsplan for Trond-
heim. Samtidig ble det igangsatt
tiltak og virkemidler for a redusere
energibruk og klimagassutslipp. Blant
annet er det gjennomfort en kam-
panje for utskifting av eldre ovner og
oljekaminer til rentbrennende ved-
ovner, der det ble gitt tilskudd til en
del private husholdninger. Kampan-
jen ga meget god respons.

Luftforurensning utenders
Seksjonen driver en malestasjon for
overvaking av luftkvaliteten 1 sentrum
og har et nzrt samarbeid med Sta-
tens vegvesen som driver en del
gatestasjoner. Seksjonen har ansvaret
for rapportering av alle méledata for
Trondheim. Manedsrapporter er lagt
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ningen med en halv helsesosterstil-
ling fra mai 2000.

ut pa internett samt sendes media.
Det er laget en storre skriftlig arsrap-
port.

Miljgavdelingen har ledet prosjektet
Bedre Byluft lokalt. Hovedinnsatsen
har vert rettet mot problemene med
svevestov, der hovedarsaken er pigg-
dekkbruk pa bare veier. Piggfriande-
len var i ar 2000 kommet opp 1 ca.
36 prosent (méalsettingen er 80 pro-
sent 1 2002). Deler av Trondheim har
fortsatt store og mange overskridelser
av grenseverdiene. Pa Elgeseter ble
det malt 50 degn over malsettingen
for svevestov (50 @g/m?). Det

ble derfor utarbeidet en sak til poli-
tisk behandling for & matte vedta
innfering av gebyr pa bruk av pigg-
dekk fra 1. november 2001. P4
denne adressen finnes “na-situasjo-
nen’: wuww2.vegvesen.no./ luftkvalitet/
trondheim

Stoy

Mange stoykilder kan skape plager
og konflikter. Flere tusen innbyggere
1 Trondheim er sterkt plaget av stoy;
de fleste plages av trafikkstoy, og gjen-
nom aret kommer mange av disse til
Miljpavdelingen med sine problemer.
De kan skyldes sa vidt forskjellige
saker som bygge- og anleggsarbeid,
ventilasjonsanlegg, trafikkstoy, uten-
doersarrangement, restauranter og
diskotek. Miljoavdelingen legger
derfor vekt pa at hensyn tl stoy skal
varetas 1 all planbehandling,
Avdelingen deltar 1 en stoygruppe

ledet av Statens vegvesen. Gruppen
skal gjennomfere kartlegging, tiltaks-
utredning og tiltak mot trafikkstey
mnnen 2005 for a oppfylle krav 1
forskrift vedrerende eksisterende for-
hold (mindre enn 42 dBA innen-
dors).

Inneklima

Seksjonen mottok 18 henvendelser
til "Inneklimatelefonen” 1 2000, og
de fleste henvendelser var knyttet

til fukt-og ventilasjonsproblematikk

1 privatboliger. Kommunens gruppe
for behandling av inneklimasaker 1
kommunale bygg (BIKOM) behand-
let1 2000 atte saker. De fleste av disse
sakene er knyttet til problemer med
ventilasjon, varme og driftstekniske
forhold. Alle sakene er utredet, og
konkrete forslag til utbedringstiltak er
foreslatt.

Barns miljg i skoler og barnehage
Fornyet godkjenning av barnehager
og skoler etter Forskrift om mil-
jorettet helsevern i barnehager og
skoler, er et omfattende og tidkre-
vende arbeid som har vart heyt
prioritert i 2000. De forste skolene
ble godkjent 1 desember, og dette
arbeidet vil bli ferdigstlt 1 2001.
Seksjonen har deltatt med faglige
vurderinger og anbefalinger i forbin-
delse med prioritering av rehabilite-
ring av skolebygg.

Ulykkesforebygging

Kommunens informasjonsbrosjyre
”Sikkerhet for barn” ble revidert og
er na oppdatert i forhold til ny Norsk
Standard for lekeplassutstyr. Brosjy-
ren trykkes 1 lopet av februar 2001,
og gjores tilgjengelig for publikum via
Infobanken og kommunens nettsider:

Forurenset grunn

Torurenset grunn i sentrale og eldre
bydeler samt sjggrunnen i havne-
bassenget er kartlagt. Dataene skal
danne grunnlag for et aktsomhets-
kart og videre forvaltning av foru-
renset grunn og sjegrunn. Arbeidet
er utfort 1 samarbeid med Fylkes-
mannen, Trondheim havn, Bygge-



sakskontoret, Utbyggingskontoret og
Byplankontoret. Prosjektet blir rap-
porterti2001.

Avfall og slam

Miljpavdelingen koordinerte ”Ryd-
deaksjon Nidelva” 20. og 21. juli
2000 med bred deltakelse fra kom-
munale etater, forsvaret og frivillige
organisasjoner. Aksjonen ga gode
resultater. Det ble samlet inn elleve
tonn avfall, og media fikk satt fokus
pa forseplingsproblemene 1 kommu-
nen. Seksjonen har ogsa 1 ar hatt en
del spredte tilfeller av ulovlig avfalls-
dumping og etterlatte bilvrak uten at
disse problemene ser ut til & ha noen
okende tendens.

RENT VANN

Miljeavdelingen driver vannovervaking i
byen; her tar avdelingsingenior Jan Tore
Amussen en vannpreve fra Nidelv bru.

Foto: Dag Svinsis/Miljeavdelingen

Vann

Seksjonen har ogsa 1 2000 utfort
overvaking av vannkvalitet 1 Jons-
vatnet, Nidelva og ved badeplasser
béde 1 Trondheimsfjorden og i

flere ferskvann. I tillegg er det
foretatt sigevannsundersokelser fra
Heggstadmoen. Resultatene fra
planktonundersokelsene i Jonsvatnet
1999 viser en gunstig utvikling og
indikerer at vannet har god biologisk
selvrensing. En samlet rapport for
vannovervakingen 1 1999 og 2000 vil
bli ferdigstilt varen 2001.

Naturforvaltning

Organisering av arbeidet med fallvilt,
cttersoksring, skadegjorende vilt og
mottaksordning for dede dyr er
gjennomfort 1 samarbeid med flere
grunneierlag, TJFE TOYA, Trond-
heim Renholdsverk og Trondheim
politidistrikt.

Som en del av arbeidet med kartleg-
ging av biologisk mangfold 1 kom-
munen er det igangsatt et stort arbeid
med kartlegging av vilt. Kartleggin-
gen sluttfores 1 2001 og vil bli rappor-
tert 1 form av nytt viltkart og faktaark.

Miljpavdelingen har et overordnet
ansvar for forvaltning av biologisk
mangfold. Et omfattende arbeid med
kartlegging av naturtyper ble igang-
satt1 1999 1 regi av Byplankontoret
og viderefort 1 2000. Miljoavdelingen
vil 1 samarbeid med Byplankontoret
og Landbrukskontoret fortsette arbei-
det med kartlegging og overvaking av
vilt, av liv 1 vann og vassdrag og av

naturtyper.

Skadedyr og vektorkontroll
Seksjonen gir veiledning om tiltak
mot rotter, mus, skadeinsekter 1 boli-
ger o.l. og utforer desinfeksjon av
gjenstander ved desinfeksjonsanstal-
ten. Det er ikke registrert okning 1
skadedyrproblemene 1 kommunen.

Beskrivelse av tjenesten
Byplankontoret har plan- og pro-
gramansvar for byens fysiske miljo.
Dette omfatter kommuneplanens
arealdel, kommunedelplaner, areal-
analyser, transportplan, grennplan,
reguleringsplanlegging, bolig- og
naringsprogram, investe-
ringsprogram, trafikkplanlegging og
oppfolging av konsevensutredninger
og lokaliseringsanalyser. I tillegg har
enheten ansvar for kommunens sam-
lede statistikkarbeid.

Resultatvurdering

Av storre saker som er sluttbehandlet
12000 nevnes spesielt:

Strategier for en langsiktig byutvik-
ling, Kommunedelplan Ila, Regu-
leringsplan Nordre avlastningsveg,
vestre del, Program for nacrings-
arealer; Handlingsplan for trafikk-
sikkerhet 2000-2001,
Konsekvensutredning og lokalise-
ringssak ny godsterminal, Konse-
kvensutredning laboratoriebygg RiT
(Finalebanen) Temaplan biologisk
mangfold og Temaplan leik og
aktivitetsomrader.

1. utgave av Trondheimsstatistikken
er utarbeidet og utsendt. Gatebruks-
plan for Midtbyen er utarbeidet og
lagt fram for politisk behandling/
offentlig ettersyn. Sluttbehandlingen
vil bli gjort12001.

Folgende storre saker er under
arbeid og vil bli lagt fram for
politisk behandling i 2001: Kom-
muneplanens arealdel, Grennplan,
Transportplan 2000, Trafikksikker-
hetsplan 2002-2005, Kommunedel-
plan Lade/ Leangen, Revisjon
kommunedelplan Havneomradet,
Reguleringsplan Nordre
avlastningsveg, ostre del, Planutred-
ning Kalvskinnet / Leuthenhaven,
Reguleringsplan og gatebruksplan
Heimdal tettsted, Reguleringsplan
Reina og Kartlegging av stoy og
luftforurensing:

I tillegg er en rekke enkeltsaker
behandlet. Fortsatt kommer det inn
mange trafikksikkerhetssaker, som tar
mesteparten av kapasiteten til saksbe-
handlerne innenfor trafikkomradet.
Det arbeides med ny arbeidsstrategi
som forhapentligvis vil gi mer tid til
overordnede avklaringer.

Pa grunn av kapasiteten ved byg-
gesakskontoret har byplankontoret 1
2000 1 storre grad enn tdligere saks-
behandlet reguleringsplaner.
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BYPLANKONTORET
Vi ensker at byen skal vokse innover i stedet for utover, sier byplansjef Ann-Margrit Harkjerr.

Foto: André Thorup/Adresseavisen
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Dette har i noen grad gatt ut over
framdriften til de store planoppga-

vene.

Utfordringer

Byplankontoret er fra nyttar 2001
slatt sammen med Byggesakskonto-
ret og Kart- og oppmalingskontoret
til en enhet, Plan- og bygningsenhe-
ten. I bystyresaken, som var grunn-
laget for sammenslaingen, heter det
at plangrunnlaget 1 Trondheim langt
fra er godt nok. Det er ogsa grunn
til a oke ressursene til overordnet
planlegging, av hensyn til bade bru-
kerne og kommunen selv: Det vil
veere en utfordring a utnytte ressur-
sene til bedre planlegging, samtidig
som fokus settes pa saksbehandlings-
tid for enkeltsaker.

Ressurssituasjonen blir en utfordring
framover, ogsa fordi man ilepet av
perioden fram til 2005 skal avvikle
de syv kommunale stillingene som

1 dag dekkes gjennom trondheims-
pakken. Stillingene utgjor omtrent en
tredjedel av byplankontorets samlede
planleggerkompetanse. Nedtrapping
vil matte skje fra 2001/2002. Beho-
vet for den typen arbeid som na
gjores innenfor Trondheimspakken
vil fortsatt besta. Dette gjelder bade
bydelsplanlegging, transport- og tra-
fikkplanlegging og trafikktellinger.

ILEVOLLEN

Overst eksisterende situasjon.

Nederst Nordre avlastningsveg - planlagt
tunnellinnslag og kryss.

Toto: H. Klaeboe/Fjellanger Wideroe as



Byggesakskontoret har ansvar for
behandling av plan- og byggesaker
etter plan- og bygningsloven. Konto-
rets arbeidsoppgaver er 1 hovedsak
knyttet til lovpalagte oppgaver styrt
av et omfattende regelverk.
Byggesakskontoret har plikt til & fore
tilsyn med at plan- og bygningsloven
holdes 1 kommunen og skal legge

til rette for at arealbruk og bebyg-
gelse blir til storst mulig gavn for

den enkelte og samfunnet. Dette
mneberer at 1 tillegg til ordinaer
saksbehandling, krever oppfolging av
ulovligheter og lesning av konflikter 1
enkeltsaker ogsa betydelige ressurser.
Kontoret gir utstrakt veiledning og
mformasjon til alle akterer 1 plan-

og byggesaksprosessen.

Byggesak og planbehandling
Byggesakskontorets mal for 2000 var
at gjennomsnittlig saksbehandlingstid
for byggesaker ikke skulle overstige
60 dager.

Dette malet har kontoret klart &
oppna, og gjennomsnittlig saksbe-
handlingstid for hele aret ble 61
dager. Saksbehandlingstiden hadde
imidlertid en oppgang 1 oktober og
november da kontoret begynte a
arbeide med den akkumulerte koen
som var et resultat av den hoye saks-
inngangen varen 2000 kombinert
med endrede apningstider. Tiltak
som ble iverksatt for a holde behand-
lingstiden nede, var at kontoret holdt
stengt for kunder 1 to dager pr. uke
og at det 1 perioder ble brukt innleide
konsulenter for a avhjelpe det storste
presset. Dette har hatt en god effekt,
noe som tallet for behandlede saker

totalt viser; og 54 prosent av sakene
ble behandlet innen seks uker. Men
kontoret sliter fortsatt med tyngre
saker, og har fortsatt akkumulert ko
pa seknad om rammetillatelser.
Tallene for behandlede saker totalt
viser at vi har behandlet feerre saker
12000 enn arene for. Dette har en
sammenheng med at vi har behand-
let store saker som krever mye ressur-
ser. Den totale saksinngangen okte
med 10 prosent.

Gkonomi

Ar 2000 ble et godt ar for byggesaks-
kontoret ekonomisk, og vi ser ut til

a ga mot et overskudd. Dette har

en sammenheng med at vi har hatt
mange store prosjekter, samt juste-
ring av gebyr. Overskuddet 1 2000
ma imidlertid sees opp mot merfor-
bruket ved Byplankontoret, og mer-
forbruket Byggesakskontoret hadde i
1999 (2,5 mill.) ogi 1998 (1,6 mill.).

Tilsynsplikt

Kontoret hadde som mal i 1999

a fa laget rutiner og strategier for
tilsynsplikt, dette som et ledd 1 &

fa forbedret byggeprosessen gjennom
mest mulig hensiktsmessig egenkon-
troll. Kontoret ble av Statens Byg-
ningstekniske etat plukket ut til &
delta i et pilotprosjekt innen tilsyn
som fokuserer pa bedriftenes egne
kvalitetssikringssystemer.

Prosjektet ble gjennomfert 1 2000,
og Byggesakskontoret har selv valgt
tema for tilsyn. Det ble gjennomfort
fire varslede tilsyn, med fokus pa
brannsikkerhet, tilgjengelighet for
bevegelseshemmede, vatrom og
statikk/beeresystemer. Det ble utar-
beidet egne rapporter etter hvert

tilsyn.

1996 1997 1998 1999 2000

Delegerte byggesaker 1.543 1.982 1.610 1.933 1.685
Byggesaker i bygningsradet 32 38 17 7 I
Klager behandlet i bygningsradet 99 130 I 134 110

Melding om mindre byggearbeid

438 380 389 502 607

Delegerte plansaker

242 309 275 312 295

Plansaker i planutvalget 99 87 50 76 98
Klager behandlet i planutvalget 27 18 38 12 27
Sum 2514 2980 2495 2976 2833

Det er ogsé laget rutiner for utforelse
av tilsyn pa antikvarisk bebyggelse.

Kvalitetssikring

Kontoret prioriterer kvalitetssikrings-
arbeid hoyt. Endringer som er gjort
1 den nye plan- og bygningsloven de
siste arene, utleste et behov for gjen-
nomgang og endringer av kontorets
rutinehandbok. Det er utfort et stort
arbeide, som har resultert i en ruti-
nehandbok som er godt tilpasset
kontorets arbeidsmetoder innen byg-
gesaksbehandling: Rutinene er pa
nytt gjennomgatt og betydelig for-
bedret.

Personal

Rent personalmessig har ar 2000
veert et turbulent ar. Vi har hatt

stor gjennomtrekk av saksbehandlere
1 aret som har gatt, og vi har hatt
store problemer med & rekruttere ny
og riktig kompetanse. Samtidig har
det vaert endringer 1 kontorets ledelse.

Utfordringer

Den storste utfordringen for forste
halvar av 2001 vil vaere & fa den

nye organisasjonen pa plass. Det skal
utvikles felles regler og rutiner med
mal om a fa til en sammensatt og hel-
hetlig organisasjon. Det overordnede
malet er bedre tilgjengelighet og ser-
vice for kunden. Dette utlaser behov
for endringer 1 dagens Info.bank.
Disse endringene av Info. banken
betinger ogsa ombygging av 1.etg: 1
TEAB, den faglige kompetansen ma
styrkes og arbeidsmatene ma gjen-
nomgas.

Kort beskrevet vil Infobankens opp-
gaver vere a informere kunder,

gi ut/selge informasjon fra kommu-
nens databaser, ta imot soknader og
behandle kurante seknader omga-
ende.

Kontoret anser det for svaert viktig
a komme igang med det oppryd-
dingsarbeidet innenfor markaomra-
det som bystyret har vedtatt. Den
okonomiske situasjonen for 2001
tilsier imidlertid at dette arbeidet
desverre ikke kan oppstartes ennd.
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Utbyggingskontoret utover Radman-
nens bestilleransvar 1 forbindelse med
realisering av investeringsoppgaver,
og drift og vedlikehold av veger,
inklusive gang- og sykkelveger. Ogsa
mnenfor bygging, drift og vedli-
kehold av vann- og avlepsanlegg
samt omradet “park og skog”

utever Utbyggingskontoret radman-
nens bestilleransvar. Dette betyr at
kontoret har ansvaret for & beskrive
oppgavene gjennom utarbeiding av
planer og kontraktdokumenter.

Utbyggingsavtaler med private feltut-
byggere forhandles frem av Utbyg-
gingskontoret. I tillegg har kontoret
ansvar for & gjennomfere grunner-
verv for savel kommunale vegprosjekt
som for Trondheimspakkeprosjekter
der kommunen er byggherre.

Bygging, drift og vedlikehold
av veger

12000 har virksomheten 1 hovedsak
veert rettet mot trafikksikkerhetstiltak.
Dette omfatter tiltak pa barns skole-
veg og andre tiltak for bedring av
trafikksikkerheten. Et annet satsings-
omrade har veert a sette 1 stand og
asfaltere grusgater. Det har ogsa veert
rom pa budsjettet til et storre prosjekt
1 Midtbyen, nemlig & sette i stand
Jomfrugata almenning;

Sterre prosjekter er realisert ved hjelp
av bevilgninger fra Trondheimspak-
kens KSM-del (Kollektiv-Sikkerhet-
Milje). Her kan nevnes bygging av
gang- og sykkelveg 1 Bjorndalen og
pa Vearesletta, sykkelfelt 1 Bispegata,
igangsetting av arbeid med gang- og
sykkelveg samt stoyskjerm langs Inn-
herredsvegen mellom Stavne-Leang-
enbanen og Persaunvegen.

Et spestelt prosjekt har vaert byg-
gingen av en sykkelkjoregard pa
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Eberg. KSM-midler og storbymidler
har blitt benyttet til bygeing av den
nye Cecilie-brua samt ny fotgjen-
gerundergang under sporomradet pa
Heimdal stasjon.

Utfordringer

Hovedplan for kommunale veger ble
fremlagt og vedtatt av Bystyret 1 juni
2000. De storste utfordringene en
star overfor pa det kommunale veg-
nettet vil veere:

* Trafikksikkerhetstiltak, bade pa
investeringssiden og driftssiden
Stevdempende tiltak, herunder
asfaltering av grusveger

* Bygging av nye veglenker med
betydelig miljogevinst for lokal-
miljoet

Innfering av kommunal egen-
andel pa storbymidler for kol-
lektivtiltak pa kommunale veger
fra og med 2002

Oppna tilfredsstillende kvalitet

pa driftstjenestene med et stadig

mer presset driftsbudsjett
* Fa fylkeskommunen som veg-
holder tl & betale for bygging/
drift av gatelys samt drift av
gang-/sykkelveger langs fylkesveg
Spersmal om hva som skal skje
med de sakalte ”B-vegene” hvor

kommunen delvis har patatt seg

et ansvar, spesielt nar det gjelder
vinterdrift

Hindre ytterligere forfall og bevare
nedlagt kapital pa det kommunale
vegnett. Verdien av det kommu-
nale vegnett er anslatt til ca

3-4 milliard kroner. I dag
benyttes ca 7 mill. kr. pr ar til ved-
likehold, noe som er for lite til &

opprettholde nedlagt kapital.

Bygging, drift og vedlikehold
av vann- og avlepsanlegg
Arbeidet med fremforing av drikke-
vann fra Jonsvatnet til Bratsberg ble
avsluttet 1 lopet av 2000. Arbeidet
med vannforsyning fra Jonsvatnet til
Trolla ble startet 1 2000 og skal

fullfores 1 2001. Derved vil Lykje-
dammen utga som vannkilde og
frigis til friluftsformal. Ut over dette
har investeringene innenfor vannfor-
syning hovedsakelig gatt til mange
mindre anlegg (fornyelse, omlegging
ol.).

Utbyggingskontoret er 1 gang med ny
hovedplan for vannforsyning. Planen
forventes a bli lagt frem til politisk
behandling i lepet av 2001.

Arbeidet med oppgradering av Hov-
ringen renseanlegg startet 1 2000 og
gar som planlagt . Forste byggetrinn
skal vaere 1 drift fra 01.04.2001. Dette
gjelder ny forbehandling (3 mm rist
og sandfang) samt nye utslippsled-
ninger med diffusor. Andre bygge-
trinn (primeerrensing) skal vaere 1
drift innen 01.01.2003, og tredje
byggetrinn (sekundaerrensing) innen
01.01.2006. Sistnevnte byggetrinn
kan utgd dersom resultatene av den
pagaende Trondheimsfjordsunderso-
kelsen tilsier dette, og dokumentasjon
aksepteres av ESA.

Det store arbeidet med avskjeerende
avlepsanlegg pa Nyhavna ble avslut-
tet12000. Dette betjener ogsa nye
omrader pa Nedre Elvehavn.

Sammen med vannforsyningsanlegg
til Trolla legges nytt avlepsanlegg, slik
at avlepsvann fra Trolla pumpes til
Hovringen renseanlegg. Anlegget er
planlagt fullfort i 2001.

Ellers har avlepsinvesteringene gatt
til mange sma og mellomstore anlegg
(fornyelse, omlegging m.m)

Utfordringer

Hovedutfordringer innenfor vannfor-
syning vil vaere bedret forsynings-
sikkerhet til Byasen samt fortsatt
utbedring av eksisterende lednings-
nett. Videre vil ferdigstilling av
hovedplan for vannforsyning med



vurdering av ny reservevannkilde
veere en hovedutfordring,

Pé avlepssiden vil videreforing av
Hovringen renseanlegg vere en
utfordring, Samtidig ma resipient-
undersokelsen gjennomfores slik at
vi far best mulig grunnlag for a vur-
dere endelig rensekrav (primer- eller
sekundaerrensing).

Det vil videre vaere en utfordring

a bedre forurensningen 1 bekker og
elver ved & utbedre eksisterende
avlepsnett.

Det er planlagt & revidere hovedplan
avlep etter at rensekravet for Hovrin-
gen er avklart. Det tas sikte pa a legge
frem denne for politisk behandling 1
lopet av 2001.

Bolig- og nzringsutvikling

De ferdig regulerte, og kommunalt
eide, arealene for bolig er fortsatt 1
hovedsak lokalisert til Tillerbyen og
Vikésen. Utbyggingen er her videre-
fort12000 1 samsvar med program
og budsjett. Klargjorte tomter 1 Til-
lerbyen er 1 hovedsak solgt fortle-
pende til priser som gir dekning av de
investeringene som er foretatt.

Pa Vikasen var utbyggingstakten
med henhold til nye boliger gjennom
1990-arene lavere enn de opprinne-
lige prognoser, med utsatte inntekter
og derav tyngende kapitalkostnader.
Ettersporselen etter tomter pa Vika-
sen har imidlertid 1 lopet av siste ar
tatt seg kraftig opp, slik at det na er
relativt god balanse mellom inntekter
og utgifter. Tomtereserven er imid-
lertid 1 ferd med a bli oppbrukt,

og videre klargjoring av tomtearealer
pa Ovre Vikasen ma stilles 1 bero
mntil de nedvendige investeringer i
sikringstiltak 1 vanntunnelen under
Vikasen er gjennomfort.

Nar det gjelder klargjering av nye
nzringsarealer har hovedinnsatsen
vert rettet inn mot Levasmyra.

I'lopet av 2000 er det inngatt 24
utbyggingsavtaler. Av disse nevnes
spesielt avtaler 1 forbindelse med
offentlig infrastruktur ved store bolig-
prosjekter i Ilsvika og i Bergheim-
omradet samt klargjoring av et
fremtidig bolig- og naeringsomrade

i Ranheimsfjeera. I forbindelse med
Lerkendalutbyggingen er det ogsa
mnngitt avtale med utbygger om rela-
tivt omfattende utbygging og omleg-
ging av kommunaltekniske anlegg.

Utbyggingskontoret har som grunn-
eler tatt initiativet til et samarbeid
med Byplankontoret og private
grunneiere om reguleringsplanleg-
ging av et storre omrade pa Ran-
heim (ca.120 da.). Tanken er & legge
forholdene til rette for et storre
nzringsomriade og et beerekraftig
bydelssenter. Dette reguleringsarbei-
det er godti gang

Av store ervervssaker som det har
vaert jobbet med 1 2000, nevnes Reit-
gjerdet og Munkvold leir.

Utfordringer

Innenfor neringsforsyning er det en
hovedutfordring a ha et variert og
riktig dimensjonert tilbud av tomter
som er tilpasset ettersperselen bade
med hensyn til storrelse og loka-
lisering. Innenfor boligforsyning er
utfordringen a ha et visst tilbud av
enkelttomter og tomtegrupper samt
et tilbud av mindre utbyggingsfelter
som kan selges til utbyggingsfirmaer.

Bygging, drift og vedlikehold av
utemiljetiltak

En stor del av de tilgjengelige res-
sursene 1 ar 2000 har gatt med til &
fortsette det pabegynte arbeidet med
a gjore vare lekeplasser til en trygg
og samtidig trivelig samlingsplass for
bade sma og store brukere. I tillegg
til flere sma plasser ble Ilaparken og
Buranbanen rehabilitert 1 ar 2000.
Arbeidet med utbedringer pa Finale-
banen er ogsa pabegynt og vil bli
ferdigstilt til varen.

Videre er flere tursti-lenker oppar-
beidet. Dette arbeidet gar tyngre

da kommunal grunn i stor grad er
“brukt opp”. Vi er inne 1 flere tunge
ervervssaker som krever betydelige
ressurser for at kommunens paga-
ende arbeid med ”Grenn Plan” skal
kunne folges opp.

Utfordringer

En hovedutfordring er & optimalisere
bruken av svaert begrensede ressurser
for utvikling og forvaltning av kom-
munens grenne lunger. Vi jobber
aktivt for & utnytte de stotteordninger
som finnes, bade til erverv av grunn
og til gjennomforing av konkrete
tiltak, slik at hver kommunal krone
skal gi storst mulig uttelling for bru-
kerne av vare friomrader.
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Rammen for Bolig- og byfornyelses-
kontorets virksomhet er byfornyelse,
bolig- og miljeforbedring og planleg-
ging og utleie av boliger for ulike van-
skeligstilte grupper pa boligmarkedet,
samt boligfinansiering og bostotte-
ordningen. Kontorets hovedmal er
at innbyggerne 1 Trondheim skal ha
mulighet til & bo 1 en god bolig i et
godt bomilje.

Oppgaver og tjenester

Boligpolitiske tiltak som etablerings-
lan og boligtilskudd til finansiering av
boliger samt utleieboliger til vanske-
ligstilte pa boligmarkedet, er meget
etterspurt. Totalt antall boliger til
disposisjon ekte 1 2000 som folge

av politisk satsing pa utleieboliger 1
ekonomiplan og arsbudsjett samt til-
gang pa omsorgsboliger som ledd i
handlingsplanen for eldreomsorgen.
kning 1 antall boliger er nodvendig
for a imetekomme okt ettersporsel
etter utleieboliger. Antall seknader
gikk vesentlig opp fra 1999 al 2000.
Innenfor samletallet er det okning
béde for forstegangssokere og for lei-
etakere som sgker om forlengelse av
eksisterende leiekontrakt. Cirka 90
prosent av sistnevnte er imetekom-
met fordi sekerne fortsatt er vurdert
a vaere vanskeligstilte pa boligmarke-
det. Det er naturlig a se okningen

1 ettersporsel etter utleieboliger 1 sam-
menheng med hoye boligpriser 1 det
apne markedet.

Antall spknader etter etableringslan
har sunket fra aret for —noe vi tilskri-
ver hoye markedspriser. Forbruket
(inklusive tilsagn om lan) er imidler-
tid litt heyere enn 1 1999, hvilket er
uttrykk for at den enkelte har behov
for storre laneutmaling enn tidligere.
V1 har samtidig sett en tendens til at
feerre 1an enn tidligere gis til sokere

1 de laveste inntektssjiktene. Dette
skyldes fortsatt prisnivaet og at kom-
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munen ikke har tilstrekkelig boligtil-
skudd til & kunne fullfinansiere ved
lan og tilskudd 1 slike saker. Boligtil-
skudd er i likhet med foregaende ar
forbeholdt sokere med varig pensjon,
iseer uferetrygdede, og husstander
med funksjonshemmede medlem-
mer.

Kommunen har ikke mottatt nye
tilsagn om byfornyelsestilskudd og
bolig-og miljetilskudd 1 2000, men
aktiviteten har likevel veert stor pa
grunn av gjennomforing av prosjekt
som har fatt tilsagn om tilskudd tidli-
gere ar, eksempelvis programarbeid
pa Lademoen, Saupstad og Romuls-
lia.

Det er en pafallende stor gkning i
salg av leiegarder der kommunen har
mulighet for a bruke forkjopsrett pa
vegne av beboerne eller for kommu-
nen selv. Dkningen antas & ha stor
sammenheng med muligheten for a
fa god pris for gardene. Forkjopsret-
ten vurderes aktivt som virkemiddel
for a skaffe kommunale utleieboliger,
men forholdene har sjelden ligget til
rette for dette. Det skyldes kombina-
sjoner av hey pris, utbedringsbehov,
eksisterende leickontrakter som ikke
er tidshestemte samt gardenes lokali-
sering.

Ny lov om leieavtaler tradde 1 kraft
01.01.2000; den samler husleielov
og lov om husleieregulering i én ny
lov. Den markante nedgangen 1 hus-
reguleringssaker som vi ser 1 2000
antas a ha sammenheng med lovrevi-
sjonen og mangel pa kunnskap blant
folk om at husleieregulering fortsatt
gjelder.

Utfordringer
Kommunen har en utfordring 1 &

utnytte de boligpolitiske virkemid-
lene som staten tilbyr; ogia ha et

regelverk og en beredskap som gjer
at vi takler ettersporselen etter tiltak.
Dette gjelder saerligi forhold til sat-
singen pa a hjelpe unge i etable-
ringsfasen — enten det dreier seg om
informasjonskampanje og okt utlan
av etableringslan til enkeltpersoner
eller samarbeid med det private mar-
kedet for a realisere flere nokterne
etableringsboliger.

Bystyrets vedtak om flyktningemot-
tak (220 personer 1 2000) er som tidli-
gere ar en stor utfordring 1 forhold til
a skaffe passende boliger 1 tilstrekkelig
antall. Flyktningemottaket, kombi-
nert med okt cttersporsel etter kom-
munale utleieboliger generelt, betyr
stort press pa disse boligene og indi-
kerer behov for sterre investeringer.

Med ekt antall kommunale boliger
er det viktig at det ogsa fokuseres

pa bomiljeet. Gode boliger 1 gode
bomiljo er en malsetting. Det inne-
barer at bomiljgarbeid er et satsings-
omrade bade mnenfor kommunens
egne garder og 1 den integrerte bolig-
massen, 1 samarbeid med boligkoope-
rasjonen.

Stathge tilskudd til byfornyelsespro-
sjekt er redusert 1 de senere arene
under henvisning til at den tunge
byfornyelsen 1 landets tre storbyer
stort sett er ferdig. Samtidig har vi

1 Trondheim utfordringer knyttet til
utviklingen av Reinaomradet og til
bedre & dokumentere den bygnings-
messige standarden 1 Ila og Elgeseter-
omradet. Det er viktig at vi gjor et
raskt og grundig arbeid for & kunne
konkurrere om knappe tilskuddsmid-

ler.

Informasjon om kommunale bolig-
tiltak, samt rad og veiledning om
boligmarkedet generelt er stadig mer
pakrevet. Dette arbeidet ma priorite-
res sterkere.



Enheten dekker kart- og geodatatje-
nester, er forvaltningsenhet for opp-
maling- og adressetjenester; og drift-
og forvaltningsenhet for ulike geogra-
fiske data. Hovedmalet er & dekke
cttersporsel etter stedfestet informa-
sjon slik som grunnlagsnett, adresser,
grunnkart, eiendomskart, stikknings-
oppgaver og andre spesialoppdrag
internt og eksternt.

Oppgaver / tjenester
Resultatmal:

Kvalitetsheving av kartdata

* Dekke eksternt og internt behov
for kartverk og fastmerker

* Dekke ettersporsel etter malebrey,
situasjonskart, hus og grense-
utstikkinger sa hurtig som mulig
med riktig kvalitet.

* GAB- adresser skal vaere a jour
med riktig kvalitet til enhver tid

GEODATA (geografiske data ),
digital kartlegging

Hele kommunen er na dekket av
digitale kartdata. I samsvar med
Geodataplan ble omradet Sentrum-
Lian ajourfort ved hjelp av fotogram-
etrl. I tillegg ble Bymarka digitalisert
etter ny fotografering. Kartleggings-
oppdragene ble gitt til Fjellanger
Wideroe AS, som har levert ferdig
konstruksjon 1 samsvar med avtale.
Ortofoto ble ferdigstilt for hele
Trondheim etter flyfotografering
sommeren 1999.

Den digitale eiendomsbasen omfat-
ter over 99 prosent av kommunens
elendomsmasse, 0g grensene er inn-
lagt med forskjellig kvalitet slik

at man pa kartet far vist med

hvilke noeyaktighet eiendommene er
bestemt.

Etter hvert som kart er blitt tilgjenge-
lige digitalt, har kontoret fatt okende
ettersporsel etter geodata. For at kob-

ling mellom kart og andre registre
skal fungere, gjennomferes en kon-
tinuerlig kvalitetsheving av kartdata.
Kontoret har giennomfort kursi VG
innsyn og ArcView for interne og
eksterne brukere. Dette har gitt okt
datakompetanse og bruk av ny tek-
nologi.

Grunnlagsnett og fastmerker
Sammen med Statens kartverk har
vi gjennomfort etablering av nytt
landsnett (Fastmerkenett) for Trond-
heimsregionen. Landsnettet bestar av
GPS-malte punkter med en tetthet
pa tre til fem kilometer 1 bebygde
omrader og inngar 1 stamnettet for
hele landet. De offisielle koordina-
tene er oppgitt i Trondheim lokal og
datumet; EUREF89. I vart fastmer-
kenett er det etablert over 300 GPS-
punkter som forankrer kartbaser slik
at innmalinger, pavisninger og belig-
genhetskontroll sikrer god kvalitet.

Malebrev/husutstikking

For kart- og delingsforretninger,

der betingelsene er oppfylt, var
saksbehandlingstiden

ni uker. At kontoret ikke har oppfylt
malsettingen pa syv uker skyldes
vesentlig to ting; for det forste at
sokere ikke ordner betingelsene i
delingsvedtak tidsnok, og deretter en
avtale med utbyggere 1 store felt om
a utstede méalebrev 1 samme takt som
feltene utbygges. Manglende digitale
reguleringsplaner gjor at arbeidsruti-
ner ikke blir optimale.

Utstikkinger av hus og grenser er
gjennomfort i samsvar med resultat-
mal. Som vare nekkeltall viser ligger
antall rekvisisjoner pa samme niva
som gjennomsnittet 1 95- 99 .

Nar det gjelder situasjonskart er ruti-
ner med en mer automatisk produk-
sjon under utpreving, og resultatet
ligger innenfor 14 dager.

Trondheim har som landets forste
kommune etablert fast GPS- antenne
pa taket av TEAB (Holtermanns-
veien 1). Vikan na ved hjelp av
mobiltelefon kommunisere med sate-
litter dognet rundt og dermed utfore
sanntidsmalinger med GPS over hele
kommunen. Dette gir en ny hverdag
for véare landmalere som dermed kan
utfore innmaling- og utstikkingsopp-
drag raskt og effektivt.

GAB-adressering og stedsnavn
Opprydding av uhensiktsmessige
adresser fortsetter som planlagt, 332
elendommer har fatt ny adresse som
etledd 1 a bedre fremkommelighet
og gi okt sikkerhet.

Vart lokale GAB-system (Kom-GAB)
er tilgjengelig for mange brukere og
blir oppdatert mot RiksGAB hver
natt. A heve kvaliteten i GAB er en
kontinuerlig prosess. Rutiner er utvi-
klet sammen med byggesakskontoret
nar det gjelder B-delen.

Drift av felles GIS
GIS-innsynsrutine er i ordinaer drift.
Intern opplaering er gjennomfort for
mange brukere, bade grunnopple-

ring 1 ArcView og for viderekom-
mende 1 ArcInfo.

Opplaering og HMS tiltak

Flere har gjennomfert opplering
mnen SOSI, og en arbeidstaker har
avlagt eksamen 1 kurs om tingsrett
(10 vekttall). Kontoret har sammen
med bedriftshelsetjenesten gjennom-
gatt kontorarbeidsplassene og gjen-
nomfort anbefalte tiltak.

Saerskilte prosjekter

Stortinget vedtok gjennom statsbud-
sjettet for 2000 at GAB skulle opp-
graderes til a omfatte informasjon
om alle boliger 1 Norge. Det vil si

at hver bolig skal fa et eget nummer
(bolignummer) som inngar i adresse-
begrepet i det sentrale folkeregisteret.
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Prosjektet er kalt Boligadressepro-
siektet, og kommunen har ansvaret
med tildeling av bolignummer 1 fler-
bolighus. For Trondheim utgjor dette
cirka 46 600 boliger.

Dette arbeidet er godt 1 gang med
fem prosjektmedarbeidere, og regis-
treringen skal vaere ferdig for som-
merferien 2001.

Utfordringer

-det er store forventninger til bruk
av GIS 1 saksbehandlingen. Et viktig
maél er 4 fa implementert kobling
mellom Kontor 2000, GAB og GIS
(ArcView/ VG innsyn), GEOLOK.
-ctablering av grunnlagsdata med
god kvalitet er pa plass, men enna
gjenstar arbeid med kartforvaltning
og gode rutiner for a jourforing

-3 kombinere okt sakstilgang med
bruk av ny teknologi, etablere og
oppdatere et tilfang av geografisk
informasjon for mange brukere, er
fortsatt en heyt prioritert oppgave.
-vi har na digitalt kartverk og eien-
domskart over hele kommunen. At
dette holdes a jour krever en gjen-
nomgang av rutiner, ressursbruk og
okonomiske konsekvenser.

Byantikvaren er kommunens radgiver
mnenfor fagomradet kulturminnevern

og samarbeider tett med plan- og bygnings-
etaten og andre kommunale etater,

som behandler bebyggelse og milje. Konto-
ret ivaretar dessuten et lopende behov

for radgiving overfor publikum i plan-

og byggesaker der kulturminneverdier er
berort.

Kontoret forestar den til enhver tid aktuelle
registrering og klassifisering av kulturmin-
neverdier 1 kommunen.

Status

Kontoret har 1 2000 medvirket til behand-
ling av naermere 300 plan- og byggesaker
med tilliggende uttalelse til byggesakskonto-
ret og plankontoret. I tillegg kommer en lang
rekke svar pa foresporsler fra tiltakshavere
m.v. for saksbehandling, herunder droftings-
runder og befaringer.

Kontorets nyregistrering og ajourfering er i
2000 bare 1 beskjeden grad viderefort. Dette
er en folge av at bemanningen har veert
redusert med 1/3 siden april 2000, som
folge av oppnadd pensjonsalder for en med-
arbeider.

Fra slutten av april 2000 har en prosjekt-
medarbeider vaert tilknyttet kontoret pa secr-
lige vilkar. Prosjektet har veert & fremskaffe
et bredt arkitekturhistorisk materiale med
videre for bydelen Lademoen/Lilleby:

PASSER PA

Byantikvaren gir rad nar Arkitekt Christies gate 1B (oppfort 1864) rehabiliteres.
Her apner Det mosaiske trossamfunn landets forste informasjonssenter for jodisk
kultur og historie.

Utfordringer

« A etablere en GIS-relatert kartfestet
oversikt over registrerte og klassifiserte
kulturminner 1 hele kommunen.

Toto: Mikaela Berg/Adresseavisen
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Landbrukskontoret er offentlig land-
bruksmyndighet 1 kommunen. Land-
bruket 1 Trondheim kommune
omfatter 600 jord- og skogeiendom-
mer, som produserte varer til en for-
stehdndsverdi pa snaut 100 millioner
kroner.

Landbrukskontorets viktigste opp-
gaver er forvaltning av grenne
naturinteresser 1 LINF-omrader
(Landbruk-natur-fritid). De fleste av
kontorets arbeidsoppgaver er statlig
lovpalagte forvaltningsoppgaver som
utfores etter et sentralt lov- og regel-
verk. I tillegg utforer kontoret plan-
leggingsoppgaver innen jordbruk,
skogbruk, vilt-, fisk- og friluftsforvalt-

nmng,

Resultater

Landbrukskontoret behandlet vel
1.200 enkeltsaker 1 2000 og fordelte
cirka 35 millioner kroner gjennom
forskjellige skonomiske virkemidler.
Vi har fatt gode tilbakemeldinger fra
fylkesmannen pa kvaliteten av vart
arbeid. Malet om saksbehandlingstid
pa tre uker for kurante saker er opp-
nadd.

Utfordringer

 Landbrukskontoret vil arbeide for
a opprettholde hoy kvalitet pa de
lovpalagte forvaltningsoppgavene.

* Landbrukskontoret vil fortsette
arbeidet med a fa il et samarbeid
med grunneierne 1 nedslagsfeltet
til Jonsvatnet med tanke pé &
gjennomfore tiltak for & redusere
landbrukets miljobelastning pa

Jonsvatnet.

* Landbrukskontoret ser det ogsa
som en stor utfordring a fa etablert
en “grenn strek” som skal vaere
en grense for langsiktig vern av
landbruksarealer.

* Vivil ogsd samarbeide med andre
kommunale enheter med tanke pa
etablering av tilbud innen Grenn
omsorg;

Strategisk neeringsplan ble behandlet
1 formannskap og bystyre 1 lopet av
aret.

Utover en rekke lopende arbeids-
oppgaver har arbeidsinnsatsen 1
hovedsak blitt satt inn 1 pa tre hoved-
omrader:

Handlingsplan for Strategisk
Nzringsplan for Trondheim
2000-2010

Bystyrets vedtak om Strategisk
Neeringsplan for Trondheim
2000-2010 forutsatte at det ble
utarbeidet en handlingsplan for
nzringslivssatsingen.

Sammen med Trondheim Neerings-
forum er det opprettet sekretariat
for fire nettverk innen Strategisk
Neeringsplans hovedsatsingsomrader:

1. Energi med olje og gass

2. Havbruk og sjemat

3. Nyskaping fra FOU

4. Tiltrekke oss kvalifisert arbeids-
kraft

Nettverkene har konkretisert
nzringsplanens intensjoner til
arbeidsoppgaver som sa skal finansi-
eres og settes ut1 livet.

Miljgsertifisering av sma
bedrifter
Ilepet av aret ble miljosertifisering

av sma og mellomstore bedrifter etter

Milljefyrtarnsprogrammet satt igang;
Dette er et samarbeid mellom Miljo-
avdelingen og Neringslivsavdelingen.
Resultatet ved arsskiftet er at to
bedrifter er sertifisert og ytterligere 30
er 1 gang med prosessen.

Nettsted for samarbeid og pro-
dukt-utvikling innen elektro-
nikk /IT

Utviklingen av Instrumenteringsnett
pa Internettstedet:

www. teknologthovedstaden. net

er bekostet av NIN-programmet

og Norges Forskningsrad sammen
med de 60 deltakende elektronikk-
bedriftene. Dette utviklingsprosjektet
hadde finansiering ut ar 2000.

Det oppbygde systemet anvendes na
pa I'T-bedrifter. Innen utgangen av
aret er 75 bedrifter med i dette
nettverket for produktutvikling og
kontakt med spisskompetanse fra
forsknings- og utviklingsmiljoet.
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BEDRIFTER

Trondheim bydrift

Trondheim bydrift har ansvar for a
gjennomfore investeringer, drift og
vedlikehold pa vegne av kommunen
innen omradene veg, vann og avlep
samt idrettsanlegg, parker og utfarts-
terreng,

Hovedutfordringer i 2001 blir:

* Gjennomfering av bystyrets ved-
tak om effektivisering av Trond-
heim bydrift samt en utredning
om organisering av aktiviteter
som ligger opp mot og innenfor
Trondheim bydrifts virkeomréde.

* Inngaelse og gjennomforing av
bestiller- og utforeravtaler.

Utfordringer innen de ulike omra-
dene er omtalt under.

Oppgaver og tjenester
VEG

I perioden fra januar til og med
mars 2000 ble det registrert 316 mm
nedber 1 Trondheimsomradet. Dette
er nesten dobbelt sa mye som nor-
malt, noe som innebar store ekstra
kostnader til broyting og bortkjering
av sne. Ved utgangen av mars

var merutgiftene pa det kommunale
vegbudsjettet 4,3 millioner kroner.
Merforbruket matte dekkes inn ved
a redusere standarden og utsette
arbeidsoppgaver som skulle utfores
resten av aret. Omfanget av asfaltre-
parasjoner, oppmerking, renhold og
slukarbeid ble kraftig redusert. Ved
arets utgang var nesten hele merfor-
bruket tatt inn.

Hovedplan for kommunale veger ble
vedtatt av bystyret 1 juni. Planen for-
utsetter en vesentlig styrking av inn-
satsen til vinterdrift/renhold og til
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dekkevedlikehold 1 perioden fra 2001
til 2003. Nedvendige budsjettmidler
er forelopig ikke bevilget.

En publikumsundersekelse varen
2000 viser at Trondheims innbyggere
na er noe mer forneyd med breyting
og streing enn tidligere, men det er
fortsatt flere som er negative enn
positive til vinterstandarden 1 bolig-
gater og pa gangveier.

Utfordringer

Det etableres na et kvalitetssikrings-
system som skal sikre at publikum
far den standard som er beskrevet i
driftsavtalen. Systemet skal vaere ope-
rativt 1 lopet av forste halvar 2001.

Det forberedes innforing av
piggdekkavgift fra vintersesongen
2001-2002. Utfordringen blir a
legge forholdene bedre til rette for
kjoring med piggfrie dekk.

VANN OG AVLOP

Publikums oppfatning av tjenestekva-
litet viser en positiv utvikling i for-
hold til aret for. Dette skyldes serlig
den tilbakemelding og veiledning de
far ved henvendelser til Trondheim
bydrift.

Lekkasjekontroll av vann-nettet har
fort til rekordlav produksjon av vann.
Det har aldri ilepet av de siste 40

ar veert registrert sa lavt vannforbruk.
Dette gir betydelige besparelser.
Kontrollprever pa nettet viser at 99,5
prosent av alle prover tilfredstiller
drikkevannsforskriftenes krav: Ved ett
tilfelle ble det utstedt kokepabud som
bergrte 10.000 personer 1 Nardo og
Lerkendalsomradet.

Pabudet kom som folge av usikker
vannkvalitet etter reparasjonarbeid.

Forurensingsforholdene har bedret
seg, og Nidelva har aldri tidligere
vaert registrert sa ren.

Bekkene 1 de bynere omradene er
imidlertid fremdeles sterkt belastet
med forurensninger. Arsaken er
ledningsnettets tilstand og mange
driftstimer pa regnvannsoverlgpene.

Byens badevannskvalitet er 1 hoved-
sak god, men 7 av 15 plasser klas-
sifiseres likevel som “mindre god”.

Renseresultatet ved Ladehammeren
renseanlegg er noe lavere enn kravet.
Alt produsert slam gar tl vekstjord-
produksjon, og til spredning pa area-
ler for korndyrking,

Utfordringer

* Beskytte Jonsvannet som ravanns-
kilde.

* Serge for oppfyllelse av kvalitets-
kravene til drikkevann helt fram
til forbrukerne.

* Oppfylle kravene til tidsavbrudd
og trykk 1 trykkvannforsyningen.

* Serge for at utslipp av miljegifter
ikke overstiger kravene, slik at
slam fra renseanlegget kan an-
vendes til gjenbruk, og at krav
til resultat ved Ladehammeren
renseanlegg oppfylles.

* Forbedre vannkvaliteten pa bade-
plassene slik at alle blir godt egnet
for bading,

* Hindre gjentagelser av kjellerover-
svemmelser 1 samme hus.

* Redusere utslippene fra regnvanns-
overlgpene.

* Installere vannmaélere 1 alle nye hus
samt arbeide for at gamle hus far
malere.



IDRETT, PARK OG SKOG

Det overordnede mal er a legge

til rette for friluftsliv 1 neermiljo og
utfartsterreng, og tilrettelegging av
anlegg for idrett og rekreasjon.

Dette innebaerer drift og vedlikehold

av:

* Sentrale publikumsrettede idretts-
anlegg og svemmehaller:

* Parker, naturparker, turdrag, sjo-
nere friomrader, bade-, leke- og
ballplasser, gatetrer og trebank.

» Kommunens skoger, utfartsterreng
og utmarkseiendommer.

Et trearig prosjekt knyttet til regis-
trering av kommunens friomrader er
ferdigstilt, og overforing av informa-
sjon til elektronisk kartverk og utar-
beidelse av arbeidsbeskrivelser pagar.
Arbeidet vil gjore oss 1 stand til

a dokumentere areal, kostnader og
mengder pa de omréder vi har drifts-
ansvar for.

Lerkendal stadion ble fra og med
01.09.00 overdratt til selskapet Ler-
kendal Stadion AS. Det er inngatt
driftsavtale med selskapet fram til
01.07.01.

Driftsavtale med idrettslag om drift
av 13 utendors idrettsanlegg er vide-
refort.

Det er inngatt en trearig avtale om
innkjep av sommerblomster

Kommunen har markert Hadrians
plass, Blussuvoll plass og Saupstad
bydelspark som 1000-arssteder ved
nedlegging av minneplaketter.

Vart ansvar er & utfore skjotsel pa
stedene.

Juletreer fra kommunens skog ble
levert til Grimsby, Hamburg og
torvet 1 Trondheim.

Utfordringer

Hovedutfordringen er a videreutvikle
driften med gode dokumentasjoner
av kvalitet og kostnader pa
jenesteproduksjonen.

Leieavtaler med Trondheim Eien-
dom skal avklare vart ansvar knyttet
til driften av bygningsmassen.

I samrad med bestiller ma det foretas
strategiske valg om hvordan behovet
for store mvesteringer til rehabilite-
ring og forebyggende vedlikehold pa
Leangen is- og idrettsanlegg, Dalgard
Ishall, Husebybadet og Granésen ski-
anlegg skal ivaretas.

Nedlegging av Sentralbadet fra
01.07.01, og overtakelse av driftsan-
svaret for Husebyhallen og Rosen-
borghallen blir spesielle utfordringer
administrativt og praktisk.

SAUPSTAD BYDELSPARK
Ved apningen av bydelsparken ble det plantet et lennetre. Ordferer Anne Kathrine Slungard far bistand fra Trondheim bydrift.

Foto: Ivar Molsknes/ Adresseavisen

ARSRAPPORT 2000

49



50

GRONNE LUNGER

Idrett, park og skog tar vare pa byens parker og friomrader

- ca 800 dekar.

Foto: Ivar Molsknes/Adresseavisen

SKOYTEIS

Leangen kunstisbane er isbelagt fra november til mars.

Toto: Trondheim bydrift/TPS

NYTT KART

Foto: Karl H. Brox/Adresseavisen

Kirsti Jardker med det nye kartet for friluftshiv i trondheimsregionen.

IKKE BARE STENGRUNN

TFoto: Trondheim bydrift/IPS

Trondheim bydrift skaper fargerik byflora.

ANLEGG

Vi har ansvar for 4 gjennomfore
mvesteringsprosjekter knyttet til vei-,
vann- og avlepsformal, bolig- og
neeringsomrader samt Trondheims-
pakken.

Totalproduksjonen 1 2000 var pa 213
millioner kroner, hvorav ca 35 mill
kr ble utfort av egne fagarbeidere.
Egenproduksjonen var i ar 2000 17
prosent, noe lavere enn gjennomsnit-
tet som er 20 prosent.

Arsproduksjonen er pa et normal-
niva nar man ser bort fra noe ekning
1 Trondheimspakken. Av antall pro-
sjekter ble 20 utfort i egen regi og
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14 1 entreprise. Kollektiv-, Sikkerhet
og Miljetiltak ble utfort med Kon-
gens gates allmenning og sykkelrute 1
Bispegata.

Sjela pukkverk hadde rekordomset-
ning pa 8,7 mill kr (tredobling).
Arsaken er en stor ordre fra en
ekstern kunde. For 2001 forventes
omsetning som 1 et normalar.

Utfordringer

Prosjektene skal utfores i henhold til
vedtatt program, med beskrevet kva-
litet, til rett tid og med lavest mulig
kostnad.

Standard kvalitetsplaner skal lages
for drift av vei-, vann- og avlep,
1 egen regi og for entreprisearbeider .

Teknisk service

Teknisk service er 1 hovedsak en
mntern tjeneste som ved egen drift
eller innleie dekker Trondheim
bydrifts behov for maskiner, trans-
port og utstyr samt verksted-, lager-
og innkjopstjenester, til riktig pris og
kvalitet.

Det tilbys ogsa enkelte spesialtjenes-
ter til det private marked.



Trondheim eiendom

Status

I'april ar 2000 ble hele eiendomsvirksomheten i Trondheim kommune omorganisert.

Trondheim bygg og eiendom ble nedlagt og Trondheim eiendom og Trondheim byggservice KF
ble opprettet. Hensikten var hovedsakelig & kunne ta ut effekter ved a:

* Ta bedre oversikt og profesjonalisere eilendomsvirksomheten.

* Legge til rette for arealeffektivisering

Trondheim eiendom

Eier og forvalter av bygg

Aret 2000 har vert karakterisert av
et stort press 1 organisasjonen. Dette
skyldes at Trondheim eiendom har
hatt ordinzr drift av bygningsmassen
1 Trondheim kommune samtidig som
det har veert lagt ned et betydelig
arbeid for a utvikle organisasjonen 1
henhold til de vedtatte prinsippene.

Det er ogsa arbeidet med a utvikle
nye verktoy for eiendomsdriften.
Dette omfatter bl a nytt elektronisk
FDV-system, leickontrakter, bereg-
ning av husleie, og arbeid med avtale
for kjop av byggtekniske tjenester fra
Trondheim byggservice KE

Det er ogsa utfort et omfattende
arbeid for a fremskaffe og systema-
tisere oversikt over bygningsmassen
med tilherende historiske anskaffel-
sesverdier.

Erfaringene viser at det er meget kre-
vende a gjennomfere en slik omorga-
nisering uten 4 tilfere ekstra ressurser
1 en overgangsfase.

Utfordringer

Trondheim eiendom star foran store
utfordringer 1 ar 2001. Den samlede
bygningsmassen er stor og innferin-

Enhetsleder
Leietaker

Trondheim byggservice KF

Leverander av byggtekniske
tjenester

gen av internleickontrakter medforer
nye roller bade for utleier og leieta-
ker.

En av hovedutfordringene for Trond-
heim eiendom vil fremdeles veere
knyttet til utvikling av organisasjonen
bade pa system- og kultursiden. I
den forbindelse er det ogsa viktig

at det blir brukt tid og ressurser

pa a utvikle rollen som bestiller.

Det ligger et stort potensiale for
effektivisering og bedre ressursutnyt-
telse 1 omorganiseringen bade for
elendomsvirksomheten og bestille-
ren, men det forutsetter at det gies
tilstrekkelig tid til & utvikle og sette
den nye organisasjonen og den nye
modellen ut 1 livet.

GKONOMI
Tall i mill kr Regnskap ~ Budsjett
2000 2000
Sum driftsutgifter 63 63
Sum driftsinntekter 80 80
Driftsresultat -17 -17

Driftsregnskapet som gjelder for peri-
oden fra l.april til 31.desember, viser
et driftsresultat tilnzermet budsjett.
Regnskapet gjelder forvaltning, drift

og vedlikehold av administrasjons-
bygg, neaeringsbygg og boliger.

PERSONELL/ORGANISASJON

Det var 38 ansatte ved utgangen
av aret. Sykefravaeret var 5,19 %.

VIRKSOMHETEN

Trondheim eiendom har fordelt
bygningsmassen mellom tre forvalter-
enheter og har dessuten samlet pro-
sjektutviklerne 1 en gruppe underlagt
en egen leder.

Forvalter spesialbygg

Denne forvalterenheten har overtatt
ansvaret for forvaltning, drift og ved-
likehold for skoler, barnehager, syke-
hjem og tilfluktsrom fra 01.01.01.
Det totale bygningsarealet er ca

408 000 m? fordelt pa:

* 54 skoler som utgjer 287 000 m?
* 56 barnehager pa 26 000 m?
* 17 sykehjem med et areal pa
68 000 m?
* 11 idrettsanlegg pa 27 000 m?

Forvalteransvaret for disse bygnings-
kategoriene er na overfort fra andre
kommunale enheter.
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En av hovedoppgavene i ar 2000 har
vaert a forberede internleiekontrakter
for leietakerne av disse bygningene.
En av utfordringene har veert & finne
en arbeidsform som gjer det mulig

a handtere en sa stor bygningsmasse,
som leietakerne samtidig blir tilfreds
og tjent med.

Deter 7 ansatte 1 denne gruppen.

Forvalter administrasjonsbygg
Denne gruppen har ansvaret

for administrasjonsbygg, neerings-
bygg, kulturbygg og markaeiendom-
mer, 1 alt ca. 100.000 m? fordelt pa
ca. 100 bygninger pa 50 eiendom-
mer.

Etter at Trondheim eiendom ble
etablert, er det arbeidet med 4 frem-
skaffe best mulig oversikt over byg-
ningsmassen. Gruppen bestar av

4 ansatte.

Kommunens omorganisering har
medfort store utfordringene mht dis-
ponering av administrasjonsbyg-
gene.

I Prinsens gt. 61 er det oppdaget
muggsopp, noe som medforer at
kommunen ma leie kontorareal 1
markedet for & dekke sitt arealbehov.

Mye av bygningsmassen innenfor
denne kategorien er slitt og lite til-
passet dagens behov. Arealene er lite
fleksible og arealeffektive. Trondheim
eiendom har derfor startet et arbeid
for a kartlegge Trondheim kommu-
nes behov for administrasjonslokaler
med vurdering av alternative losnin-
ger og tilherende driftsmessige konse-
kvenser.

Forvalter boliger

Forvalter boliger arbeider med for-
valtning, drift og vedlikehold av
kommunens utleieboliger, omsorgs-
boliger, og den kommunale Boligstif-
telsens eiendommer. Ved utgangen
av aret var det 2 663 kommunalt
eide boliger fordelt pa ulike katego-
rier med til sammen omlag 146 000

m? areal.
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I Boligstiftelsen er det 68 735 m? for-
delt pa 998 boligenheter.

Det var en netto tilgang pa 97

nye boliger i ar 2000. Det er

kjopt boliger, eksklusive omsorgsboli-
ger, for 72,3 mill kr. Boligene er i

all hovedsak anskaffet 1 det ordinzere
markedet. Tre storre leiegarder ble
anskaffet ved bruk av den kommu-
nale forkjopsretten.

I tillegg til et okt antall boliger a for-
valte, ser vi ogsa at det er en gkning
i flyttefrekvensen. Det var 499 ut- og
innflyttinger i aret som gikk. Dette
tilsvarer skifte av leietaker1 19,6 pro-
sent av disponible boliger; en gkning
pa 2,3 prosent fra aret for.

De totale vedlikeholdskostnadene
beloper seg til 15,9 mill kr. Flere
planlagte vedlikeholdstiltak ble utsatt
pa grunn av det okende presset pa
lopende vedlikehold som felge av
okningen i antall ut- og innflyttinger.

Det er ikke budsjettert med egne
midler til tiltak for a gjore boligen
funksjonell for beboere med serskilte
behow: Disse tiltakene ma derfor kon-
kurrere med lopende vedlikeholdstil-
tak.

Det er i1 det siste halvaret brukt store
ressurser pa iverksetting av bystyrets
vedtak om ny beregningsmate for
husleiefastsetting. Nytt beregningssys-
tem sammen med ny husleielov stiller
nye og skjerpede krav til forvaltnin-
gen av boligene med hensyn til &
oppna kostnadsdekkende lee.

I 2001 forventes en tilgang pa ca

8 800 m? boliger fordelt pa ca

160 enheter (inklusive omsorgsboli-
ger). Det stiller forvaltningen overfor
nye utfordringer.

Forvalter boliger har 4,6 arsverk.

Prosjektutviklergruppen
Gruppen arbeider med & supplere
kommunale enheters og bedrifters
bestillerkompetanse samt ivareta
Trondheim eiendoms byggeadminis-
trative oppgaver. Gruppens mal er
gitt 1 og med bestillerens vedtatte
rammer for prosjektinnhold, fer-
digstillelsestidspunkt og ekonomiske

rammer.

Innleide private radgivere og entre-
prenorer utforer prosjekterings- og
entreprenertjenestene 1 samarbeid
med prosjektgrupper oppnevnt av
bestilleren/den framtidige brukeren
for a sikre prosjektenes virksomhets-
faglige funksjonalitet.

I'ar 2000 er det avholdt arkitekt-
konkurranse etter prekvalifisering av
deltakere for blant annet flere syke-
hjemsprosjekt og eksisterende skoler.
Det har vert byggestart pa Mar-
kaplassen ungdomsskole og ferdig-
stillelse av sykehjem/omsorgsboliger
pa eksempelvis Sannan og 1 Innher-
redsveien 59.

Arbeidet med utvikling av interne
arbeidsrutiner for de ulike pro-
siektfasene inklusive oppdatering og
standardisering av ulike prosjektdo-
kumenter pagar kontinuerlig, slik at
vi na har et genlig kvalitetssikrings-
system.

Prosjektutviklergruppen bestar av

6 ansatte.



Trondheim parkering

Trondheim parkering har i dag
ansvar for totalt 4 473 parkerings-
plasser 1 Trondheim. Av disse er

2 149 p-plasser i parkeringshus og
2.324 p-plasser pa gateplan.

I Midtbyen kan bedriften tilby 1
387 offentlig avgiftsbelagte parke-
ringsplasser. I tillegg tilbys 1 299
p-plasser 1 sentrumsneere P-hus

(Sentralstasjonen, Torget, Leuthen-
haven og Bakke).

Ved RiT tilbys 250 p-plasser 1 P-hus
og 294 p-plasser pa gateplan. Parke-
ring 1 P-huset er primeert for syke-

husets besokende og parkering pa
gateplan for sykehusets ansatte (RIT
A-kort).

P4 Nedre Elvehavn tilbys 600 p-plas-
ser 1 P-hus og 10 p-plasser pa
gateplan. Pa grunn av videre bygge-
virksombhet er cirka 1/3 av plassene
pa P-huset (pa taket) kun midlert-
dige.

Utvidet avgiftstid og ekte
priser pa parkering i Midtbyen
Bystyrevedtaket om “Strategisk par-
keringspolitikk” inneholder mal om
redusert arbeidsplassparkeringen til
fordel for handlende og beseokende 1
Midtbyen.

Trondheim parkering gjennomforte
et omfattende informasjonsarbeid
som folge av vedtaket. Bade egen
avis, radio og TV og en stand”

1 sentrum flere lordager ble benyttet
for & informere om endringene.
Resultatet ble bra. Trondheim parke-
ring mottok kun tre skriftlige klager
pa bakgrunn av de omfattende end-
ringene 1 Midtbyen.

*Kunden i fokus”

Bedriftens malsetting fra 1997,
”Kunden 1 fokus”, er fortsatt malet.
Trondheim parkering har jobbet
aktivt for & bedre kontakten med
publikum, og dette har gitt resultater.
Spesielt vare betjenter har merket en
mildere atmosfeere “pa gata”.

64 nye automater ble installert
i Midtbyen og 366 skilt ble
byttet ut i sentrumsomradet.
Trondheim har na 80 nye parker-
ingsautomater 1 Midtbyen. Disse har
gitt byens bilister mulighet for beta-
ling med kredittkort og bensinkort.

I tllegg gir automaten vekslepenger
tilbake.

MODERNE
Avanserte parkeringsautomater
kom pa plass.

Foto: Steinar Fugelsoy/ Adresseavisen

I'lepet av hosten ble alle gamle sone-
skilt byttet ut med nye. Parkerings-
sonen 1 Midtbyen ble delt opp 1 flere
mindre soner for at bilistene lettere
skal forsta at de befinner segien
parkeringsregulert sone.

Apning av Nedre Elvehavn
P-hus 19. oktober
Trondheim parkering har inngatt

driftsavtale med Nedre Elvehavn AS.
Avtalen gar over en periode pa ti ar.

Bedriften hadde store forventninger
til apningen, men darlig kvalitet

pa billetter fra utstyrsleverander

og fremdeles hoy byggeaktivitet pa
Nedre Elvehavn forte til store tek-
niske problemer ved innkjeringsen-
hetene og for renhold av P-huset.

Nedre Elvehavn P-hus er dessuten
det forste P-huset 1 Trondheim hvor
kundene kan risikere a fa ilagt en
kontrollavgift pa 300 kroner. Mange
kunder forstar ikke systemet (maksi-
malt tre timer parkering 1 tillegg til at
billetten ma ligge bak frontruten pa
bilen). I 2000 ble 75 kontrollavgifter
ilagt og 14 avgifter ble paklaget til
Trondheim parkering. Bare én klager
fikk medhold.

Apning av RiT P-hus

4. desember

Trondheim parkering overtok RIT
P-hus 4 desember 2000. Anlegget
har 250 p-plasser som primert skal
brukes av sykehusets besgkende.

Pilotprosjekt for nytt park-
eringssystem - Easypark
Brukerne fikk prove det nye elektro-
niske parkeringssystemet i en maned
og hadde stort sett bare positivt &
melde tilbake. Systemet er basert pa
en lesning som gir brukeren mulig-
het til & parkere uten a ta ut billett
pa p-automat. I stedet taster bruker
mn en kode pa sin Easypark-maskin
og en elektronisk billett blir produ-
sert. Trondheim vil ta i bruk systemet
varen 2001.

ARSRAPPORT 2000
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parkering.trondheim.kommune.no
Trondheim parkering har fatt pro-
dusert en egen nettside. Her kan
publikum finne aktuelle opplysninger
om bedriften, parkeringsregler, nyhe-
ter om parkering, bestille boligsone-
kort og sende inn klager pa ileggelser:

Ileggelser og klager

Totalt ble 30 666 ileggelser utferdi-
get, en reduksjon pa 11,2 prosent 1
forhold til aret for (34.467), noe som
blant annet skyldes utskifting av auto-
mater og en pafolgende begrenset
mulighet til & fore kontroll. Bare fem
prosent av ileggelsene forte til skriftlig
klage til Trondheim parkering (mot
6,2 prosent %1 1999).

Av totalt 1 543 klager gjaldt

909 ilagt tilleggsaveift (kr 300) og
634 ilagt gebyr (kr 500). Av de
paklagede tilleggsaveifter fikk 57 pro-
sent medhold. I hovedsak skyldes
dette grunner som “’snudd billett”
(hvor kontrollnummer likevel har
veert synlig) eller formelle feil. Av
klager pé ilagt gebyr fikk 25,4 prosent
medhold og begrunnes mest 1 situa-
sjoner som “politispaning”, "utryk-
ning” eller "utelast fra bil”.

Fire klager erilopet av aret klaget
mn for forhersretten/namsretten. To
klager pa ilagt tilleggsaveift ble
pékjeert til lagmannsretten av Trond-
heim parkering Ingen av klagene ble
tatt til folge, og Trondheim parkering
har saledes vunnet frem 1 alle sine
saker.

Ved innfordringsavdelingen meldes
en svak gkning (0,7 prosent) pa antall
saker 1 forhold til aret for. Etter pur-
refristens utlop star 1 422 ileggelser
ubetalt.

Drift og vedlikehold

Trondheim parkering har i dag
ansvaret for drift og vedlikehold av
seks P-hus. Inntektene 1 P-husene er
fremdeles okende, mens antallet bilis-
ter er stabilt. Dette betyr at hver

bilist star parkert lenger 1 P-husene,
og gateparkeringsplassene blir frigjort
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for korttidskundene, 1 trad med ved-
tatt parkeringspolitikk.

Tor a drive mest mulig kostnads-
effektivt ble &pningstidene endret
og alle hus, unntatt Sentralstasjonen
P-anlegg, stengt pa sendager.

Betjentene matte takle mange utfor-
dringer ved utvidelse av avgiftstiden
1 Midtbyen, ved utskifting av auto-
mater og ved apning av nye P-hus.
Mange problemer ble lost ”pa gata”
blant frustrerte kunder som for
eksempel ikke kunne forsta hvor
automatene var blitt av.

Betjentene er bedriftens ”ansikt
utad”. Det er viktig at betjentene er
godt opplerte og flinke til 4 takle
uventede situasjoner. Vi har derfor
ogsa 1ar gjennomgatt kurs og konfe-
ranser 1 service, sikkerhet og kvalitets-
sikring,

Inntekt ordinaer parkeringsavgift:

1998 39,0 mill kr
1999 40,1 mill kr
2000 46,5 mill kr

Trondheim parkerings forventninger
om en okt inntekt pa seks millioner
kroner, som folge av okte priser

og utvidet avgiftstid 1 Midtbyen, ble
mnfridd. Merutgifter pa 1,3 mulli-
oner, som 1 hovedsak knytter seg
direkte til okte aktiviteter 1 forbindelse
med oppgradering av parkeringstek-
nisk utstyr, har gitt et darligere drifts-
resultat enn budsjettert. I budsjettet
er medregnet Bystyrets palegg om en
forbedring av resultat pa tre millioner
kroner.

Trondheim parkering har 45 fast
ansatte og 6 vikarer, fordelt pa 28
kvinner og 23 menn.

I ar 2000 ble staben i Drift Gate-
parkering utvidet med én stilling,

I tillegg har bedriften opprettet en
ny stilling som informasjonsansvarlig.
I Juridisk seksjon er to stillinger inn-
dratt. Hovedbegrunnelsen er et jevnt
redusert antall klager over flere ar
samt investeringer i ny tidsbespa-
rende teknologi. Den ene stillingen er
gjort om til ny driftsleder for Drift
Gateparkering, mens den andre har
opphert.

Sykefravaer

12000 er sykefravarsprosenten 1

3,1 prosent mot 8,5 prosent i 1999.
Av antall dagsverk er 52 prosent
langtidsfraveer og 48 prosent korttids-
fraver. 57 prosent av sykefravaeret er
blant kvinner og 43 prosent blant
menn.

Prosjekter

Trondheim parkering jobber med
mange ulike prosjekt. I lopet av varen
2001 vil blant annet det nye park-
eringssystemet (Easypark) lanseres,
og det skal taes 1 bruk handtermina-
ler ved utskriving av ileggelser. Dette
haper vi vil redusere klageprosenten
ytterligere.

Det er bestemt at Trondheim kom-
mune skal innfore piggdekkaveift.
Trondheim parkering er involvert i
prosjektet og vil fa et klart definert
ansvar nar avgiften innfores, bade
ved et sannsynlig salg av oblater og
ved kontroll av kjeretoy.

Mange automater og skilt skal byttes
ut.

I tillegg skal et omfattende arbeid
foretas 1 boligsoner og borettslag.
Trondheim parkering har derfor styr-
ket Plan- og vedlikeholdsstaben med
ett arsverk 1 2001.

1998 1999 2000 2000 2000

regnsk. regnsk. regnsk. budsjett awvik
Driftsinntekter 65,3 68,0 73,7 73,8 -0,1
Driftsutgifter 339 36,2 39,6 38,3 -1,3
Driftsresultat 314 31,8 34,1 355 -1,4



Trondheim brannvesen

Enhetens virksomhetsomrade

Brannvesenets primaroppgave er a
gi kommunens innbyggere og virk-
sombheter den sikkerhet for liv, miljo
og materielle verdier som brann-
vernlovgivningen bestemmer. Opp-
gaven loses bade ved forebyggende
brannvernarbeid og ved bered-
skapstjeneste. Brannvesenet er ogsa
kommunens aksjonsenhet ved
bekjemping av akutt forurensning,
deltar 1 RVR-tjenesten og utforer
avtalefestede eller kommunalt
bestemte serviceoppgaver. Brannve-
senet har ansvar for forskriftsfestet
feiing i kommunen, samt a fore tilsyn
med at lovpélagt feie- og kontrollar-
beid utfores 1 samsvar med gjeldende
lover og forskrifter. Feiing og kon-
troller utfores av Trondheim kom-
munale feiervesen.

Etaten er organisert 1 tre divisjoner
med brannsjefen som overste leder.
De tre divisjonene er: forebyggende
divisjon, beredskapsdivisjonen og
administrativ divisjon.

18. JANUAR
Flere beboere ble reddet ut med brannstige under brannen i den 150 ar gamle Trabadurgarden.

Toto: Ivar Molsknes/Adresseavisen

Virksomheten er 1 tillegg til
hovedbrannstasjonen lokalisert pa
Brannstasjon Ost pa Leangen og
Brannstasjon Syd pa Flatisen. Dess-
uten er det en brannstasjon pa Byne-
set bemannet med deltidsmannskap
(16 mann). Pa Sluppen ligger Sivil-
forsvarets lager; og fra 1. mai 1999
har brannvesenet hatt utvidet ansvar
knyttet til dette anlegget.

Tjenester/oppgaver

12000 har brannvesenets forebyg-
gende avdeling registrert 1455 objek-
ter med seerskilt brannsyn, av disse
er 790 objekter hvor det skal foretas
arlig tilsyn. Det er utfort saksbehand-
ling for brannfarlige/eksplosive varer,
og brannteknisk uttalelse 1 byggesa-
ker. Det har vaert gjennomfert 15
samordnet tilsyn 1 samarbeid med
Arbeidstilsynet. Avdelingen har del-
tatt med stands pa byens kjopesen-
tere under Brannvernukene 2000,
hvor temaet var “’bruk av brann-
slokkingsmateriell”. Arbeidet med
restaurantkontroller og undervisning
1 kommunale bygg er viderefort.

Beredskapsdivisjonens primer-
oppgaver er:

* Betjening av Fagsentral Brann

* Utrykking ved brann og ulykker.

Foruten dette er det utfort tjenester

som:

* Kommunal flagging pa offentlige
flagedager

* Trafikkbegrensning over Gamle
Bybro

* Vakthold ved helikopterlandinger
pa Regionssykehuset

* Kontroll av brannhydranter
og brannventiler

Med bakgrunn i flere avganger, og
nyansettelser 1 forbindelse med styr-
king av brannordningen, har det
vert arbeidet med rekruttering og
nyinntak av brannkonstabler:

Arbeidet med forberedelsen av det
store pilotprosjektet for radiokommu-
nikasjon for nodetatene, TETRA-
prosjektet, har fortsatt. Dette er
verdens storste pilotprosjekt innenfor
fagomradet, og har krevd innsats

fra flere ressurspersoner 1 og utenfor
ctaten.

Etatens deltakelse i forskningspro-
sjektet om nytt slokkeutstyr er
viderefort. Et spin-off produkt er
en pipebrannslokker som er under
utpreving

Administrativ divisjon har ansvar
for alle gkonomi-, personal-, inn-
kjops- og kontorfunksjoner. Feier-
vesenet leier sine skonomi- og
merkantile tjenester fra divisjonen.
12000 har det fortsatt veert arbeidet
med registrering og videreutvikling
av nytt datasystem for innkreving av
feieavgift, med sikte pa a kjore 1.
termin 2001 fra den nye databasen.

Et visjons- og maldokument ble god-
kjent av formannskapet 23. mars
1999.
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Basert pa dette er det utarbeidet mal-
og strategiplan for 2000-2003. Mal-
og strategiplanen tar sikte pa a fa
etablert et planverktoy som skal sette
etaten inn i den sterre kommunale
sammenheng, og synliggjore bade for
brukere og etaten selv hva som er
etatens satsingsomrader pa kort og
lang sikt.

Trondheim Bystyre vedtok 28.09.00
ny Brannordning for Trondheim.
De okonomiske rammeforutsetnin-
ger ble sluttbehandlet 1 budsjett for
2001. Brannordningen er kommu-
nens sentrale brannpolitiske doku-
ment, som entydig skal dokumentere
hvorledes kommunen svarer for sine
forpliktelser etter brannvernlovgiv-
ningen. Den nye brannordningen
innebzrer en opptrapping av brann-
vesenet, og skal gjennomfores 1 perio-
den 2001-2004.

Resultatvurdering

Brannforebyggende har tilnzermet
full maloppnaelse pa objekter med

seerskilt brannsyn med krav om arlig
tilsyn. Samtidig har divisjonen arbei-
det med & viderefore nye oppgaver
med hensyn til restaurantkontroller
og undervisning i kommunale bygg.

Beredskapsdivisjonen har hatt hyp-
pige innsatser til branner og ulykker
(se nokkeltall), og har formidlet
nedanrop for innbyggerne 1 Trond-
heim og Ser-Trendelag i overens-
stemmelse med forutsetningene for
drift av FFagsentral Brann.

Administrativ divisjon har lest de
ekstra utfordringene med hensyn til
videreutvikling av nytt feiesystem, og
fatt ajourfort databasen for avgifts-
grunnlaget.

Sykefraveeret 1 2000 har samlet for
etaten vert pa 5%, mot 6,8%

aret for. Av dette er 2,6% korttidsfra-
vaer og 2,4% langtidsfraveer. Yrkes-
skader utgjor 0,6% av antall dagsverk
fraveer, som er en nedgang fra aret
for.

Utfordringer

* Innbyggerne 1 Trondheim skal fole
seg trygge for sine liv; og for hus og
elendom 1 forbindelse med branner
og ulykker. Trondheim Brannvesen
skal vaere den kommunale etat som
har hovedansvaret for & etablere
og videreutvikle denne tryggheten
gjennom sin beredskap og sitt
sikkerhetsarbeid.

* Arbeidet med utvalgte satsings-
omrader fra etatens mal- og strate-
giplan skal viderefores, og planen
rulleres.

* Gjennomfering av den nye brann-
ordningen

* Trondheim Brannvesen skal delta

i pilotprosjektet for TETRA.

Malsettingen er at pilotprosjektet

skal bli sa vellykket at dette syste-

met blir valgt som nasjonal stan-
dard.

Videreutvikle Fagsentral Brann

som egen divisjon, og styrke sam-

arbeidet med de tilsluttede kom-
munene 1 Ser-Treondelag,

Trondheim kommunale feiervesen

Virksomhetsomrade

1. juli 1998 tradde ny statlig forskrift
om feiing og tilsyn med fyringsanlegg
(pipe og ildsted) i kraft. Forskriften
tar sikte pa & overfore ressurser fra
tradisjonell feiing til 1 storre grad &
omfatte tilsyn med hele fyringsanleg-
get. Dette inneberer at feiing skal
vaere behovsprovd innenfor en firea-
rsperiode. Det skal foretas tilsyn av
alle boenheter 1lopet av firearsperio-
den.

Utfort feiing og tilsyn i 2000

T april 1999 ble det opprettet en egen
Servicetjeneste 1 felervesenet som skal
tilby feierelaterte tjenester utover for-
skriftsfestet feiing. Det ble ansatt en
avdelingsingenior ved avdelingen.

Tjenester/oppgaver

Avtalen om feiing og tilsyn gjelder
feiing av 42.000 piper og tilsyn med
65.000 boenheter i lopet av 4 ar.
Etter andre driftsar med den nye fei-

Antall  Antall varslet ~ Grunnlag for  Antall boenh.

totalt 2000 feieavgift ~ gjennomfert

(hiemmefikke  kontr/utfert

hjemme) feiing

Boenheter 65.000 21.658 18.239 13.353
Piper 42.000 16.708
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erforskriften fremkommer folgende
nokkeltall (se tabell):

Feiervesenet har 18 ansatte inkl 3
leerlinger: Feierne er fordelt pa tre
distrikt, med en feiermester som
ansvarlig pa hvert distrikt. Leder,
avdelingsingenior og kontorfeiermes-
ter er lokalisert p& brannstasjonen.
Lokaler tl feierbad, verksted og fei-
ermesterkontor leies av Renholdsver-
ket.

Enheten har tidligere hatt problemer
med rekrutteringen, men dette loste
segilopet av 2000. Ved utgangen av
aret var alle stillinger besatt.

Servicetjenester har etter oppstart

utfort feiing av piper 1 Rissa kom-
mune bade 1 1999 og 2000. Avtalen



med Rissa gar ut pa a ta halvparten
av kommunens anlegg 1 2000,

og den andre halvparten i 2001.
Andre tjenester er feiing av fyrkjeler,
installasjonskontroller, videokontrol-
ler; reykproving og trykkproving, I
2000 hadde Servicetjenesten et sam-
arbeid med Miljeavdelingen om et
tilbud til innbyggerne. De 100 forste
pameldte fikk et tilskudd ved inn-
bytte av gammel til ny rentbren-
nende ovn.

Resultatvurdering

Feiing og tilsyn var ved utgangen av
aret i rute. Gjennomferingen ble let-
tere etter hvert som bemanningssi-
tuasjonen bedret seg. Dessuten ble
ressurser 1 Servicetjenesten satt inn 1
den avgiftsbelagte aktiviteten.

Oppbyggingen av Feiervesenets data-
base ble forsinket. I lopet av 2000
fungerte den etter intensjonen, og det

registreres fortlopende data som i til-
legg til & danne grunnlaget for utfak-
turering av avgifter ogsa skal veere

et hjelpemiddel 1 planleggingen av
det daglige arbeidet. Dataregistrerin-
gen har vist seg a vaere mer tidkre-
vende enn forutsatt. Nyregistreringen
vil forst vere ferdig nar firearsperio-
den er over.

Fem av de ansatte pabegynte 1 2000

mesterbrevutdanningen.

Sykefraveeret 1 2000 har samlet for
etaten vert pa 13,5 %. Av antall
dagsverk er 6,6 % korttidsfravaer og
6,9 % langtidsfraveer.

Utfordringer

+ A utfore feie- og tilsynsoppgavene
1 henhold til forskriftene som
etledd i det brannforebyggende
arbeidet 1 kommunen.

* Innbyggerne skal oppleve varsling
og informasjon som tilfredsstill-
ende. Det er gket fra én til to
varslingsrunder. Videre planlegges
en egen hjemmeside pa Internett.

* Rekruttering av feiere gjennom
presentasjon av feierfaget pa
messer og yrkesskoler. Skape en
god arbeidsplass for & beholde
kompetanse og sikre rekrutt-
eringen.

Redusere sykefraveeret blant en
yrkesgruppe som er vanskelig a
erstatte med vikarer. Ivareta de
ansattes sikkerhet

* Videreutvikle tilbudet om service-
tjenester til & innbefatte rengjoring
av ventilasjonsanlegg, service pa
brannslukkere, montering av rom-
ningstau, montering og bytting av
batteri pa roykvarslere.

Trondheim renholdsverk

SKONOMI

Kommentar til regnskapet
Driftsregnskapet for 2000 viser et
resultat pa 18,3 mill. kr; 1,7 mull.
bedre enn budsjettert. Renholdsver-
ket har pa grunn av sviktende avset-
ting et lager av brennbart restavfall
pé ca. 7000 tonn. Dette utgjor en
negativ verdi pa 2,5 mill. kr. som er
mnvilget overfort til driften 2001.

For ar 2000 har Trondheim Ren-
holdsverk tilfort bykassen 5 mull. kr,
samt 1,5 mill. til R&dmannen for &
dekke fellesutgifter - tilsammen 6,5
mill kr.

STATUS

Sterre fokus pa konkurranse
Trondheim Renholdsverk (TRV)
temmer na avfall for om lag halv-
parten av byens husstander, etter

en anbudskonkurranse 1 1998. Okt
satsing innen bedriftsmarkedet og
pa avfallsbehandling kompenserer 1
noen grad for bortfall av avfallsinn-
henting.

Avfallsbransjen er i stadig utvikling
og dette krever at ogsa TRV ma
endre seg 1 forhold til markedets for-
ventninger og krav. Bedriftens visjo-
ner, mal og forretningskonsept ma

Tall i mill kr 1997 1998 1999 2000
Driftsinntekter 129,2 152,7 117,6 127,8
Driftsutgifter 107,6 134,5 103,8 109,5
Driftsresultat 21,6 18,2 17,29 18,3

“ Inkl. overforinger 3,5 mill.

endres, og det arbeides med ny sel-
skapsform.

TRV har 1 2000 konkurrert godt

pa markedet og styrket sin posisjon.
Flere nye kjopesenter og industribe-
drifter inngikk kontrakter med TRV
12000.

Effektiv avfallsinnsamling
TRV samler inn kildesortert avfall
fra husstander 1 Trondheim ost og
spesialavfall fra alle byens husstander.
Trondheim ost er delt inn i fire soner,
med ett avfallsteam 1 hver sone. Sys-
temet gir anledning til delegering

av myndighet og stor grad av selv-
stendighet, samt gode muligheter for
samarbeid mellom teamene. Flere
byer har valgt a benytte var modell,
noe vi tar som en bekreftelse pa syste-
mets egnethet.
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Stadig mindre avfall til depo-
nering og forbrenning

Mengden avfall som blir gravd ned
pa fyllplass blir stadig mindre. En
okende del av avfallet blir sortert og
benyttet som rastoff til nye produk-
ter. Dette gjelder serlig papp, papir
og plast. I 1998 ble over 60 000 tonn
aviall gravd ned, for 2000 er tallet
ca. 33 000 tonn (se vedlagte tabell).
Okt gjenvinning bidrar ogsa til a for-
lenge levetiden pa Hegstadmoen fyll-
plass.

Avfallsseksjonen - var storste kunde
Avfallsseksjonen og TRV har 1

2000 arbeidet med & formalisere de
arbeidsoppgaver som TRV utforer
for Avfallsseksjonen. De fleste av disse
fienestene er arbeidsoppgaver som
TRV ogsa utforte for forvaltning og
drift ble delt, og TRV har investert
betydelig i mannskaper og utstyr for
a utfere disse oppgavene.

ORGANISASJON

Personell

Per 31. desember 2000 var det 148
ansatte ved TRV. Av disse er 5 pa
attfering. I lepet av 2000 sluttet 5
medarbeidere og 8 ble ansatt. Syke-
fraveeret 1 2000 var 15,5 prosent, til-
svarende tall 1 1999 var 16,9 prosent.

A JOUR
Trondheim Renholdsverk er en moderne transportbedrift med 70 kjoretoy til disposisjon.

Foto: Aage Asphaug/Trondheim Renholdsverk
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Okt satsing pa kompetanse
Grenn Skole er en nyskapning innen
TRV. Det forste kullet 1 Grenn
Skole, gjenomgikk et todagers kurs
hesten 2000. Planen er at alle med-
arbeidere ved TRV etterhvert skal
gjennomga forskjellige kurs i Grenn
Skole.

Motivasjon - kritisk suksess-
faktor

Varen 2000 ble det etablert en
gruppe som skulle ta tak 1 sykefravaer
og motivasjonsproblemer. Prosjekt
Motivasjon ble igangsatt, og 1 lapet
av 2000 er flere tiltak blitt gjennom-
fort.

Helse, milje, sikkerhet

og kvalitet (HMS&K)

I tillegg til prosjektet som er omtalt
over, er det satset pa forebyggende
arbeid. med rapportering av avvik og
farlige forhold. Avvikene er1 stort
sett lost internt, men ogsé eksterne

samarbeidspartnere er kontaktet for
tiltak.

I samarbeid med Hogskolen 1 Sor-
Trendelag (HiST) og Regionsyke-
huset 1 Trondheim (RiT), er det
gjennomfert maling og forskning pa
det fysiske og psykiske arbeidsmiljo.
HiST har publisert flere rapporter

om virkninger av konkurranseutset-
ting, mens RiT har gjort stovmalin-
ger for ulike jobboperasjoner.

Brann i restavfallslager

Ved utgangen av 2000 hadde TRV
brann i et restavfallslager ved Heg-
stadmoen. Brannvesenet og egne res-
surser ble benyttet for a slukke
brannen. Brannen oppsto pa kvelds-
tid og brannarsaken er ikke kjent.

Miljerevisjon

Enhet for revisjon og resultatkontroll
1 Trondheim kommune har gjen-
nomfort en miljorevisjon av TRV,
etter mal av ISO14001/EMAS.
Malsettingen har vert a se hvor langt
unna et miljostyringssystem TRV er
og hva som skjer med de ulike avfalls-
fraksjonene. Revisjonsrapporten vil
foreligge 1 2001.

OPPGAVER /TJENESTER

TRVs malsettinger nedfeller seg 1 fol-
gende punkter:

¢ Forsvarlig og effektiv fjerning
av avfall

* Okonomisk og rasjonell gjen-
vinning av avfall

* Yorsvarlig destruksjon og depo-
nering av avfall

* Lett tilgjengelig avfallslevering
for bruker

* Pavirke til avfallsminimering
Av viktige forhold 1 2000 nevner vi:

* Ira 14. juli valgte Avfallseksjonen
a legge ned Leangen gjenbruks-
stasjon.

* Innkjep av spesialbil for betjening
av containere med bunntemming,
Bunntemte containere er plassert
1 Midt-byen for innsamling av
papp/papir og miljeaviall.
Innsamlingsmetoden gir miljo-
messige fordeler og er ny 1 Norge
nar det gjelder innsamling av avfall
fra husholdninger.

¢ Plastretur AS meldte 1 en presse-
melding 13. november at TRV
topper innsamlingsstatistikken for
nzringslivet i Sor-Trendelag.



* Samarbeid TRV og TEV Fern-
varme om slaggbehandlingsanlegg
til ca. 2 mill. kr.

* Innsamlingsordning for dade dyr
etablert 1 mai.

» PCB-forskrift endret. Na er
kommunene palagt a etablere
en mottaksordning for PCB-
holdige isolerglassruter og andre
PCB-holdige bygningsmaterialer.

Innsamlete mengder avfall

Avfallsmengder (tonn)

1997 1998 1999 2000

Innsamlet mengde avfall fra husholdninger, 40.088 42.192 40.068 39.948
levert til forbrenningsanlegg

Kildesortert papp, papir; drikkekartong 3.805 5.287 7941  11.430
fra husholdninger

Kildesortert glass 500 655 1.060 1.165
Mottatt mengde produksjonsavfall til 29.031 27.600 37274 23944
sorteringsanlegg for gienvinning

Deponert mengde avfall pa fyllplass 55.732 60234 36.341 33475
(inkl. fra HVS)

Mottatte mengder totalt ved 80.800 83.000 87.941 85.203

Hegstadmoen Avfallsbehandling

Nedgang i mengde produksjonsavfall til sortering skyldes at neeringslivet har
blitt flinkere til & kildesortere avfallet sitt. Det er gledelig a registrere at stadig

mindre mengder avfall blir deponert.

Containerutleie

TRV er en ledende aktor 1 Midt-
Norge pa utleie og transport av
avfallscontainere, med over 1000
containere 1 flaten. Vi leier ut contai-
nere bade tl private og neringsliv.

1998 1999 2000

Arsaken til nedgangen i 2000 er at
interne transporter er blitt redusert.

I tllegg benytter naeringslivet seg
stadig mer av teknisk utstyr som
komprimerer avfallet, slik at trans-
portbehovet minsker. Bedre sorte-

Antall trsp-  24.556  29.784 29.454 ring av avfallet bidrar ogsa til feerre
oppdrag transportoppdrag.
Spesialavfall

Spesialavfall er avfall som kan pafore
mennesker, dyr og natur stor skade
dersom det ikke blir samlet inn og
handtert pa forsvarlig mate. Eksem-
pler pa spesialavfall er maling, lakk,
spillojje, plantevernsmidler o.l. TRV
henter spesialavfall fra alle hushold-
ningene 1 Trondheim to ganger arlig.

Innsamlet mengde spesialavfall (kg)

Innsamlet mengde spesialavfall fra
husholdningene viser en nedgang pa
6 prosent fra 1999.

Vi har grunn til tro at arsaken til
nedgangen er at mange benyttet seg
av ordningen ved forste gangs tom-
ming i 1999.

1997 1998 1999 2000

Fra naeringsliv

120294 124.787 127909 143.358

Fra husholdninger

164.893 207.653 277.343 261.121

UTFORDRINGER

Formannskapet har bedt rad-
mannen utrede endring av
Trondheim renholdsverk til aksje-
selskap fra 01.01.2002.

» TRVs plandokumenter og strate-
gier er ikke tilpasset ny selskaps-
form. Arbeid med ny strategiplan
er prioritert1 2001.

e TRV arbeider i et konkurranse-
utsatt marked under stadig end-
ring,

Eventuell ny forurensingslov vil
kunne gi ytterligere endring av
rammebetingelsene.

Samlet gir dette bedriften store
utfordringer 1 tiden som kommer.
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ANSATTE OG ARSVERK FOR HELE KOMMUNEN

Antall ansatte og arsverk™® pr. desember 1999 og 2000 fordelt pa avdelinger og bedrifter

Virksomhetsomréde 1999 2000
Arsverk | Ansatte | Arsverk | Ansatte
Utdanning og sosiale tjenester, leerere 1783 1973 1868 2064
Utdanning og sosiale tjenester, andre 2523 3171 2428 2962
Helse- og omsorgstjenester 2105 3034 2297 3262
Kultur og idrett 115 127 121 135
Byutvikling 204 214 203 212
Sentraladministrasjonen®* 313 431 291 324
Miljeavdelingen 47 52 58 64
Brann- og feiervesen 141 155 138 151
Trondheim bygg og eiendom™** 125 149 393 503
Trondheim bydrift 289 302 302 315
Trondheim parkering 44 45 45 46
Trondheim renholdsverk 137 139 142 143
Enhet for fagopplaring 48 91 99 212
Sum 7874 9883 8385 10393

* Arsverksberegninger omfatter ikke timelente og overtid.

**  QOversikten over sentraladministrasjonen viser ikke hvor mange ansatte og arsverk som er skilt
ut til nye interne enheter.

*#%  Omfatter bdde Trondheim eiendom og Trondheim Byggservice KF

Ar: Arsverk: Ansatte:
Sum 2000 8385 10393
Sum 1999 7874 9883
Sum 1998 7802 10151
Sum 1997 7294 9289
Sum 1996 7278 9190
Sum 1995 7132 8669
Sum 1994 6549 8019




UTDANNING OG SOSIALE TJENESTER

SKOLE

Nokkeltall for grunnskolen

Skolear ||
93/94 94/95 95/96 96/97 97/98 98/99 99/00 00/01

Antall elever 1) 13.703 13.952 | 14.366 14.809 | 17.352 17.773 | 18.354| 18,785

- Barnetrinnet 9.239 9.423 9.830 10.186 | 12.678 13.047 | 13.475|| 13,777

- Ungdomstrinnet 4.464 4.529 4.536 4,534 | 4.522 4.554 | 4.660 4,822

- Andre 2 89 152 172 219 186

Ant. elever pr klasse, gj.snitt 232 23,3 22,9 23,1 22,5 22,5 22,6 22.8

- Barnetrinnet 22,2 22,3 22,0 22,1 21,6 21,6 21,8 22,0

- Ungdomstrinnet 25,5 25,6 25,2 25,6 25,3 253 25,1 25,50
Elevtimetall, gjsn, pr klasse ¥ 7

- Barnetrinnet 23,9 23,9 24,8 23,8 23,9 23,9 23,9 23,9

- Ungdomstrinnet 29,2 29,2 30,0 30,0 30,0 30,0 30,0 30,0
Samlet gj,sn, timetall pr ki, 97

- Barnetrinnet 27,6 28,6 29,6 28,0 29,4 29,4 29,4 29,3

- Ungdomstrinnet 34,5 35,5 37,5 37,5 39,5 39,5 39,5 36,7
Antall lererarsverk > 958 1.045 1.116 1.131 1.359 1.383 1.433 1.470

- pr klasse 1,60 1,74 1,78 1,75 1,71 1,70 1,74 | 1,80
Antall elever pr lererarsverk 14,30 13,35 12,870 13,09 12,77 12,85 12,81 12,78
Antall skolefritidsplasser 1.387 1.835 2.098 2.191 3.931 4.188 4.484 4.897
- dekn.grad i.f.t.elever 1.-4. k1Y 0,30 0,38 0,40 0,37 0,47 0,49 0,55 0,59

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Brutto driftsutg. - 1000 kr o 457.636 | 480.801 [517.765 | 541.778 [622.843 | 761.799 [833.795]| 877.908

- kroner pr elev 33.600 34.889 | 36.289 36.584 | 35.894 42.862 | 45.429]| 46.735

1) Eksklusiv Dalgard og autistgruppa

2) Andre: Spesialelever i vanlig skole, D algérd sp esialskole, Asveien opplaringstilbud,

Innferingsklassen, Dagskole 1 og 2 og BUP skole.

3) Med elevtimetall menes det politisk vedtatte antall timer hvert klassetrinn i sum skal ha pr uke(uketimetallet),
regnet som gjennomsnitt pr uke prklasse. Forskoledret00/01 167 timer fordelt pa 1.-7. klasse (167/7=23,9)og 90
timer fordelt pa 8.-10. klasse (90/3=30)

Y Med samlet gjennomsnittlig timetall menes elevtimer pluss delingstimer til valgfag, gruppedeling m.m.
Samlet gjennomsnittlig timetall uttrykker det antall undervisningstimer l®rerne er tilstede i klasserommet,

regnet som gjennom snitt pr uke pr klasse. For ungdomstrinn et kan to av disse timene brukes til planlegging.

%) Arsverkstallene for undervisningspersonalet er hentet fra november 93 (skolearet 93/94), november 94
(94/95), november 95 (95/96), september 96 (96/97), september 97 (97/98), september 98 (98/99),

september 99 (99/00) og september 00 (00/01).

6 Driftsutgifter er sum brutto driftsutgifter pa underkapittel 1.210 (ordinar undervisning) og 1.212
(spesialundervisning).

D Fra og med 01.01.94 ble skolearet forlenget med en uke (fra 37 til 38), men det samlede timetallet pé arsbasis var
uendret. Tallene i tabellen er tilp asset 38 ukers skoleér.

% Antall plasser iht sgknad om statstilskudd hest det enkelte skoleér. 1.-3.klasse tom 96/97.




HJELPETJENESTEN

Barnevernsstatistikk 1993-2000

1993 | 1994 | 1995 | 1996 1997 1998 [ 1999 | 2000
Antall nye meldinger i lgpet av dret 560 625 626 602 544 559 611 601
Antall nye undersokelsesakeri lopet av aret 413 500 504 487 467 489 524 520
Gjennomgatt, venter pa undersekelse pr 31.12 124 100 41 15 26 30 21 40
Antall barn under undersekelse pr31.12 66 157 119 152 88 73 73 96
Antall barn undersekt, venter pé tiltak pr 31.12 39 17 12 17 7 16 20 19
Antall barn under hjelpetiltak pr 31.12 ) 353 390 489 418 459 511 513 484
Antall barn under omsorgstiltak pr 31.12 299 266 241 245 233 238 243 250
Antall barn med andre tiltak pr. 31.12 9 16 30 12 12 29 7 23
D Av totaltallet i 2000 er 35 i fosterhjem og 24 i institusjon etter avtale med de som har omsorgen for barnet.
Brutto driftsutgifter barnevern 1993 - 2000 fordelt pa formal. 1000 kroner
Brutto driftsutgifter
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Forebyggende 8.522 9.358 12.312 11.202 9.914 10.790 13.213 14.606
barnevern
Fosterhjem 28.892 32.047 32.616 34.969 36.215 37.994 40.916 45.547
Institusjon 13.928 14.661 13.769 14.865 19.347 34.438 40.788 36.144
Annet ! 8.891 7.038 5.692 5.571 7.201 2.103 4.469 10.581
SUM 60.233 63.104 64.389 66.607 72.677 85.295 99.386 106.878

) Ettervernstiltak, forebyggende tiltak som ikke knyttes til enkeltvedtak, overforinger til andre kommuner.




SOSIALTJENESTEN

Klienter med utbetalt ekonomisk sosialhjelp fordelt pa alder 1993 - 2000

Antall klienter med utbetaling
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
<20 ar 376 366 362 372 330 315 296 305
20 - 24 ar 1.542 1.535 1.408 1.401 1.265 1.125 1.075 1.172
25-29 ar 1.352 1.304 1.295 1.123 1.076 963 911 888
30 - 49 ar 2.392 2.527 2.441 2.425 | 2.269 2.287 2.168 2.196
50 ar + 581 636 654 660 670 657 635 659
SUM 6.243 6.368 6.160 5.981 5.610 5.347 5.085 5.220
Okonomisk sosialhjelp fordelt pa formal. Millioner kroner. 1993-2000
Brutto driftsutgifter
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Husholdningsutgifter 54,6 58,2 63,1 65,7 63,9 63,8 65,8 69,1
Boutgifter 62,3 60,6 61,0 62,2 60,0 56,5 54,4 58,8
Hospits 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2 0,4 0,4 1,2
Institusjon 7,0 7,1 7,0 5,2 5,9 6,9 7,2 9,5
Annet 8,7 14,4 14,4 12,7 13,0 12,3 14,8 18,6
SUM 132,7 140,4 145,6 1459 143,0 139,9 142,6 157,2
Lan 4,1 4,1 3,8 2,7 3,5 3,9 4,0 4,6

Y Tilskudd til ikke-pliktmessige ytelser som tannlege, briller, klzr, mebler, motivasjonspenger m.m.




BARNEHAGER

Antall barn i aldersgruppen 0-5 ar” med barnehageplass i Trondheim kommune 1993 - 2000
etter eierskap. 6-aringer i skolen er inkludert tom 1996.

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Kommunale" 5.070 5.482 5.683 6.022 4.615 4.668 4.745 4.826
Andre? 1.920 2.119 2.158 2.224 2.210 2.362 2.516 2.530
Samlet 6.990 7.601 7.835 8.246 6.825 7.030 7.261 7.356

Y Kommunale barnehager og private med kommunal driftsavtale.
D " Andre" barnehager om fatter bade bedrifts- og studentbarnehager, fylkeskommunale barnehager og helt

private barnehager.
3) 0-6 ar tom 1996.

Antall barn med barnehageplass etter alder 1993-2000

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Barn 0-2 ar 1.440 1.538 1.590 1.764 1.998 2.070 2.160 2.105
Barn 3-5ar" 4.710 4.963 4.896 4.928 4.827 4.960 5.101 5.251
6-aringer skole 840 1.100 1.349 1.554 - - - -
Sum barn 6.990 7.601 7.835 8.246 6.825 7.030 7.261 7.356

Y 3_6-aringer tom 1996

Dekningsgrad for barn i barnehager i forhold til barn totalt 1993 - 2000.
6-arsplasser skole er inkludert i kolonnen for 3-6 ar tom 1996

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Barn 1-2 ar 0,33 0,36 0,38 0,39 0,44 0,46 0,50 0,50
Barn 3-5 ar ! 0,74 0,74 0,75 0,79 0,78 0,80 0,82 0,83
Samlet 0,63 0,65 0,64 0,66 0,69 0,70

D 3_6-aringer tom 1996

Antall barn i barnehage fordelt pa oppholdstid® i 2000
For tabellene pa neste side gjelder folgend e merknader:

Y Oppholdstidskategorier for statstotte ble endret fra 1998/99. Tallene fra 1999 er derfor ikke sammenlignbare med
tidligere ar. Apne barnehager er skilt ut, men har vanligvis dpningstid 6-15t/uke.

? Kommunale barnehager og private barnehager med kommunal driftsavtale.

3 "Andre" barnehager omfatter bade bedrifts- og studentbarnehager,

fylkeskommunale barnehager o g helt private barnehager.



Antall barn i barnehage 0-2 ar fordelt pa oppholdstid” i 2000

Kommunale? Andre” Samlet
2000 2000 2000
Apen bhg. 437 34% 112 14% 549 26%
0-8t 6 0% 1 0% 7 0%
9-16 t 5 0% 9 1% 14 1%
17-24 t 159 12% 106 13% 265 13%
25-32t 57 4% 22 3% 79 4%
33-40t 44 3% 15 2% 59 3%
Over 41t 593 46% 539 67% 1.132 54%
Samlet 1.301 100% 804 100% 2.105 100%
Antall barn 3-5 ar" fordelt pa oppholdstid i 2000
Kommunale?” Andre® Samlet
2000 2000 2000
Apen bhg. 170 5% 44 3% 214 4%
0-8t 86 2% 3 0% 89 2%
9-16 t 82 2% 20 1% 102 2%
17-24 t 579 16% 200 12% 779 15%
25-32t 268 8% 82 5% 350 7%
33-40t 251 7% 93 5% 344 7%
Over 41t 2.089 59% 1.284 74% 3.373 64%
Samlet 3.525 100% 1.726 100% 5.251 100%
Antall barn 0-5 ar" fordelt pa oppholdstid i 2000
Kommunale? Andre® Samlet
2000 2000 2000
Apen bhg. 607 13% 156 6% 763 10%
0-8t 92 2% 4 0% 96 1%
9-16t 87 2% 29 1% 116 2%
17-24t 738 16% 306 12% 1.044 14%
25-32t 325 6% 104 4% 429 6%
33-40t 295 4% 108 4% 403 5%
Over 41t 2.682 57% 1.823 72% 4.505 61%
Samlet 4.826 100% 2.530 100% 7.261 100%




HELSE- OG OMSORGSTJENESTER

HELSETJENESTEN

Antall arsverk Antall innbyggere pr. arsverk

1997 1998 1999 2000 1997 1998 1999 2000
Ergoterapeuter 29,1 | 30,8 | 30,7 | 36,9 4.980 4740 | 4.791 | 4.034
Fysioterapeuter 30,5 | 33,2 334 39,2 4.751 4397 | 4.405| 3.797
Fysio. m/ kom. avt. 66,9 | 76,9 | 80,5 | 82,0 2.162 1.895| 1.827| 1.815
Psyk. sykepleiere 16,0 [ 193 | 19,2 | 23,8 9.042 7.553 | 7.662 | 6.255

Arsverk
1997 1998 1999 2000
Helsesostre 56,2 58,6 58,8 59,2
Ant. innb 0-6 &r pr. helsesoster 262 250 247 246
Ant. innb 7-16 ar pr. helsesoster 280 277 272 304
HJEMMEBASERT OMSORG
Omsorgslenn 1996 1998 1999 2000
Antall mottakere av omsorgslonn 91 116 140
Totalt utbetalt 3,0 mill kr | 4,1 mill kr 5,8 mill kr 8,3 mill kr
Gj.snitt utbet. pr. ar pr. mottaker kr 32.900, | kr35.700,- | kr41.967,-
1996 1997 1998 1999 2000

Ant. hjemmeboende med trygghetsalarm | 1365 | 1259 | 1501 | 1727 1986
Dagsentra til hjemmeboende eldre 1997 1998 1999 2000
Antall plasser 210 | 204 196 191




Matombringing 1997 1998 1999 2000
Ant. hjemmeboende med matombringing 863 861 939 990
Ant. prod. middagsporsjoner til hj.boende 160.781 | 154.096 | 175.221 | 156.095
Utskrivningsklare fra RiT som kommunen har ansvar for
1997 1998 1999 2000

Gj.snitt ant. utskrivningklare fra RiT 16,8 cal9,5 21,3 29,0
Brukere av Antall brukere fordelt pd alder Dekningsgrad

hj.basert

omsorg 1997 1998 1999 2000 1997 1998 1999 2000
Under 67 ar 696 780 784 868 0,7% 0,8% 0,6% 0,7%
67-79 ér 996 | 1.121 | 1163 | 1199 7,3% 8,3% 8, 7% 9.0%
Over 80 ar 1.544 | 1.737 | 1877 | 1983 | 32,3% | 35,1% | 36,6% | 38,0%
Sum brukere | 3.236 | 3.638 | 3824 | 4050 [ 2,24% 2,5% 2,6% | 2,7 %

Sykepl./  Andre  Arsv.brukt til Sum
hj.pleiere Psyk. utv.hem.

1995 2423 253,7 329,8 865,8

1996 281,2 239,2 334,8 895,2

1997 - - 356,2

1998 377,1 260,5 3774 1015,0

1999 484,3Y | 5552V 384,7 1039,5

2000 505,12 | 679,3% 1184,4

1+2)

gallene her inkluderer arsverk brukt til psyk. utv.hemmede.

Tallene her er pga omorganiseringer og endringer i maten dataene hentes inn pa ikke direkte
sammenlignbare med tidligere ar.




INSTITUSJONBASERT OMSORG

Plasser med heldegns pleie Andel ensengsrom

1997 1998 1999 2000 1997 1998 1999 2000

Kommunale

-Sykehjem 763 757 710 705
-Aldershjem 33 33 33 33
-Rehabilitering 20 20 20 45

Sum kommunale? 816 810 763 783 66,0% 67,5% 70,1% 68,2%

Private

-.Sykehjem 290 283 331 334

-Aldershjem 54 50 38 36

Sum private 344 333 369 370 47,6% | 48,9% | 52,3,% | 53,5%
Leie av plasser 11 12 11 9

Sum inst. plasser | 1171 | 1155 | 1143 | 1165 | 61,5% | 62,5% | 64,6% | 63,5

Omsorgsboliger 97 138 151 192 100% 100% 100% 100%
m/ heldegns pleie

Totalt tilbud om 1268 | 1293 | 1294 | 1354 | 64,4% | 66,5% | 68,8% | 68,7%
heldegns pleie

Y Grunnen til nedgangen i andel ensengsrom er at reahabiliteringsinstitusjonen Olavsgarden ble startet
opp 1 2000. Olavsgérden har 25 plasser og bare 1 ensengsrom.



KULTUR OG IDRETT

Driftsutgifter i 2000:

Omriéde: Netto driftsutgift

Administrasjon 4.9 mill.kr
Kirkeformal 34.1 mill.kr
Bibioteket 19.6 mill.kr
Kulturtiltak 39.8 mill.kr
Tiltak innvandrere 57.1 mill.kr
Sum DR 155.5mill.kr

TILSKUDD TIL DRIFT AV KIRKER OG KIRKEGARDER

Tilskudd 1998 Tilskudd 1999 Tilskudd 2000
(tall i 1000 kr) (tall i 1000 kr) (tall i 1000 kr)
Pr.innb | Totalt | Pr.innb | Totalt | Pr.innb | Totalt
Drift av kirker 151 21.9 175 25.7 181 27,2
Drift av kirkegarder og 25 3,7
krematorier 22 3.2 24 3.6
Sum tilskudd 173 25.1 199 29.3 206 30,9
KNUTEPUNKTINSTITUSJONER
Publikumstall/biletter 1997 1998 1999 2000
Trondheim Symfoniorkester 43.159 46.326 37512 | 43 653
Trendelag Teater 74.783 | 114.841 86.606 | 115.000
Trondheim Kunstmuseum 22.920 33.000 34.000 36.000
Olavsfestdagene* - - 11.000 11.500

* Ny knutepunktinstitusjon i 1999. Tallene for 1997-1998 er er derfor ikke sammenlignbare. Inklusive historisk
marked er tallet oppgitt til & veere 131.000.
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Driftstilskudd Kultur- Ser-Trendelag Trondheim

2000 (tall 1 tusen) departementet fylkeskommune kommune
Trondheim

Symfoniorkeseter 30.977 70% 4.425 10% 8.851 20%
Trendelag

Teater 38.341 70% 8.216 15% 8.216 15%
Trondheim

Kunstmuseum 2.482 60% 621 15% 1.035 25%
Olavsfestdagene 3.257 60% 722 13,3% 1.450 26,7%
Kommunalt tilskudd til drift 1997 1998 1999 2000
pr. innbygger

Trondheim Symfoniorkester 55 57 59 59
Trondelag Teater 45 50 53 55
Trondheim Kunstmuseum 5 5 6 7
Olavsfestdagene 9 10

TILSKUDD TIL ALLMENNE KULTURFORMAL, LAG OG ORGANISASJONER

1999 2000
Omsekt belep (tall i tusen) 7.137 8.017
Antall seknader 290 257
Innvilget belop 1.992 1.934

IDEELLE BARNE- OG UNGDOMSORGANISASJONER OG POLITISKE

UNGDOMSORGANISASJONER

1998 1999 2000
Totalt kommunalt tilskudd (tall 1 1000 kr) 738 605 605
Antall medl. 7 - 25 ér 3.177 1.947 3032
Tilskuddsbelep pr. medlem 7 - 25 ér 175 198 124
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INNVANDRERARBEID

Utviklingstrekk 1 perioden 1997 - 2000. Mottak, bosettting og ressursbruk

1997 1998 1999 || 2000
Antall personer bosatt i Tr.heim 149 147 278 188
Drifts-utgifter (mill. kr) 63,8 67 58,8 57
Interne over-foringer (mill.kr) 62,4 64,1 57 55,2
Antall arsverk 36 36 36 36

TRONDHEIM FOLKEBIBLIOTEK

Ar 1997 1998 1999 2000
Utlan 695.476 729.739 824.160 1894.629
Besok 1.137.034 1.079.004 1.090.176 1.134.059
Tilvekst 16.115 22.070* 30.068* 26.485
Arsverk 48,8 52,8 51,1 49,1
Innbyggere i Trondheim |144.670 145.778 147.187 148.859
Driftsutgifter i 1.000 kr  [21.051 22.224 23.299 23.731
Driftsutgifter pr. utlan 30,26 30,45 28,26 26,53
Utlan pr. arsverk 14.252 13.821 16.128 18.221
Utlan pr. innbygger 4.8 5,00 5,59 16,00

* —veksten skyldes at 1998 og 1999-tallene inkluderer andre medier enn beker, f.eks video og CD-rom, mens tall for

tidligere ar kun gjelder boker
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BYUTVIKLINGSOMRADET

BOLIG- OG BYFORNYELSESKONTORET

QWkonomiske tall i mill kr og antall seknader

1997 | 1998 1999 | 2000

Finansieringsbistand fra kommunen:

1. Etablering/utbedringslan (tilsagn) (mill kr) 37,9 34,8 65,2 |67,0
Antall seknader totalt 421 521 676 563
Antall sgknader innvilget (%) 66% | 52% 66% | 69%
Utbetalt (mill kr) 27,4 | 29,2 449 |494

2. Boligtilskudd (tilsagn) (mill kr) 21,4 12,0 13,0 9.4

Finansieringsbistand fra Husbanken:

(tilsagn)

1. Lén og tilskudd til nye boliger

a. Oppferingslan private boliger (mill kr) 264,8 | 326,2 | 264,6 | 308
Antall boenheter 435 326 450 473
b. Ldn kommunale utleieboliger (mill kr) 10,8 5,7 4,7 8,6
c. Tilskudd kommunale boliger 8,5 16,4 11,6 | 15,5
Antall boliger 54 55 47 94
d. Lan omsorgsbolig, sykehjem (mill kr) 30,7 |74 39,6 | 17,07
Antall boliger 61 25 65 17
e.Tilskudd omsorgsbolig, sykehjem (mill kr) 15,0 24,7 58,8 | 29,6
Antall omsorgsboliger 116 116 263 129
2. Utbedringslin
a. Private boliger (mill kr) 85,7 136,8 |[29,6 |216,3
Antall boliger 1394 | 2047 728 2232
b. Kommunale boliger (mill kr) - 5,3 0,6 0
Antall boliger - 13 6 0

3. Kjoepslan, brukte selveierboliger (mill kr) 24,3 38,7 39,1 | 41,4
Antall boliger 47 74 66 70

5. Prosjekteringstilsk. eldre funksj.hemm. (mill kr) | 0,21 0,19 0,08 | 0,13
Antall boliger 26 22 10 15

4. Byfornyelsestilskudd (mill kr) 19,0 11,5 10,4' {0

Boligkvalitetstilskudd (mill kr) 5,5 3,7 2,6 1,6
Antall boliger 327 166 159 162
Byfornyelse / bolig og miljetiltak
Utbetalt (mill kr)® 16,1 15,4 16,2 | 15,3
Bostette fra kommunen (mill kr) 6,2 4,9 8,2 9
Bostette fra Husbanken (mill kr) 65,8 65,5 70,6 | 72,7
Totalt antall mottakere 4232 | 4237 | 4353 | 4303
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1997 | 1998 1999 | 2000

Kommunale utleieboliger:

1. Totalt antall kommunale boliger 3365 | 3330 | 3447 | 3683
Totalt antall seknader 1666 | 1680 1641 | 2317
Tildeling i % 40% | 45% 45% | 44%

Seksjoneringssaker i byfornyelsesomrider - 5 9 8

Forkjepsrettsaker innmeldt - 5 9 25

Forkjepsrett betnyttet pé vegne av leieboerne - 0 0 1

Forkjepsrett benyttet pd vegne av kommunen - 0 2 1

Husleiereguleringsaker innmeldt

Forkrigsboliger 70 48 20 2
Etterkrigsboliger 131 171 62 0
Leie nedsatt av husleienemda i % 26% | 25% 26% | 100
%

Data mangler

1 Lan til kommunale boliger refererer seg til 21 boliger, tilskuddet til 53 boliger. Dette skyldes at kommunen ble
henvist til Norges Kommunalbank i en del saker. Av 10, 4 mill i byfornyelsestilskudd gikk 1,7 mill til kommunale
boliger.

2 Omsorgsboliger bygget i privat regi har 1 2000 blitt finansiert med ldn fra Kommunalbanken (med kom munal
garanti).

3 Omlag 80% ble finansiert av Husbanken og 20% av Trondheim kommune

UTBYGGINGSKONTORET
1996 1997 1998 1999 2000

Bregning av refusjon, antall avtaler 25 4 3 4 3
Sletting av refusjon, antall saker behandlet 172 114 257 120 62
Rammeavt., utbyggingsavt. for omrader, antall avtaler 16 10 9 17 24
Utbyggingsavtaler for enkelttomter, antall avtaler 7 11 21 6 2
Erverv/ekspropriasjon av grunn og rettigheter:
- antall avtaler 134 74 101 103 44
- totalt ervervet areal, m2 35878 536197 87035 33630 12287
Salg av areal, antall avtaler 3 0 3 3 21
Innlgsning, antall saker behandlet 4 4 4 3 2
Konsesjon, antall saker behandlet 45 37 32 35 58
Prioritetsvikelser for pantekrav, antall saker behandlet 28 11 12 8 4
Utleie av offentlig grunn, antall avtaler 355 429 393 328 404
Tilknyttet offentlig ledningsnett, antall eiendommer 95 59 32 41 3
Erstatningssaker, antall saker behandlet 228 146 74 86 94
Utarbeiding av forskrifter/ reglemenet, antall 5 16 2 3 0
Flagging, antall saker behandlet 13 27 14 16 14
Utredning/ uttalelser, antall 15 18 24 28 34
Diverse saker behandlet, antall 10 86 32 88 91
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BYGGESAKSKONTORET

Behandlede saker 1996 1997 1998 1999 2000 I“
Delegerte byggesaker 1543 1982 1610 1933 1685 ‘
Byggesaker i bygningsradet 32 38 17 7 11 H
Klager behandlet i bygningsradet 99 130 111 134 110 ‘
Melding om mindre byggearbeid 438 380 389 502 607 H
Delegerte plansaker 242 309 275 312 295 ‘
Plansaker i planutvalget 99 87 50 76 98 H
Klager behandlet i planutvalget 27 18 38 12 27 |
Sum 2514 2980 2495 2976 2833 ﬂ

KART OG OPPMALINGSKONTORET

1995 1996 1997 1998 1999 2000
Kartlagte,ajourforte arealer(dekar)| 10100 | 61000 1440 | 70000 | 77000 | 100000

Rekvrerte mélebrev 444 354 621 342 453 425
Utstedte malebrev 400 343 465 277 475 392
Rekvirerte seksjoneringer 92 87 86
Gjennomforte seksjoneringer 68 72 71

Hus- og garasjeutstikinger og andr¢ 780 838 994 998 880 865
registrerte arbeidsoppdrag

Situasjonskart 163 156 158 98 81 125
Digitaliserte eiendommer 36700 | 37150 [ 37433 [ 39575 | 40928 | 40785*

* At antall digitaliserte eiendommer er mindre enn 1 1999 skyldes renovering av eiendomsmassen ved
sammenfoyninger.
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LANDBRUKSKONTORET

Saksbehandling 1996 | 1997 1998 |1999 |[2000
Lovsaksbehandling (deling, omdisponering, 66 60 68 69 72
konsesjon, reg.planer, odelslov m.m.)
Skogbrukssaker 205 210 201 230 215
Produksjonstillegg 530 520 506 511 505
Landbruksvikar/sykdomsavlgsning 119 114 112 140 123
Gjedselplaner/jordprover 263 392 232 393 264
Miljetekn. planer/grofteplaner 13 18 12 43 31
Bu-saker 10 25 9 13 13
Andre saker 91 98 102 97 101
Totalt 1.302 | 1428 [ 1.271 | 1.481 | 1.252
Belop i 1000 kr
Okonomiske virkemidler 1996 1997 1998 1999 2000
Produksjonstillegg 15.581| 25.816| 27.325| 26.396| 26.256
Miljetiltak/bruksutb./tilleggsnaring 2.045 3.552| 2.164| 2.355 1.475
Ref. sykdomsavlesning 5.021 5.024| 4.946| 5.048 4.929
Redusert jordarbeiding 629 515 835 907 966
Kulturlandskapstiltak 206 87 101 152,5 66,5
Praktikantordningen 40 96 35 35,5 132
Skogtiltak 1.241 1.116| 1.471| 1.200 1.251
Totalt 34.922| 36.206| 36.877] 36.094| 35.080
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TRONDHEIM BYDRIFT

VEG: 1997 1998 1999 2000
Vedlikeholdsmengder i meter:

Riksveger 13.500 13.500 13.500 13.100

Fylkesveger 140.000 | 140.000 | 140.000 66.782

Kommunale kjoreveger 539.600 | 542.600 | 542.600 | 544.290

Kommunale gang- og sykkelveger 152.600 | 153.700 | 153.700 [ 171.400
Vedlikeholdskostnader i kroner pr. lopemeter:

Riksveger 397 422 423 391

Fylkesveger 127 124 133 186

Kommunale kjere-, gang- og sykkelveger 56 61 80 58
Vintervedlikehold:

Broyting (antall utkallinger) 29 34 *14 *15

Streing (antall utkallinger) 57 59 54 58

Medgatt stresand (tonn) 9.000 9.500 9.000 8.300

Medgatt salt (tonn) 380 800 1.100 1.800
*Fulle utkallinger.
Gravehull:

Kostnader 1 mill kr 8,3 8,0 10,2 10,2

Istandsatt areal (dekar) 30 40 58 46
Reasfaltering:

Kostnader i mill kr 9,5 10,0 14,9 8,5

Lengde to-felts vei (km) 36 35 45 25

VANN OG AVL@OP: 1997 1998 1999 2000
Vann:

Drift- og vedl.holdsutgifter (kr/innbygger) 221 237 249 244

Fornyelse ledninger og kammer (kr/m) 4.636 4.025 3.784 4.775

Lekkasjer (I/sek km) 0,23 0,14 0,17 0,15

Lekkasjer pa ledningsnett (stk) 278 251 208 213

Tjenestekvalitet, indeks (%) 87 88
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Avlep:

Drift- og vedl.holdsutgifter (kr/innbygger) 242 248 279 256
Fornyelse ledninger og kummer (kr/m) 4.519 2.378 2.140 2.275
Kloakkstopp (stk) 120 95 113 77
Vannkvalitet ved Nidelv bro (Termostabile. 2613 947 1532 452
koliforme bakt. /100 ml) (150- (120- (80- (80-

9700) | 6.000) |  5.300) | 2.000)

Tjenestekvalitet, indeks (%) 66 68
ANLEGG: 1997 1998 1999 2000
Arbeid utfort 1 egenregi (%) 21 20 20 17
Arbeid utfort i entreprise (%) 79 80 80 83
Sum investeringsprosjekter (mill kr) 159 182 178 213
Sum nye vann- og avlepsledninger (m) 21.000 27.000 32.000 20.500
Sum utkoblede VA-ledninger (m) 5.100 3.000 7.700 2.500
Sum nye veger og fortau (m) 2.500 7.500 13.000 10.400
Reparasjon av veg og fortau (m) 10.600 5.000 7.000 4.200
Kantsteinsetting i granitt (m) 9.500 9.000 10.000 5.800
Asfaltdekker, nyanlegg (tonn) 8.000 20.000 20.000 15.000
VA-ledninger inkl. rehab. (kr/m) 3.000 3.000 4.000 4.000
Veg og fortau inkl. rehab. (kv/m) 3.000 5.000 5.000 5.000
Omsetning Sjela pukkverk (kubikkmeter) 40.951 59.811 | *99.945 | *300.991

*tonn
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IDRETT, PARK OG SKOG: 1997 1998 1999 2000
Bruk av svemmehallene:
Publikum, voksne 89.843 98.174 84.941 90.811
Publikum, barn 92.340 95.650 92.321 89.567
Skolesvemming 21.832 21.120 19.457 13.920
Annen utleie 69.264 69.001 57.188 56.672
Sum antall besgk 273.279 | 283.945 | 253.898 | 250.970
Preparerte skiloyper (km) 350 350 350 350
Produksjon av utplantingsplanter (stk) 50.000 0 0 0
Utsetting av blomsterlok (stk) 30.000 30.000 30.000 30.000
Temmerhogst (kubikkmeter) 5.700 5.600 4.300 3.200
Skogplanting (stk) 41.000 70.000 50.000 57.000
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TRONDHEIM BRANNVESEN

AR 1997 1998 1999 | 2000
Antall heltidstilsatte 143 143 144 119
Antall deltidstilsatte 5 5 5 1
Byneset deltidskorps 14 16 16 16
Beredskapsarbeid:

Brann i1 bygninger 188 205 227 213
Skog- og gressbranner 53 71 102 60
Brannhindrende tiltak 117 129 137 197
Forurensning/oljesel 36 35 27 34
Bilulykker 17 14 30 36
Vannskade/oversvemmelser 120 57 109 59
Annen assistanse og utrykninger 1888 1659 1688 1585
Varslings- og alarmeringstjeneste:

Automatiske brannvarslingsanlegg 349 325 325 355
Varslings- og alarmeringstjenester andre kommuner|:

Kommuner

Brannstasjoner 21 24 24 24

31 35 35 35

Brannforebyggende arbeid:

Objekter med sarskilt brannsyn 1705 1706 1433 1455
Restaurantkontroller 5 92 50

TRONDHEIM EIENDOM

Bygningskategori Areal Antall bygninger
Skoler 287 000 m? 54
Barnehager 26 000 m? 56
Institusjoner 68 000 m? 17
Idrettsanlegg 27 000 m? 11
Administrasjonsbygg 33 000 m? 7
Kulturbygg 27 000 m? 9
Markaeiendommer 4 000 m? 70
Neeringsbygg inkl

brannstasjoner 36 000 m? 20
Boliger eks Boligstiftelsen 146 000 m? 2 663
Boliger i Boligstiftelsen 68 700 m? 998
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Folkemengden i Trondheim
fordelt pa aldersgrupper 1990 -2000
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M 25-49 ar
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1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

1990 1991 1992] 1993 1994 1995| 1996| 1997 | 1998| 1999| 2000 Alder
10.794| 11.336| 11.891| 12.341 | 12.651| 12.726| 12.721| 12.640 | 12.576 | 12.594| 12.527| 0-53r
15.863| 15.598| 15.542| 15.590| 15.851| 16.176| 16.605| 17.100 | 17.597 | 17.948| 18.533| 6-15&r

5.927| 5.673 5.595| 5292| 5070| 4.829| 4.706| 4.658| 4.659| 4.718| 4.728| 16-183r
14.204| 13.852| 13.564| 13.373| 13.155| 12.823| 12.580| 12.141 | 11.824| 11.606| 11.418| 19-24&r
52.205| 53.212| 54.476| 55.253| 56.195| 56.551| 56.769| 56.779 | 57.008 | 57.392| 57.949| 25-49 &r
21.003 | 20.766| 20.719| 20.802| 21.101| 21.516| 22.095| 22911 | 23.692| 24.469| 25.239| 50-66 ar
13.153| 13.381| 13.543| 13.597 | 13.762| 13.788| 13.701| 13.657 | 13.468 | 13.351 | 13.249| 67-79 &r

4.197| 4.240| 4.300| 4.408| 4.403| 4.518| 4652| 4.784| 4954| 5.109| 5216 +803ar

BILDE PA BAKSIDEN:

Trondheims ordferer delte 13. februar 2001 ut de to ferste Miljefyrtarnssertifikatene i Trondelag til to av byens stolte
héndverkerbedrifter for & vaere padrivere og pionerer i miljearbeidet. Daglig leder Ole Martin Utgaard (Utgaard AS)

til venstre pé bildet mottok det forste sertifikatet. Det andre sertifikatet gikk til daglig leder Reidar Ottem (MTG AS)
til hoyre pa bildet.

Foto: Tor Arne Granmo/Grafisk senter






