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I innledningen til handlings- og skonomiplan 2015-2018 og budsjett 2015 satte radmannen sgkelys
pa "kontrakten” mellom kommunen som leverandgr av velferds- og forvaltningstjenester til byens
befolkning, og befolkningens forventninger, krav og rettigheter. Arsrapporten er i bunn og grunn et
forsgk pa a si noe om hvordan denne “kontrakten” er overholdt det siste aret.

Det overordnede spgrsmalet jeg stiller meg i arbeidet med rapporten er om vi har oppfylt malene
og gjennomfgrt tiltakene som bystyret vedtok skulle giennomfgres i 2015.

Rapporten er omfattende og utgjgr en massiv informasjonsmengde. Det kan vaere vanskelig a skille
det vesentlige fra det som ikke er fullt sa viktig. Skjedde det noe spesielt som bgr Igftes frem?

Strategien "tidlig innsats” er en ngkkelfaktor for a lykkes som fremtidens velferdskommune.
Rapporten viser at strategien er iverksatt pa de fleste av tjenesteomradene.

Innenfor oppvekst og utdanning er det lagt seerlig vekt pa a utvikle felles overordnede mal for alle
de tre tjenesteomradene. Dette er gjort for a oppna et godt laerings- og utviklingslgp for barn og
unge, slik at vi blir i stand til a sette inn riktig innsats til riktig tid. Vurderinger i rapporten tyder pa
at denne strategien gir gevinster:

”2015 var farste dret med fire felles periodemdl for hele oppvekst og utdanning, og skolene melder
at det er nyttig d jobbe mer langsiktig med méloppndelse og at dette gir en bedre styring.”

For helse- og velferdsomradene oppnadde vi gode resultater pa flere omrader, som for eksempel
innenfor helse- og omsorgstjenestene:

“Tidlig innsats som samarbeidsform mellom helse- og velferdskontor, fysioterapi- og
ergoterapitjenesten er iverksatt i alle bydeler med godt resultat.”

Ogsa innenfor kultur- og idrettsomradet og byutviklingsomradet er det flere eksempel pa at “tidlig
innsats” gir velferds- og miljggevinster. Jeg har lyst til 3 trekke frem den positive utviklingen pa
miljpomradet. Fortettingen av byen bidrar til at flere kan bruke kollektive transportmiddel og ga og
sykle til jobb. Takket veere grundig gaterenhold og heldige vaerforhold nadde vi for fgrste gang de
nasjonale malene for luftkvalitet i Trondheim i 2015.



Arsrapporten viser ogsa at det er mal som ikke nas. Vi har utfordringer som det ma jobbes mer og
annerledes med.

Det eringen grunn til 3 sla seg til ro med det fortsatt hgye sykefraveaeret. | 2015 var sykefravaeret
pa 9,9 prosent, og ble dermed noe hgyere enn i de foregdende tre ar. Sykefravaeret er spesielt hgyt
pa helse og velferd og barnehageomradet. Radmannen har gjennom flere ar iverksatt tiltak for a fa
ned sykefravaeret, men tiltakene har ikke hatt den gnskede effekten. Derfor ma vi na ta nye grep i
dette viktige arbeidet.

Aret 2015 inneholdt ogsa uforutsette hendelser og en del begivenheter som har betydning for
byens videre utvikling.

Den stgrste enkelthendelsen var nok gkningen i antallet flyktninger mot slutten av aret. 2015
ble et rekordar med totalt 495 bosatte flyktninger, der 44 var enslige mindrearige og 63 som ble
gjenforent med sine familier.

En milepael i arbeidet med helhetlig campus- og byutvikling ble nadd i 2015 da regjeringen i
september besluttet at NTNU skal samlokalisere og byintegrere sine campusfunksjoner med
utgangspunkt i Glgshaugenomradet.

Trondheim realiserer ambisjonen om a veere f@rstevalget for store idrettsarrangement. Sgknad

for VM pa ski i Trondheim for 2021 er overlevert. Vi arbeider i tillegg med flere fastlagte og mulige
arrangementer de naermeste arene, som arlige World Cup i hopp og kombinert, UEFA Super Cup
finale i 2016, EM i handball for herrer og damer i 2020, svensk-norsk ski-Tour i 2020 og veteran-VM
i orientering i 2020.

Arsrapporten viser at vi jobber serigst og grundig med a oppfylle forpliktelsene i “kontrakten” med
kommunens innbyggere. Det tas skritt i riktig retning. Det settes inn ressurser pa riktig mate og til
riktig tid, og legges fysisk til rette for at innbyggerne i stgrst mulig grad tar ansvar for eget liv lengst
mulig. Informasjonen i arsrapporten viser ogsa at kommunen som samfunnsutvikler nar prioriterte
mal, og at kommunegkonomien er styrket gjennom 2015.

Til slutt vil jeg takke alle medarbeidere for vel utfgrt arbeid i 2015, og alle kommunens
samarbeidspartnere for et godt samarbeid i aret som har gatt.

Morten Wolden

radmann



Regnskapet avlagt i balanse

Regnskapet viser at kommunens gkonomi ved utgangen av 2015 er i tilfredsstillende balanse.
Situasjonen er styrket sammenlignet med 2014. Tjenesteomradene hadde et lavere merforbruk i
2015 og regnskapet totalt er avlagt med et positivt resultat. Kommunens regnskap har veert avlagt i
balanse hvert ar siden 2009. For perioden 2009-2015 ble regnskapet hvert ar avlagt med et positivt
resultat, med unntak for 2014 da vi hadde et nullresultat. Tjenesteomradene hadde et merforbruk
pa 59 millioner kroner (81 millioner kroner i 2014), mens summen av overordnede inntekts- og
utgiftsposter bidro til at regnskapet ble avlagt med et positivt resultat pa 139 millioner kroner.

De samlede brutto investeringsutgiftene var pa 2 295 millioner kroner. | firedrsperioden 2012-2015
er det investert totalt 11,4 milliarder kroner. Investeringsutgiftene i 2015 var 388 millioner kroner
lavere enn budsjettert. Arsaken til avviket skyldes i hovedsak at investeringene ikke ble gjennomfgrt
sa raskt som planlagt.

Arbeidsgiverpolitikken

Ved utgangen av 2015 var tendensen at Trondheim kommune tiltrekker seg den kompetansen vi har
behov for, og at medarbeiderne i stor grad opplever @ mestre arbeidsoppgavene sine. Den stgrste
utfordringen var sykefraveeret som kom pa 9,9 prosent i 2015.

Program Digitalt fgrstevalg deltok i dtte stgrre prosjekter og leverte tre helt nye tjenester til
innbyggerne; blant annet ny digital Igsning for barnehagesgknader, bookinglgsning for leie av
kommunale lokaler og tilskuddsbase for a sgke pa ulike tilskuddsordninger. Lgsningene bidrar til
forenkling, effektivisering og bedre tilbud til byens befolkning. Digital meldebok fikk mye positiv
oppmerksomhet hgsten 2015 og tas i bruk i alle skolene vdren 2016.

| 2015 gjennomfg@rte Trondheim kommunerevisjon en forvaltningsrevisjon av kommunens
kvalitetssystem Kvaliteket. Kvaliteket som system fungerer tilfredsstillende, men kjennskapen til og
bruken av systemet ma forbedres i organisasjonen.

Etikkarbeidet ble prioritert ved refleksjoner og diskusjoner i arbeidshverdagen for ulike dilemma
som dukker opp innen de ulike sektorene.



| 2015 ble siste del av nytt Ipnns- og personalsystem innfgrt. De viktigste modulene i denne
fasen var sykefraveersoppfelging og medarbeideroppfglging. Det ble gjennomfgrt et omfattende
oppleaeringsprogram i det nye systemet i 2015.

Oppvekst og utdanning

Oppvekst og utdanning har de siste arene arbeidet med a utvikle det helhetlige leeringslgpet fra
barnehage til videregaende opplaering. Som en fglge av dette var 2015 det fgrste aret med fire felles
periodemal for barne- og familietjenesten, barnehagene og skolene. R&dmannen mener malene
dekker de mest sentrale virksomhetsomradene og at felles innsats pa tvers gir bedre resultater

enn hva omradene kunne oppnadd hver for seg. Enhetene melder ogsa at det er nyttig a jobbe
langsiktig med maloppnaelse.

Enhetene melder gjennomgaende om god maloppnaelse pa de tre tjenesteomradene og dette
bekreftes av de styringsdataene radmannen har tilgang pa. Barnehagene lykkes saerlig godt

med & utvikle gode laeringsmiljger og samarbeid med foresatte for a sikre koordinert innsats i et
familieperspektiv, skolene har hatt en positiv utvikling med tanke pa grunnleggende ferdigheter
og kvaliteten pa de ordinaere tilbudene, mens barne- og familietjenesten lykkes godt med a utvikle
gode lzeringsmiljger, kvaliteten pa de ordineaere tilbudene og samarbeid med foresatte for a sikre
koordinert innsats i et familieperspektiv.

Det er viktig a jobbe videre med utvikling av gode indikatorer for maloppnaelse, analyse av
styringsdata og bedre praksis for utvikling av tiltak og vurdering av maloppnaelse.

Helse og velferd

Arbeidet med a skaffe aktive tiltak for ungdom har vaert intensivert og viser en svak reduksjon i
antall sosialhjelpsmottakere under 30 ar siste halvar. Andelen langtidsmottakere av sosialhjelp viser
en svak nedgang, mens det er en svak gkning i antall barnefamilier som mottar sosialhjelp. Bruken
av midlertidig bolig er redusert fra 2014 til 2015.

| perioden 2010 til 2015 er det samlede antall personer med ufgretrygd, arbeidsavklaringspenger,
kvalifiseringsprogram og sosialhjelp redusert fra 17.600 til 16.700. Antall arbeidssgkere er

pa samme niva ved utgangen av 2015 som ved arets begynnelse. Kostnadene til brukerstyrt
personlig assistanse gkte med 15 prosent i Igpet av 2015. Utviklingen var forventet pa bakgrunn
av endringer i helse- og omsorgstjenesteloven fra 1.januar 2015. Samhandlingen mellom helse- og
velferdskontor, barne- og familietjeneste og NAV er god i alle bydeler.

Vi er pa god vei til 8 nd malet om at personer som er i ferd med & utvikle rusproblemer og/eller
psykiske lidelser gjennomfgrer kurs som fremmer mestring. Det var 267 personer som deltok i kurs
for & mestre angst, depresjon eller rusproblemer. 75 personer fikk kartlagt egne rus- og psykiske
lidelser og vurdert for videre behandling. Vi er pa vei til & na periodemalet om at 50 prosent av
ansatte har kompetanse i metoden Motiverende intervju. 35 prosent av de ansatte har denne
kompetansen i 2015.

Vi er pa vei til 3 bedre resultatet i norskopplaeringen ved Voksenopplaeringen og naarmer oss
resultatet for landsgjennomsnittet. 50 prosent av deltakerne i introduksjonsprogrammet gikk
videre ut i arbeid eller utdanning etter fullfgrt introduksjonsprogram. Malet var 55 prosent.

Bo- og aktivitetsenhetene har store utfordringer med a tilpasse aktiviteten til budsjettet, fordi
flere brukere ma gis hjelp innenfor samme budsjettramme. Ansatte i bo- og aktivitetsenhetene har
startet oppleering i sentrale tema for blant annet a ivareta brukernes selvbestemmelse og sikre at
de gis meningsfulle aktiviteter.



Det er en stor utfordring a redusere ventetiden pa bolig i bofellesskap til maksimalt seks maneder.
Det er registrert 28 personer pa venteliste pa bolig i bofellesskap. Sju personer har ventet over tre ar.

Vi er pa god vei til 3 nd periodemalet om full sykehjemsdekning. Hiemmeboende tildeles
sykehjemsplass eller bolig i et helse- og velferdssenter innen seks uker. Alle langtidsplasser i
sykehjem har enerom. | 2015 har det vaert langt feerre utskrivingsklare pasienter som ma vente pa
sykehuset fgr de utskrives til et kommunalt tiltak.

Hverdagsrehabilitering er innfgrt i to bydeler, og det er ingen ventetid for hjemmesykepleie og
praktisk bistand. For personer med kronisk sykdom er ventetiden opp til atte maneder for a fa
fysioterapi og ergoterapi.

| 2015 er 17 helse- og velferdssenter sertifisert som livsgledesykehjem. Seks senter har startet
arbeidet med sertifisering, mens fire senter ikke har begynt.

Vi har ikke nadd malet om at nytilsatte skal tilsettes i 100 prosent stilling.

Det ble bosatt 432 flyktninger i 2015, 44 av disse var enslige mindrearige flyktninger. Vi er pa
god vei til 3 nd malet om a bosette 30 prosent flere flyktninger i det private boligmarkedet og
giennomfgring av kontrollert selvbosetting. Kontrollert selvbosetting betyr at de som er innvilget
oppholdstillatelse bosetter seg selv i det private boligmarkedet.

Kultur, idrett og naering

| 2015 gkte biblioteket utlan til barn, og gjennomfgrte flere ulike kulturtiltak for barn og familier.
Det ble tilrettelagt for selvbetjening gjennom merking av det som kan lanes ut, og ved to bibliotek
kan lanere og brukere selv lase seg inn mellom kl 07 og 23, ogsa nar biblioteket er ubetjent. All
utendgrs kunst ble QR-merket slik at innbyggere og besgkende kan fa informasjon om kunstverket.

Omradelgft Saupstad — Kolstad fikk midler giennom Husbanken og fortsatte sitt arbeid med satsing
pa bydelen. Barn og unge star sentralt i satsingen, og medvirkning i utviklingen av nye skoler er

et viktig pagdende arbeid. Trondheim kommune utvikler to og fylkeskommunen utvikler ett nytt
skoleanlegg i bydelen.

Kunsthallen er opprettet som organisasjon, med direktgr og driftsstgtte, blant annet fra Norsk
kulturrad. Arbeidet med ferdigstilling gar for fullt. Barnekulturfestivalen Juba Juba ble en suksess og
skal gjentas i 2016.

P4 idrettsomradet er det dpnet tre nye idrettshaller, Asveien som er kommunal, Thora Storm som
er fylkeskommunal og Utleirahallen som er privat, men har kommunal samarbeidsavtale. | tillegg
apnet et stort utendgrs flerbruksanlegg pa Lade for amerikanske idretter. Sgknaden for VM pa ski

i 2021 er overlevert og i Granasen ble skiskytteranlegget ferdigstilt. Kommunen fikk tilsagn om 150
millioner fra staten til utbygginga av Granasen som kommer til utbetaling nar Trondheim har fatt
tildelt mesterskapet.

For studie — og kunnskapsbyen Trondheim ble 2015 et godt ar der mange viktige beslutninger
falt pa plass. Regjeringen vedtok samling av NTNU nzer og ved Glgshaugen, noe kommunen har
veert med pa a legge til rette for. HiST sitt bygg for helse — og sosialfagene i Elgeseter gate fikk
oppstartsbevilgning, og HiST fikk dessuten fullmakt til & leie nybygg for laererutdanningen pa
Kalvskinnet. Fra arsskiftet er HiST en del av NTNU.

| statsbudsjettet kom det bevilgning til et SUA-kontor i Trondheim. Kontoret skal vaere
servicekontor for hgyt utdannete utenlandske arbeidstakere. 19 aktgrer underskrev i juni en
samarbeidsavtale om a arbeide for a gjgre Trondheim til Nordens beste studieby.

Satsing pa kultur, idrett og posisjonen som student — og kunnskapsby er viktig for byen og regionen.



Byutvikling

Kommuneplanmeldingen om byvekst fram mot 2050 skal gi fgringer for hvor byen kan og skal vokse.
Jordvernet skal vektlegges og det er utarbeidet forslag til ny grgnn strek. Fortettingspolitikken
viderefgres, og det er lagt ned et solid arbeid med bymiljgforhandlinger, transportutredninger,
mange store planer og utvikling av viktige knutepunkter i byen. Boligveksten er fortsatt hgy, med
1600 nye boliger i 2015 som i 2014.

Trondheim kommune fikk Statens pris Attraktiv by for St Olavs Hospital i 2015. Et godt eksempel pa
baerekraftig byutvikling og til inspirasjon for kommende campus- og bydelsutvikling.

Noen prioriterte planoppgaver har veert omradelgft Saupstad - Kolstad med skoleutbygging og
plan for ny videregaende skole, lokalsenterutvikling og tilrettelegging for sykkel, hgringsutkastet
omradeplan for Granasen med utvikling av idrettsanlegg for hverdag og fest og endelig forslag til
kommunedelplan for Nyhavna.

Arbeidet med 3 revidere energi- og klimahandlingsplanen er startet. Det er utfgrt kartlegging av
tiltak for a redusere klimagassutslippene. Kommunens virkemidler ligger hovedsaklig i investering
og drift av egen virksomhet, spesielt innen bygg, infrastruktur og kommunal tjenestekjgring. | tillegg
gjelder det omrader der kommunen er myndighet, hovedsaklig innen areal-og transportpolitikken.

Nye Asveien skole og @ya barnehage har begge gitt ny kunnskap om hvilke tiltak som gir et bedre
klimafotavtrykk og er et viktig kunnskapsbidrag i arbeidet med revidert plan. Erfaringene etter
arbeidet med klimagassutslipp pa Asveien skole er viderefgrt til byggeprosjektet Lade skole. Asveien
skole er nominert bade til Arets bygg og Arets trebyggeri.

Vi har styrket samarbeidet med Midtbyen Management om Midtbyen som identitetsbaerer for
hele byens befolkning. Det er utarbeidet en byromsstrategi for ti prioriterte byrom i Midtbyen og
et Midtbyregnskap. Flere midlertidige tiltak har bidratt til gkt byliv. Dette ble premiert med Norsk
sentrumsutviklings utmerkelse for 2015.

Ett av de prioriterte byrommene er Kjppmannsgata med bryggerekka. Mange aktiviteter har bidratt
til a sette bryggerekka pa kartet. Det er gjennomfgrt flere fysiske forbedringer for a ta vare pa
kulturminnene. Det er utfgrt sikringsarbeid pa to av bryggene og bryggerekkas bruktmarked har fatt
gyne opp for allmenningens kvaliteter hos byens befolkning.

Ren luft, godt drikkevann og hverdagsaktivitet bidrar til god folkehelse. Luftkvaliteten i Trondheim
har aldri vaert sa god siden malingene startet, og tilfredsstilte i 2015 nasjonale mal. Arbeidet med
godt og sikkert drikkevann i Trondheim og Melhus er snart fullfgrt. Prevedrift med vann fra Benna
ble igangsatt pa slutten av aret.

Arets byggeskikkpris gikk til Brattgra friomrade og Havstein kirkegard, byrom med hgy kvalitet

for folk i bydelene. Nye gode forbindelser i byen og steder der folk kan mgtes er viktig i
folkehelsearbeidet. Arbeidet med en samlet plan for marka og grentomradene er startet. Den skal
veere et felles grunnlag for nye offentlige uteomrader, enten de bygges av offentlige eller private
aktgrer.

Byutvikling gnsker en effektiv og moderne dialog med kundene. Kundeservice, digitaliserte tjenester
og formidling er prioriterte temaer. Trondheim 2030, et nettmagasin om byutvikling ble lansert i
2015.

Arlige brukerundersgkelser viser at innbyggerne er meget forngyd med driftstjenester for vann, veg
og grentomrader. Byutvikling arbeider kontinuerlig med et klarere skriftlig sprak og a gi raske svar.

Fulldigitalisert ut-post er innfgrt og arbeidet med digital plandialog er pabegynt. Den fysiske
bymodellen over sentrum er etablert i Bytorget. 3D modellen, sammen med digitale hjelpemidler,
skal framover gi bedre formidling av planer spesielt og byutvikling generelt.



Felles innsatsomrader

Flyktningsituasjonen

Som resten av Norge opplevde ogsa Trondheim kommune en ekstraordinaer situasjon med
bosetting av flyktninger i 2015.

Bystyret vedtok & gke antall bosettinger fra opprinnelig 300 flyktninger i 2015 til 1100 flyktninger i
Igpet av 2015 og 2016.

2015 ble et rekordar med totalt 495 bosatte flyktninger, der 44 av flyktningene var enslige
mindrearige og 63 flyktninger som ble gjenforent med sine familier.

Den viktigste oppgaven for kommunen etter at flyktningene har fatt et sted a bo, er & legge til rette
for at voksne kommer raskest mulig i jobb. For enslige mindrearige og andre flyktningbarn er malet
a gjennomfgre grunnskole og videregaende opplaering, slik at de er rustet til 3 delta i samfunns- og
arbeidslivet pa linje med andre innbyggere.

Det har veert et stort engasjement fra enkeltpersoner, frivillige organisasjoner og naeringslivet for
a bista flyktningene i 2015. Et eksempel pa dette er idédugnaden 29. oktober 2015 der over 300
personer deltok. Deltakerne diskuterte ulike integreringsspgrsmal, kom med forslag til tiltak og ga
rad til kommunen. Et svaert vellykket arrangement der flere av forslagene er omsatt i praksis eller
er under planlegging. Denne flotte innsatsen har vaert unik og ma bygges videre pa for a sikre en
god og raskere integrering av alle flyktningene som bosettes i kommunen. Mottak av flyktninger
handler om a hjelpe mennesker i ngd. Samtidig representerer hver flyktning en viktig ressurs for
Trondheimssamfunnet, og deltakelsen i norsk samfunns- og arbeidsliv er ngkkelen til en vellykket
integrering.

Om lag 50 prosent av alle som deltok i kommunens introduksjonsordning - som er pa inntil to ar

- var ved avslutning i jobb eller utdanning. Mange enslige mindrearige gar pa grunnskole og/ eller
videregaende opplaering. Flere ma i jobb og flere enslige mindrearige og andre innvandrerungdom
ma gjennomfgre videregaende opplearing.

Felles innsatsomrader



Fra idédugnaden 29. oktober 2015.

Integreringsutfordringene kan vaere mangesidige og komplekse, men ikke umulig & lykkes med.
Kommunen kan ikke Igse alle integreringsutfordringene alene. Kommunen er tilrettelegger, mens
den reelle integreringen skjer i mgte mellom mennesker, pa arbeidsplassen, i nabolaget eller

pa foreldremgter. Et inkluderende og aktivt sivilt samfunn vil bidra til raskere og mer vellykket
integrering av flyktninger i kommunen. Trondheim har lange tradisjoner med mottak av flyktninger.
| en tid med en sveert krevende humaniteer situasjon, gir Trondheim sitt bidrag med a ta imot og
integrere flere flyktninger enn det som har vaert vanlig de siste arene.



Miljebyen Trondheim

Ogsa i 2015 har det vaert arbeidet godt med miljgarbeidet i kommunen, og Trondheim har
overordnede styringsdokumenter med tydelige miljgmal. | kommuneplanens samfunnsdel sier vi
at Trondheim er en baerekraftig by i 2020 der det er lett a leve miljgvennlig. Vi er pa rett vei, men
store utfordringer star igjen. Nytt fra 2015 er at alle saker til politisk behandling skal inneholde en
vurdering av positive og negative miljgpavirkninger.

Klima

Bystyret vedtok i 2010 at CO2-utslippene skal vaere 25 prosent lavere i 2020 enn i 1991. Statistisk
sentralbyra (SSB) utgir de offisielle utslippstallene i Norge. | januar 2016 kom utslippstall for
klimagasser i kommunene til og med 2013. CO2- utslippene i Trondheim har gkt med 12,7 prosent
i perioden 1991-2013. Dataene fra SSB kommer for sent og for sjelden til & kunne evaluere 2015.
Det er behov for a etablere en statistikk og metodikk som er raskere og som bedre kan fange opp
effekten av lokale tiltak.

| en klimavennlig by ma vi bygge tettere og smartere. Evalueringen viser at vi er pa god vei mot
malet mot en mer kompakt by. 78 prosent av nye godkjente boliger i Trondheim kommune har
siste perioden kommet innenfor Statistisk sentralbyras (SSB) tettstedsavgrensing. 56 prosent av
nye arbeidsplassintensive arbeidsplasser har kommet i kollektivbuen i samme periode. Malet er pa
60 prosent. Det kan bli utfordrende a fortsette denne utviklingen siden det er lagt ut relativt store
utbyggingsomrader i Trondheim @st utenfor SSBs tettstedsavgrensning. | 2015 er det bygget flere
naermiljpanlegg som reduserer transportbehovet.

Nesten halvparten av klimagassutslippene i Trondheim kommer fra transport. Tiltakene i
Miljgpakken skal sgrge for at andelen som reiser med miljgvennlig transport (gang-, sykkel- og
kollektivtrafikk) skal gke til 50 prosent av alle turer innen 2018 (fra 42 prosent i 2008). Andelen
reiser med privatbil skal reduseres til 50 prosent innen 2018 (fra dagens 58 prosent), og en vesentlig
del av bilreisene skal foretas med biler med lavt utslipp.

En evaluering i 2015 viser at vi er naer ved a na malet for reisemiddelfordeling. Om lag 49 prosent
var kollektivreiser, sykling eller gding, ifglge en nasjonal reisevaneundersgkelse offentliggjort i 2015.
Bilbruken i Trondheim har gatt ned de siste arene selv om byen har vokst. Kollektivreiser og sykling
har gkt mest.

Blant anleggene Miljgpakken apneti 2015 er:

e 4 km gang- og sykkelveg mellom Heimdal og Klett

e Sentervegens forlengelse pa Rosten, et tilbud til alle trafikantgrupper

e Fgrste etappe pa ekspressykkelveg - parsellen Leangen-Rotvoll med to bruer
e Stgyskjerming i Okstadbakkene og @stre Rosten

e De tre fgrste snarvegene i regi av Miljgpakkens gagruppe

| 2015 har Trondheim fatt interregprosjektet Smart Green Region Mid-Scandinavia sammen med
@stersund og Sundsvall. Prosjektet jobber for & redusere klimagassutslippene i transportsektoren
gjennom grgnn naeringsutvikling. Vi ble partner i forskningssenteret Klima 2050 som jobber med
klimatilpasning og Zero Emission Neighbourhoods. Det siste opprettes i mai 2016 dersom vi far
tilskudd gjennom sgknaden til Forskningsradet.

| 2015 har det veert utskiftingen av gatelys med bedre belysning og redusert energibruk som
resultat. Kommunen har ogsa prioritert tilsyn med energibruk, miljgsanering og avfallshandtering i
byggesaker.



Luftkvalitet

| 2015 nadde vi for fgrste gang de nasjonale malene for luftkvalitet i Trondheim. Takket

vaere grundig renhold og heldige forhold med vaeret, viste opptellingen bare seks dggn med
overskridelser totalt pa E6-Tiller, og bare ett dggn i Elgeseter gate. Lufta er ikke ren, men betydelig
renere. Folkehelseinstituttet anbefaler null dggn over 30 ug/m3, hvis de aller fleste av oss skal
unnga helseeffekter fra svevestgv.

Vann, avlep og sjebunn

MeTroVann-prosjektet om reservevann for Trondheim og Melhus kommuner startet for ti ar siden
og ble ferdig i 2015. Det er gjort flere tiltak for a sikre innbyggerne godt, nok og sikkert drikkevann.
Avlgpsvann og kloakk fra hele byen renses ved anleggene pa Hgvringen og Ladehammeren.
Kommunen arbeider malrettet med kildesporing av miljggifter for a hindre spredning til slam og

til sigen. Gjennom prosjektet Renere havn startet fysiske oppryddingsarbeider i 2015. | omradene
lIsvika, Brattgrbassenget, kanalen og Nyhavna blir forurenset sjgbunn dekket med rene masser. Der
det er behov for seilingsdyp, blir forurenset masse fjernet og lagt i et sjgkantdeponi pa Nyhavna.
Deponiet er ferdig og resterende mudring og tildekking ferdigstilles varen 2016. Prosjektet er et
samarbeid med Trondheim havn.

Internt miljearbeid

Trondheim kommune er I1SO 14001 sertifisert og sgrger for at alle enheter har tre miljpmal i
enhetsavtalen. Nytt i 2015 er at malene er differensierte slik at de passer til virksomheten ved
den enkelte enhet. Alle enheter skal gjgre seg kjent med sitt klimafotavtrykk. Enheter som har
egne kjgretgy skal redusere utslippene med 50 prosent fra lette kjgretgy og ti prosent fra tunge
kigretpy i perioden 2015-2019. Disse malene er satt for 8 nd malene om 40 prosent reduksjon i
klimagassutslipp fra tjenestekjgring. Dette er i trad med kjgretgystrategien som er revidert i 2015.



Skoler, barnehager og sykehjem skal bidra til & redusere kommunens energiforbruk med to prosent.
Skoler og barnehager skal ogsa gjennomga arlig resertifisering for Grgnt flagg. | tillegg jobber
kommunen for at flere skal sykle eller ga til og fra jobb og med a redusere klimagassutslippene

fra tjenestereiser med fly. Holdningsskapende arbeid er viktig, og her star Trondheim kommune

i en saerklasse nar det gjelder barn og unge, gjennom arbeidet med Grgnn barneby og den
internasjonale miljgsertifiseringsordningen Grgnt Flagg. Alle byggeprosjekt i kommunal regi

er giennomfgrt med et energiforbruk minimum tilsvarende lavenergistandard, mens alle
skoleprosjekter igangsatt i 2015 har passivhusstandard. |1 2015 ble det gjort en energieffektivisering
pa 2,2 prosent i Trondheim kommunes bygningsmasse.

Sykefraveer

Bystyret har satt som mal at det arlige sykefravaeret i kommunen skal vaere redusert til 8,8 prosent
innen utgangen av 2016. Malet ble ikke nadd for 2015; det samlede sykefraveeret var pa 9,9
prosent. Dette er en oppgang fra 2014 pa 0,3 prosentpoeng.

Medarbeiderne i barnehagene og i helse- og omsorgstjenester for eldre hadde det hgyeste
fravaeret. De sistnevnte har ligget stabilt hgyt pa vel 12 prosent over flere ar, mens barnehagene
hadde en gkning fra 2014 pa 1,3 prosentpoeng. Organisasjonsomradet hadde stgrst gkning i
sykefraveeret fra 5,9 prosent i 2014 til 8,3 prosent i 2015. Det er viktig a understreke at Organisasjon
er et relativt lite omrade, som gj@r at det blir mer utsatt for statistiske svingninger sammenlignet
med de stgrre omradene.

Bortsett fra Byutvikling, som hadde en reduksjon pa 0,9 prosentpoeng fra 2014 til 2015, har alle
tjenesteomradene hatt en gkning i sykefravaeret. Kultur og naering og finansforvaltning er de
omradene med lavest sykefravaer, henholdsvis 7,3 og 6,6 prosent.




Sykefraveer (i prosent) for hele kommunen og etter virksomhetsomrdder i perioden 2011-2015.
Differens (prosentpoeng) og relativ endring (prosent) mellom 2014 og 2015.

Arsverk Differanse Relativ
Virksomhetsomrade 2015*%* 2011 2012 2013 2014 2015 (2015-2014) endring (%)
Byutvikling 1121,5 9,1 9,0 7,9 9,3 8,4 -0,9 -9,7
Kultur og nzering 136,5 8,9 5,8 6,4 6,2 7,3 1,1 17,7
Oppvekst og utdanning 5156,3 9,3 8,8 9,0 8,7 9,2 0,5 5,7
Skoler (4104) 2655,4 8,2 7,4 7,2 7,0 7,2 0,2 2,9
Barnehager (4204) 16650 10,9 10,8 11,5 11,3 12,6 1,3 11,5
Barne- og familietjenesten
(4304) 686,2 9,3 9,2 9,7 9,8 9,9 0,1 1,0
Helse og velferd 39179 11,8 11,2 114 114 115 0,1 0,9
Bo- og aktivitetstilbud (2102) 829,0 11,2 10,3 10,9 10,9 10,7 -0,2 -1,8
Helse og omsorgstjenester
for eldre (2202) 2360,0 12,8 12,4 124 12,3 12,4 0,1 0,8
Oppfelgingstjenester (2302) 357,9 8,3 7,4 8,1 9,6 9,8 0,2 2,1
Forvaltningstjenester (2402) 308,3 10,2 9,6 9,6 9,8 10,1 0,3 3,1
Organisasjon* 334,8 6,7 6,0 6,3 5,9 8,3 2,4 40,7
Finansforvaltning* 98,1 6,7 6,0 6,3 5,9 6,6 0,7 11,9
Hele kommunen 10799,7 9,9 9,5 9,6 9,6 9,9 0,3 3,1

*Organisasjon og Finansforvaltning var tidligere sldtt sammen til ett omrdde i sykefravaersstatistikken, og
stdar dermed oppfart med identiske tall for tidligere @r. Det skilles fra og med 1. kvartal 2014 mellom disse to
omrddene. Det interne arbeidsmarkedet er registrert under organisasjon.

** Arsverk 2015 er regnet ut som gjennomsnitt av de verdiene som er oppgitt for hvert av drets kvartal

Kvinner har hgyere sykefravaer enn menn, 11,2 prosent mot 6,1 prosent, bade samlet for Trondheim
kommune og innen alle tjenesteomradene. Dette har veert situasjonen bade for kommunen og
landet for gvrig over mange ar.

Trondheim kommune har mange malrettede tiltak for a fa ned sykefravaeret. Strategien videre
er ikke a utvikle nye tiltak, men gke oppmerksomheten dit vi har det stgrste sykefraveeret, i
barnehager og innenfor helse og velferd.
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Regnskapsresultat 2015

e Regnskapet for 2015 viser et regnskapsmessig mindreforbruk pa 139 millioner kroner

e Netto driftsresultat er pa 371 millioner kroner, noe som utgjgr 2,9 prosent av driftsinntektene

e Driftsinntektene var pa 12 816 millioner kroner, en gkning pa nesten 5 prosent

e Driftsutgiftene eksklusive avskrivinger ble 11 911 millioner kroner, en gkning pa 1,5 prosent

e Avkastningen i Trondheim kommunes kraftfond ble 225 millioner kroner, tilsvarende 3,3
prosent. Den samlede kapitalen i kraftfondet var pa 6 798 millioner kroner

e Kommunens gjeld til investeringsformal ved utgangen av 2015 var pa 13 944 millioner kroner. 5
026 millioner kroner av dette betjenes med gebyrer, tilskudd og husleie

e Disposisjonsfondet er pa 305 millioner kroner, av dette er 5 millioner kroner ment til spesielle
formal

e Brutto investeringsutgifter endte pa 2 298 millioner kroner i 2015, bruk av lan finansierte 1 333
millioner kroner av dette

Kommunens netto driftsresultat er pa 371 millioner kroner i 2015. | fglge anbefalingene fra TBU
(teknisk beregningsutvalg for kommunal og fylkeskommunal gkonomi) bgr netto driftsresultat
veere pa 1,75 prosent av driftsinntektene. Trondheim kommunes resultat er pa 2,9 prosent

av driftsinntektene. Dette betyr at rommet for a sette av midler til for eksempel a styrke
disposisjonsfondet og opprettholde Trondheim kommunes formue er tilstede i 2015.

| tidligere ar har netto driftsresultat veert pavirket av tilfeldige inntekter, som
momskompensasjonsinntekter fra investeringer og inntektsfgring av pensjon. Dette har blast opp
netto driftsresultat. For 2015 pavirker disse inntektene netto driftsresultatet minimalt, slik at arets
resultat fremstar som en stgrrelse som reflekterer kommunens resultat pa en korrekt mate.

Kommunens disposisjonsfond er pa om lag samme niva gjennom 2015. Disposisjonsfondet er pa
305 millioner kroner ved utgangen av 2015, der midler som ikke er tiltenkt konkrete formal utgjgr
300 millioner kroner. Bystyrets mal er at frie midler i disposisjonsfondet skal vaere pa minimum 200
millioner kroner.

Regnskapsmessig resultat — avvik budsjett og regnskap

| tabell 1 vises avvik mellom budsjett og regnskap, noe som gir et bilde pa hvordan arets
regnskapsmessige resultat framkommer.

Tabell 1 Avvik budsjett- regnskap 2015. Millioner kroner
Omrader Avvik 2015
Tjenesteomrader -59
Inntrekk midler fra tjenesteomrader fra 2014 til 2015 20
Skatter og rammeoverfgringer 541
Andre frie inntekter 81
Trondheim kommunes kraftfond (TKK) 0
Kapitalutgifter og -inntekter, rentekompensasjonsordninger 25
Lgnnsavsetning/buffer 16
Diverse formal, inkludert sentrale pensjonsfgringer 2
Arets regnskapsmessige resultat 139

1 Tallet avviker fra hovedoversikten da dette er summert med grunnlag i tjenesteomrader(ansvar), og ikke art.



Tjenesteomradene brukte 59 millioner kroner mer enn budsjettert i 2015. Tjenesteomradene
hadde et samlet merforbruk i 2014, og fikk et netto inntrekk av midler i 2015 pa til sammen 20
millioner kroner. De inntrekte midlene fra tjenesteomradene bidrar til 8 redusere merforbruket, slik
at tjenesteomradene reduserer kommunens resultat med 39 millioner kroner.

Utviklingen for tjenesteomradene har vaert negativ i de siste fem arene. Som tabell 2 viser har
tjenesteomradene gatt fra et mindreforbruk pa 103 millioner kroner i forhold til budsjett, til et
merforbruk pa 81 millioner kroner i 2014. | 2015 er trenden med gkende negative resultat endret,
slik at merforbruket na er mindre enn forrige ar.

Tabell 2 Utvikling tjenesteomradenes resultat. Millioner kroner

Avvik 2011  Awvik 2012  Awvik 2013  Avvik 2014  Avvik 2015
Resultat tjenesteomradene 103 37 -20 -81 -59

Tjenesteomradenes forbruk blir grundigere gjennomgatt i arsrapporten under hvert enkelt omrade.

| fgrste tertialrapport 1a det an til at inntekter fra inntekts- og formuesskatt skulle bli betydelig
lavere enn budsjettert. | revidert nasjonalbudsjett for 2015 ble kommunene tilfgrt midler via
rammetilskuddet for 8 kompensere for deler av skattesvikten. Budsjettet for skatt og rammetilskudd
ble justert i forbindelse med behandlingen av 1. tertialrapport. | arets to siste maneder gkte
skatteinngangen betydelig, slik at summen av skatt og rammeoverfgringer i 2015 ble 52 millioner
kroner mer enn revidert budsjett etter 1 tertialrapport. Eiendomsskatten ble 2 millioner kroner
hgyere enn budsjettert.

Andre frie inntekter er i hovedsak knyttet til ressurskrevende tjenester og flyktninger.
Flyktninginntektene er knappe 43 millioner kroner hgyere enn budsjettert. Det skyldes at
kommunen far integreringstilskudd for hele aret, uavhengig av nar pa aret en flyktning blir registrert
i kommunen. Kommunen far integreringstilskudd i fem ar, som betyr at kommunen far relativt
mindre tilskudd i ar fem i forhold til antatt behov. Ressurskrevende tjenester viser en merinntekt

pa 34 millioner kroner. Disse merinntektene bidrar til en viss grad a utligne merforbruket pa

de tjenesteomradene som yter tjenester til ressurskrevende brukere. Under posten "Andre frie
inntekter” ligger ogsa den vedtatte merinntekten fra Trondheim Parkering pa 5 millioner kroner.

Den nominelle avkastningen i Trondheim kommunes kraftfond (TKK) ble 225 millioner kroner.

Av dette benyttes 4,4 millioner kroner til driftskostnader for forvaltning av fondet, og 105
millioner kroner avsettes for a opprettholde realverdien av fondet. Resten av avkastningen utgjgr
117 millioner kroner og overfgres til disposisjonsfond for bruk i 2016, i trad med den vedtatte
etterskuddsmodellen. Dette er 33 millioner kroner lavere enn den budsjetterte avsetningen

til disposisjonsfond, fra kraftfondet i 2015. Finansrapporten har mer utfgrlig informasjon om
kraftfondet.

De samlede kapitalinntekter, kapitalutgifter, rentekompensasjonsordninger, kapitalbidrag fra VARFS-
omradet (vann, avlgp, renhold, feiing og slam) og husleieomradet ble 25 millioner kroner lavere enn
budsjettert.

Andre overordnete avsetninger til pensjon, tilleggsbevilgninger og kompensasjon for
Ignnsoppgjdret viser 18 millioner kroner i mindreforbruk. Dette har sammenheng med lavere
Ignnsvekst i 2015 enn antatt og at den avsatte driftsbufferen ikke er disponert. Kostnader til dekning
av reguleringspremie ble lavere enn budsjettert, og ulike regnskapstekniske forhold bidrar positivt
til regnskapsresultatet.

Kommunens regnskapsmessige resultat blir dermed 139 millioner kroner.



Investeringsaktiviteten og finansiering

De samlede brutto investeringsutgiftene var pa 2 295 millioner kroner. | firedrsperioden 2012-2015
er det investert totalt 8,7 milliarder kroner. Investeringsutgiftene i 2015 var 388 millioner kroner
lavere enn budsjettert. Arsaken til avviket skyldes i hovedsak at investeringene ikke ble gjennomfgrt
sa raskt som planlagt.

Lan finansierer 50 prosent av investeringer i anleggsmidler. Egenkapital i form av salg av
anleggsmidler, overfgring av driftsmidler og bruk av avsetninger utgjgr 458 millioner kroner, og 20
prosent av finansieringen. Resten av investeringene er finansiert med ulike investeringstilskudd,
refusjoner og momskompensasjon.

| figur 1 vises hvordan investeringene fordeles etter ulike formal. De stgrste investeringene i 2015
var knyttet opp mot skoler, vann og avlgp, boliger (inklusive boligbygging og fysiske bomiljgtiltak) og
helse- og velferdssentra.
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Figur 1 Fordeling av investeringer pa formal. Regnskap 2015. Millioner kroner
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Driftsregnskapet

Tabell 3 Hovedoversikt driftsregnskapet 2012-2015. Tall i millioner kroner
Regnskap 2012 Regnskap 2013 Regnskap 2014 Regnskap 2015
Sum driftsinntekter 11.353,8 11.919,2 12.210,9 12.816,1
Sum driftsutgifter 10.901,5 11.577,4 12.261,1 12.485,8
Brutto driftsresultat 452,3 341,8 -50,2 330,4
Renteinntekter, utbytte og eieruttak 438,3 409,9 435,6 323,1
Mottatte avdrag pa utlan 3,0 6,1 4,1 0,9
Sum eksterne finansinntekter 575,8 606,7 511,8 389,7
Renteutgifter, provisjoner og andre
finansutgifter 544,1 516,1 549,0 430,0
Avdragsutgifter 340,7 373,0 392,3 429,0
Utlan 3,0 2,3 3,4 4,3
Sum eksterne finansutgifter 913,2 894,2 948,7 923,8
Resultat eksterne finanstransaksjoner 337,4 287,6 436,8 534,1
Motpost avskrivninger 470,2 485,8 520,5 574,6
Netto driftsresultat 585,1 540,0 33,5 370,8
Bruk av avsetninger 291,5 464,6 644,7 322,5
Avsetninger -739,8 -719,3 -678,1 -553,9
Arsresultat 136,8 285,3 0,0 139,4

Tallene viser at kommunens gkonomi ved utgangen av 2015 er i balanse med et positivt arsresultat
pa 139,4 millioner kroner. Kommunens regnskap har veert avlagt i balanse hvert ar siden 2009. For
perioden 2009-2015, med unntak for 2014, ble regnskapet hvert ar avlagt med positivt resultat.

Brutto driftsresultat

Resultatbegrepet brutto driftsresultat viser utviklingen av kommunens driftsutgifter og
driftsinntekter. Brutto driftsresultat viser hvor mye kommunen har igjen til a dekke netto

finanskostnader og avsetninger. | 2015 var driftsutgiftene lavere enn driftsinntektene, slik at brutto

driftsresultat ble positivt med 330 millioner kroner, inklusive avskrivninger.

@konomi



Driftsinntekter
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Figur 2 Driftsinntekter fordelt pa inntektsarter 2012-2015.

Regnskap 2014

- Regnskap 2015

Kommunens samlede driftsinntekter gkte nominelt med fem prosent i 2015. Dette tilsvarer en
reell gkning? pa 2,1 prosentpoeng, nar det korrigeres for Ignns- og prisvekst. Det er imidlertid ikke

korrigert for oppgaveendringer og demografiske endringer.

Frie inntekter (skatt- og rammetilskudd) gkte nominelt med 3,8 prosent eller reell gkning pa 0,9
prosent. Andre statlige overfgringer og brukerbetalinger gkte nominelt med henholdsvis 3,2 og 5
prosent i 2015. Salgs- og leieinntektene gkte nominelt med 5,2 prosent i 2015, som innebar en reell

gkning pa om lag 2,3 prosent.

Inntekt fra eiendomsskatt utgjorde 4,4 prosent av de samlede inntektene i 2015 og gkte med 5,2
prosent fra 2014 til 2015. Eiendomsskattesatsen ble gkt fra 5,3 til 5,45 promille fra 2014 til 2015.

Tabell 4 Driftsinntekter 2015, regnskap og budsjett. Tall i millioner kroner.
Regnskap 2015 Budsjett 2015 Avvik
Frie inntekter 8.241,8 8.179,1 62,6
Eiendomsskatt 563,4 561,1 2,3
Brukerbetalinger 588,9 555,5 33,4
Andre statlige overfgringer 519,2 363,3 155,9
Salgs- og leieinntekter 1.276,0 1.119,9 156,1
Overfgringer med krav til motytelse 1.498,9 1.031,7 467,2
Andre overfgringer 127,8 87,9 39,9
Andre direkte og indirekte skatter 0,1 0,0 0,1
Sum 12.816,1 11.898,6 917,5

Sammenlignet med revidert budsjett ble de samlede driftsinntektene 917,5 millioner kroner
hgyere i 2015, et avvik pa 7,2 prosent. Det er spesielt inntektspostene "overfgringer med krav til

2 Realveksten er her definert som nominell vekst fratrukket veksten i den kommunale deflatoren (pris- og Ignnsvekst).

Den kommunale deflatoren i 2015 anslas til 2,9 prosent
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motytelser”, “andre statlige overfgringer” og “salgs- og leieinntekter” som ble betydelig hgyere enn
budsjettert. | posten “overfgringer med krav til motytelser” inngar blant annet sykepengerefusjoner,
kompensasjon for merverdiavgift, refusjoner fra andre kommuner og fylkeskommuner og refusjoner
fra andre (private).
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Figur 3 Driftsutgifter fordelt pa utgiftsarter 2012-2015.

De totale driftsutgiftene gkte med 1,9 prosent fra 2014 til 2015. Korrigert for pris- og lgnnsvekst
betyr det at driftsutgiftene ble reelt redusert med om lag en prosent fra 2014 til 2015. At utgiftene
gikk ned har en teknisk forklaring. Ordningen med medfinansiering av somatiske tjenester falt bort
fra 2015. Denne ordningen utgjorde 175 millioner kroner i 2014.

Lgnnsutgiftene gkte med fem prosent i 2015. Korrigert for Ignnsoppgjgret er den reelle veksten pa
om lag 1,5 prosent. Dette skyldes en gkning i arsverksforbruket fra 2014 til 2015.

De sosiale utgiftene bestar i hovedsak av pensjonskostnader og arbeidsgiveravgift. @kningen i
sosiale utgifter var pa 1,6 prosent fra 2014 til 2015.

Samlet sett var Ipnnsutgiftene og de sosiale utgiftenes andel av de totale driftsutgiftene pa
henholdsvis 61 og 62 prosent i 2014 og 2015. | Ippet av de fire siste arene har Ignnsutgiftenes andel
av de totale utgiftene ligget stabilt pa om lag 48 prosent.

Utgifter til kjgp av varer og tjenester til kommunens tjenesteproduksjon gkte med tre prosent fra
2014 til 2015. Prisveksten pa kjgp av varer og tjenester var tre prosent i 2015. Det innebaerer at det
ikke var noen volumvekst i kjgp av varer og tjenester til kommunens tjenesteproduksjon i 2015.

Utgifter til kjpp av varer og tjenester som erstatter kommunal tjenesteproduksjon gkte med 4,1
prosent i 2015. Dette er blant annet tilskudd til private barnehager og tilskudd til private sykehjem.

@konomi



Tabell 5 Driftsutgifter regnskap 2015 og budsjett 2015. Tall i millioner kroner.

Regnskap 2015 Budsjett Awvik
Lgnnsutgifter 5.851,1 5.686,4 164,7
Sosiale utgifter 1.642,4 1.544,0 98,4
Kjgp av varer og tjenester i kommunal
tjenesteproduksjon 2.158,2 1.908,7 249,5
Kjgp av varer og tjenester som erstatter
kommunal tjenesteproduksjon 1.595,3 1.388,8 206,5
Overfgringer 828,9 746,2 82,8
Sum 12.076,0 11.274,1 801,8

Samlet var de totale regnskapsfgrte driftsutgiftene 801,8millioner kroner hgyere enn revidert
budsjett, et avvik pa 7,1 prosent. Det var spesielt utgifter til kjgp av varer og tjenester i kommunal
tjenesteproduksjon og kjgp av varer og tjenester som erstatter kommunal tjenesteproduksjon som
ble hgyere enn budsjettert.

Resultat eksterne finansieringstransaksjoner

Kommunens netto finansutgifter i 2015 ble 534 millioner kroner, som er 18 millioner kroner mer
enn budsjettert. Hovedforklaringen er lavere avkastning fra kraftfondet enn forventet. For nseermere
omtale av de fleste stgrrelsene som fremgar i dette avsnittet vises det til finansrapporten for 2015.

Finansinntekter

Tabell 6 Finansinntekter. Tall i millioner kroner.
Regnskap Regnskap Regnskap Regnskap Budsjett
2012 2013 2014 2015 2015
572,8
Renteinntekter, gevinst finansielle instrumenter og
utbytte 3,5 600,6 507,7 389,1 3390,5
Mottatte avdrag pa utlan 3,0 6,1 4,1 0,9 1,5
Sum finansinntekter 575,8 606,7 511,8 389,7 392,0

Finansinntektene ble om lag som korrigert budsjett. Renteinntekter, utbytte og gevinster fra
plasseringer i Trondheim kommunes kraftfond (TKK) ble hgyere enn budsjettert. Samlet avkastning
i kraftfondet ble likevel lavere enn forventet, som fglge av bokfgrt tap pa finansielle instrumenter.
Denne posten er fgrt under finansutgifter, sammen med gvrige renteutgifter.

Renter pa likviditet ble bedre enn budsjettert, som fglge av hgyere likviditet enn forutsatt.
Byggelansrenter som inntektsfgres i driftsregnskapet ble mindre enn budsjettert. Dette skyldes et
lavere renteniva og lavere volum enn forventet.

3 Budsjettallene er korrigert for interne renteinntekter for selvkostomradene.
4 Finansielle instrumenter er et samlebegrep pa eiendeler og forpliktelser det handles med i verdipapir-, derivat- og
valutamarkedet, jf verdipapirhandelloven.
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Finansutgifter

Tabell 7 Finansutgifter. Tall i millioner kroner.

Renteutgifter, tap finansielle instrumenter,

provisjoner og andre finansutgifter 569,4 519,0 552,9 491,5 5475,1
Avdragsutgifter 340,7 373,0 392,3 429,0 6429,6
Utlan 3,0 2,3 3,4 3,0 4,3
Sum eksterne finansutgifter 913,1 894,2 948,7 923,0 909,0

Finansutgiftene ble 14 millioner kroner hgyere enn budsjettert, som fglge av bokfgrt tap pa 60
millioner kroner i tap pa finansielle instrumenter som gjelder kraftfondet. Sett bort fra dette tapet
er renteutgiftene knyttet til kommunens investeringslan om lag 45 millioner kroner lavere enn
budsjettert. Det skyldes at markedsrenten er sveert lay, at noen lan med hgy fastrente har gatt til
forfall og at det er tatt opp mindre lan enn forutsatt.

Avdrag investeringsformal

Avdrag pa lan til investeringsformal ble 429 millioner kroner, noe som er i trad med budsjettet.
Kommuneloven setter en grense for hva en kommune som minimum ma betale i avdrag. For
2015 er dette beregnet til 380 millioner kroner. Trondheim kommune ligger godt over grensen for
minimumsavdrag.

Handlingsregel for netto finansutgifter

Det gkonomiske handlingsrommet til bykassen pavirkes av i hvilken grad kapitalutgiftene binder
opp andeler av driftsinntektene. Figuren under viser hvordan denne andelen har utviklet seg siden
10.0 %
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Figur 4 Handlingsregelen- andel kapitalutgifter i forhold til disponible inntekter

5 Budsjettallene er korrigert for interne renteutgifter for selvkostomradene.
6 Budsjettallene er korrigert for interne avdragsutgifter for selvkostomradene

@konomi



Andelen kapitalutgifter som belaster bykassen 1a pa ti prosent fgr 2011. Dette er i trad med
handlingsregelen som bystyret har vedtatt. | 2011 ble andelen nedjustert til atte prosent
som fglge av at de frie inntektene gkte pa grunn av innlemming av det tidligere gremerkede
barnehagetilskuddet.

Regnskapet viser at kapitalutgifter som belaster bykassen er lavere enn den vedtatte
handlingsregelen. Regnskap ble ogsa lavere enn budsjett for 2015. Handlingsregelen slik den er
utformet i dag gir ingen reell begrensning i hvor stor gjelden kan vaere. | operasjonaliseringen av
handlingsregelen er det derfor viktig a ta utgangspunkt i et langsiktig renteniva som er hgyere enn
det faktiske rentenivaet. Med et renteniva pa fem prosent, ville kapitalutgiftene pa sikt nadd det
taket som er definert av handlingsregelen.

Netto driftsresultat

Trondheim kommunes netto driftsresultatet i 2015 ble 371 millioner kroner, og utgjgr knappe tre
prosent av driftsinntektene. Stgrrelsen pa netto driftsresultat er en viktig stgrrelse for a vurdere
om kommunen har en langsiktig god gkonomi. Et h@gyt netto driftsresultat indikerer at kommunen
har rom for a sette av midler til for eksempel egenfinansiering av investeringer, noe som bidrar til 3
opprettholde kommunens netto formue. En langsiktig god gkonomi innebaerer at kommunens drift
ikke finansieres med a taere pa kommunens formue.
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Figur 5 Utvikling netto driftsresultat i prosent av driftsinntekter

| Figur 5 vises ogsa netto driftsresultat korrigert for fgring av moms og pensjon. Med denne
korreksjonen ligger netto driftsresultatet pa 398 millioner kroner. Det er det beste korrigerte

netto driftsresultatet kommunen har hatt pa mange ar, og indikerer at kommunens gkonomi er
baerekraftig. | tabellen nedenfor vises de forhold som netto driftsresultat korrigeres med for a gi et
mer reelt uttrykk for den gkonomiske situasjonen.



Tabell 8 Korrigeringer av netto driftsresultat. Tall i millioner kroner

2011 2012 2013 2014 2015

Momsrefusjon til drift fra investeringer 165 210 220 0 0
Premieavvik og amortisering av premieavvik 170 148 -16 86 -27
Sum 335 358 204 86 -27

Midlene som kommer fra momsrefusjon for investeringer fgres fra 2014 i sin helhet i
investeringsregnskapet og pavirker ikke netto driftsresultat. Inntekter eller utgifter som skyldes
innbetalte premier er stgrre enn kostnadsfgrt pensjon. Premieavviket(differansen mellom betalt
pensjonspremie og beregnet pensjonskostnad) pavirker resultatet og det ma derfor korrigeres for
dette for a gi et reelt uttrykk for kommunens faktiske resultat. Korreksjonen av netto driftsresultat
har blitt vesentlig mindre de siste arene, og i 2015 gar korreksjonen den andre veien, som fglge av
at amortisering av premieavvik blir stgrre enn det arlige premieavviket.

Netto avsetninger og overferinger til investeringsregnskapet

Kommunen har foretatt avsetninger pa 554 millioner kroner i 2015. Av dette er 237 millioner
kroner overfgrt til 3 finansiere kjgp av anleggsmidler i investeringsregnskapet og for a opprettholde
realverdien i kraftfondet. Det er satt av 164 millioner kroner pa bundne driftsfond som gjelder
ubrukte midler fra eksterne kilder. Avsetninger til disposisjonsfond utgjgr 153 millioner kroner, og
bestar i stor grad av midler fra kraftfondet som skal benyttes for a finansiere kommunens budsjett
for 2015. Men det er ogsa foretatt avsetninger for & handtere fremtidige gkte pensjonskostnader.

Det er benyttet 322 millioner kroner av tidligere ars avsetninger. Tidligere ars mindreforbruk utgjgr
23 millioner kroner av dette, og ble benyttet til delfinansiering av kjgp av tomt til Utleirahallen. Det
er brukt 153 millioner kroner av bundne driftsfond. | tillegg er det benyttet 146 millioner kroner av
disposisjonsfondet i 2015. Det meste av dette var avkastning i kraftfondet i 2014, som ble satt av for
bruk i 2015.

| 2015 ble det satt av 554 millioner kroner, mens det er benyttet 322 millioner kroner av tidligere
ars avsetninger. Denne differansen utgjgr 231 millioner kroner, og finansieres med bruk av netto
driftsresultat pa 371 millioner kroner. Dermed er resultat for 2015 pa 139 millioner kroner.

Investeringsregnskapet

Investeringsregnskapet omfatter utgifter og inntekter til investeringer i bygg og anlegg, kjgp og salg
av aksjer/andeler, renter og avdrag videreutlan og utldn av egne midler. | investeringsregnskapet
fgres i tillegg avsetninger og bruk av fond til investeringsformal, og betydelige transaksjoner
vedrgrende kraftfondet. Investeringsregnskapet er et selvstendig regnskap.



Tabell 9 Hovedoversikt investeringsregnskap 2012-2015. Tall i millioner kroner.

Regnskap Regnskap Regnskap Regnskap Budsjett

2012 2013 2014 2015 2015 Awvik
Investeringsinntekter -702 -758 -823 -1.012 -958 53
Brutto investeringsutgifter 1.777 2.252 2.406 2.298 2.684 386
Finanstransaksjoner 1.298 1.962 3.526 731 501 -230
Finansieringsbehov 2.374 3.455 5.108 2.017 2.226 209
Finansieringsbehovet er dekket slik: 0
Bruk av lan -1.189 -1.786 -1.703 -1.333 -1.925 -593
Aksjesalg og mottatte avdrag -318 -650 -2.730 -250 -64 186
Bruk av fond -411 -685 -345 -198 -6 192
Overfgrt fra driftsregnskapet -389 -308 -330 -237 -231 6
Bruk av tidligere ars mindreforbruk -66 -27 -1 0 0 0
Sum finansiering -2.374 -3.455 -5.108 -2.017 -2.226 -209
Udekket/udisponert 0 0 0 0 0 0

Investeringsinntektene bestar i hovedsak av inntekter fra salg av bebygd og ubebygd eiendom,
statlige overfgringer, andre salgsinntekter og refusjoner. Bade statlige overfgringer, refusjoner og
inntekter fra salg av eiendom og anleggsmidler ble hgyere enn budsjettert.

Brutto investeringsutgiftene ble 386 millioner kroner lavere enn budsjettert i 2015. Se naermere
gjennomgang av disse under tabell 10.

Finanstransaksjonene omfatter avdrag pa videreutlan, kjgp av aksjer og andeler og avsetninger
til fond. En vesentlig arsak til avviket mellom budsjett og regnskap for denne posten er betydelig
hgyere avsetninger til fond, og innbetaling av ekstraordinzere avdrag pa startlan.

Bruken av lan ble 593 millioner kroner lavere enn budsjettert. Dette har i hovedsak sammenheng
med forsinkelser i fremdriften av investeringsprosjekter i forhold til fremdriften som ble lagt til
grunn for budsjettet.

Avviket pa 186 millioner kroner pa posten aksjesalg og mottatte avdrag, skyldes ekstraordinzere
innbetalinger av avdrag pa startlan og transaksjoner knyttet til kraftfondet.

Posten ”“bruk av fond” omfatter bruk av tidligere avsatte midler bevilget til investeringer, i tillegg til
innbetaling av et ekstraordinzert avdrag pa formidlingslan til Husbanken.



Investeringer i anleggsmidler

Tabell 10 Brutto investeringsutgifter i bygg og anlegg’, regnskap 2012-2015,
budsjett 2015. Tall i millioner kroner.

Regnskap Regnskap Regnskap Regnskap  Budsjett

2012 2013 2014 2015 2015 Awvik
Skoler 146,4 307,1 461,4 287,4 333,8 -46,4
Barnehager 149,6 214,7 164,2 158,6 162,2 -3,6
Helse og velferd 255,4 328,0 212,3 354,5 457,8 -103,3
Barne- og familietjenesten 0,9 1,5 3,1 3,2 5,5 -2,3
Kultur 4,2 12,3 9,2 7,8 4,0 3,8
Idrett, naturforvaltning og friluftsliv 53,6 100,5 153,8 307,5 278,1 29,4
Boliger 139,3 2219 174,6 223,1 247,9 -24,8
Veier, miljg og trafikksikkerhet 118,5 122,0 104,5 141,4 131,7 9,7
Boligbygging, fysiske bomiljgtiltak 254,2 280,0 312,5 158,2 416,8 -258,6
Kirker og kirkegarder 108,3 97,9 83,4 79,4 79,6 -0,2
Neering 43,3 41,8 54,5 95,5 2,0 93,5
Administrasjon 76,8 46,4 101,8 44,9 90,2 -45,3
Vann og avlgp 331,2 281,8 364,3 379,3 394,0 -14,7
Renovasjon 8,1 20,1 35,2 6,0 7,7 -1,7
Brann- og redningstjeneste 93,3 144,6 145,4 25,7 66,2 -40,5
Andre investeringer -12,1 9,8 5,4 22,4 6,2 16,2
Sum 1.771,0 2.230,5 2.385,5 2.295,1 2.683,7 -388,7

Tabellen viser at det ble regnskapsfgrt utgifter til investeringer i nybygg/nyanlegg pa 2 295,1
millioner kroner i 2015. Det er omradene vann og avlgp, helse og velferd, idrett, naturforvaltning og
friluftsliv og skole som har hatt den stgrste investeringsaktiviteten i 2015. Totalt var brutto utgifter
til investeringer i anleggsmidler 388,7 millioner kroner lavere enn budsjettert i 2015. | regnskapet
for 2014 var brutto utgifter til investeringer 230 millioner kroner lavere enn budsjettert.

Nedenfor star en kort beskrivelse av det enkelte investeringsomradet. Vi viser til
investeringsrapporten etter tredje tertial 2015 for mer detaljert informasjon om gjennomfgrte
investeringer i 2015.

Skoler

Til sammen ble det brukt 287,4 millioner kroner pa skoleprosjekter i 2015. Dette var vel 46 millioner
kroner lavere enn budsjettert, og skyldes i hovedsak noe tidsforskyvning for prosjektene pa
Brundalen og Asveien.

Barnehager

Det ble bygd og rehabilitert barnehager for 158,6 millioner kroner i 2015. Dette var 3,6 millioner
kroner lavere enn budsjettert. Reelt sett har investeringsaktiviteten pa barnehageomradet veert noe
hgyere enn budsjettert. Dette henger sammen med at budsjettet til kunstnerisk utsmykking ved en
feil ble lagt pa barnehageomradet.

Heyere aktivitet pa omradet i 2015 ma ses i sammenheng med lavere gjennomfgringsgrad i
2014 enn budsjettert. Barnehagene @ya, Granasen, Stubbanveien og Cecilienborg hadde raskere
fremdrift i 2015 enn forutsatt.

7  Sammenlignet med tabell 8 er brutto investeringsutgifter i tabell 9 om lag 3 millioner kroner lavere. Differansen
skyldes at interne fgringer ikke er med i tabell 9. Investeringsomradene i tabell 9 er satt sammen av funksjoner, og er
dermed ikke helt i samsvar med inndelingen som brukes i budsjettet.



Helse og velferd

Det er gjennomfgrt investeringer innenfor helse og velferd i 2015 for 354,5 millioner kroner. Dette
er 103,3 millioner kroner lavere enn budsjettert. Budsjettavviket skyldes i hovedsak at fremdrift av
byggingen av nye Persaunet helse- og velferdssenter er forsinket.

Barne- og familietjenesten

| budsjettet for 2015 var det bevilget 5,5 millioner kroner til henholdsvis bosetting av mindrearige
asylsgkere, barneboligplasser og noen mindre ombygginger. Det er kun 3,2 millioner kroner av
bevilgningen som er brukt i 2015.

Kultur

Det er brukt 3,8 millioner kroner mer enn budsjettert pa omradet. Avviket mellom budsjett og
regnskap pa 3,8 millioner kroner skyldes i hovedsak at budsjettet ikke er fordelt pa alle tiltak som
inngar i dette omradet.

Idrett, naturforvaltning og friluftsliv

Totalt er det brukt 307,5 millioner kroner til investeringer til idrett, naturforvaltning og friluftsliv.
Innenfor dette omradet ligger blant annet prosjektet “Renere havn” med et budsjett i 2015 pa
knapt 100 millioner kroner. Det ble brukt 29,4 millioner kroner mer enn budsjettert innenfor
investeringsomradet i 2015. Mye skyldes raskere fremdrift av prosjektet “Renere havn” enn
forutsatt. Kostnadene sa langt er i samsvar med kostnadsanslaget og budsjettet vil bli justert i 2016.

Boliger

Investeringene pa boligomradet har i hovedsak blitt brukt til kjgp, rehabilitering og bygging av
kommunalt disponerte boliger. Omradet hadde en investering i 2015 som var 24,8 millioner kroner
lavere enn budsjettert. Dette skyldes bade forskjgvet fremdrift pa byggeprosjekter og at det ble
kjgpt feerre boliger enn budsjettert.

Veier, miljo og trafikksikkerhet

En stor andel av gjennomfgrte investeringer pa dette omradet er knyttet til Miljppakken. Avviket
mellom regnskap og budsjett er dekt med tilsvarende gkte refusjonsinntekter.

Boligbygging, fysiske bomiljatiltak

Avviket mellom budsjett og regnskap skyldes at flere store prosjekter er forsinket. Dette omfatter
for en stor del utbyggingsprosjekter hvor kommunen har inngatt avtaler med private grunneiere
og utbyggere. Vi forskutterer utbyggingskostnader for infrastruktur, og refusjon av kostnader blir
gjennomfgrt etter hvert som utbyggingen av arealene utfgres. Utgiftene pa dette omradet dekkes
av eksterne inntekter.

Kirker og kirkegdarder

Det ble bevilget 79,6 millioner kroner til formalet i 2015 og brukt 79,4 millioner kroner. Prosjektene
i 2015 ble gjennomfgrt som planlagt.

Naering

Dette investeringsomradet omfatter i hovedsak kjgp/salg og tilrettelegging av grunn til
naeringsformal. Utgiftene pa dette omradet dekkes av eksterne inntekter.

Administrasjon

Utgifter til anskaffelse av IT-utstyr, fellessystemer og fagsystemer utgjgr den stgrste delen av
budsjettet og regnskapet til investeringsomradet. Reelt er ikke avviket mellom budsjett og



regnskap sa stort som tallene viser, siden flere av de budsjetterte og gjennomfgrte prosjektene
regnskapsfgres pa et annet tjenesteomrade enn det budsjetterte. | tillegg er det forsinkelser i
framdriften hos noen prosjekter.

Vann og avlep

Avviket mellom budsjett og regnskap skyldes i hovedsak forskyvninger i framdriften nar det gjelder
stgrre anleggsprosjekter innenfor avligpsomradet.

Renovasjon

Budsjettet for 2015 omfattet bevilgning til nye gjenvinningsstasjoner og avfallssug. Arbeidet med
nye gjenvinningsstasjoner har tatt lengre tid enn planlagt.

Brann- og redningstjeneste

Lavere forbruk enn budsjettert har ssmmenheng med noe tidsforskyvning i gijennomfgringen av
byggingen av brannstasjoner.

Finansiering
Tabell 11 Finansiering av investeringene 2012-2015. Tall i millioner kroner
Regnskap 2012 Regnskap 2013  Regnskap 2014 Regnskap 2015
Lan 858 1499 1420 1156
Inntekter 600 379 595 681
Fond og driftsmidler 319 373 371 458
Sum 1777 2251 2386 2295

50 prosent av investeringene i 2015 ble finansiert ved eksterne laneopptak. Tilsvarende tall for de
siste tre arene var pa henholdsvis 60 prosent i 2014, 67 prosent (2013), og 48 prosent (2012).

Balanseregnskapet
Tabell 12 Balanseregnskapet. Tall i millioner kroner

Regnskap 2013  Regnskap 2014  Regnskap 2015
EIENDELER
Anleggsmidler 29 242 29 325 32726
Faste eiendommer og anlegg 13359 14 665 17 174
Utstyr, maskiner og transportmidler 546 544 642
Utlan 1933 1801 1717
Aksjer, andeler og innskuddsleiligheter 3638 1597 1604
Pensjonsmidler 9767 10718 11588
Omlgpsmidler 6719 9 074 9233
Kortsiktige fordringer 1317 1525 1145
Premieavvik pensjon 1337 1423 1394
Aksjer og andeler 818 877 986
Sertifikater/obligasjoner 1417 3757 4587
Kasse og bankinnskudd 1831 1492 1120
SUM EIENDELER 35961 38 399 41958




Regnskap 2013  Regnskap 2014 Regnskap 2015
EGENKAPITAL OG GJELD
Egenkapital -7 384 -7 798 -10 370
Disposisjonsfond -301 -298 -305
Bundne driftsfond -410 -379 -389
Ubundne investeringsfond -3503 -5935 -6 064
Bundne investeringsfond -186 -218 -181
Regnskapsmessig mindreforbruk -285 -23 -139
Regnskapsmessig merforbruk 0 0 0
Udekket i investeringsregnskap 0 0 0
Likviditetsreserve 0 0 0
Endring i regnskapsprinsipp, drift 206 206 206
Kapitalkonto -2904 -1152 -3498
Langsiktig gjeld -26 349 -28 270 -29 689
Pensjonsforpliktelser -12 844 -13 556 -13 969
Ihendehaverobligasjonslan 0 -1400 -3400
Sertifikatlan -38 -762 -571
Andre lan -13 466 -12 552 -11 749
Kortsiktig gjeld -2 229 -2 332 -1898
Annen kortsiktig gjeld -2224 -2328 -1 896
Premieavvik -5 -4 -3
SUM EGENKAPITAL OG GJELD -35961 -38 399 -41 958

Anleggsmidler

Verdiendring pa faste eiendommer/anlegg og utstyr, maskiner med mer skyldes aktivering av
investeringer og avskrivninger av alle anleggsmidlene. Avskrivningene i 2015 utgjorde 575 millioner
kroner.

Endringer av utlan er blant annet knyttet til utlan av startlan fra Husbankmidler og videre utlan til
for eksempel Trondheim parkering og Stiftelsen pirbadet. Innbetalte avdrag og innfrielse av en del
av lanene i Igpet av 2015, fgrer til reduksjon av saldoen. Posten aksjer og andeler endret seg lite i
lppet av 2015.

Beregnede pensjonsmidler gkte med 870 millioner kroner. Endringen skyldes at faktiske
innbetalinger og forventet avkastning av pensjonsmidlene er vesentlig stgrre enn faktiske
utbetalinger.

Omlepsmidler

Premieavviket ved arskiftet var pa 1,4 milliarder kroner og ble redusert som fglge av at arets
premieavvik er lavere enn amortisering av tidligere ars premieavvik. Fremover forventes det at
premieavviket vil bli redusert, noe som pa sikt vil bedre kommunens likviditet.

Endringer i verdien av obligasjoner, aksjer og andeler kommer som fglge av endringer i kraftfondet.

Kommunens samlede kontantbeholdning er redusert, men ligger fremdeles godt over kritisk niva.
Det er et mal at bykassens gjennomsnittlige likviditet skal ligge pa 600 millioner kroner.



Egenkapital

Kommunens disposisjonsfond har gkt noe i Igpet av 2015. Ved arsskiftet star 305 millioner kroner
pa disposisjonsfondet. Av dette er fem millioner kroner avsatt til finansiering av ulike formal. Det

gjenstar dermed 300 millioner kroner i disposisjonsfondet som ikke er tenkt benyttet til konkrete
formal.

Bundne driftsfond er gkt med ti millioner og er relatert til gremerkede driftsmidler og avsetninger
til selvkostomradene.

Endring i ubundne investeringsfond har sammenheng med endringer i kraftfondets grunnkapital.

Arets regnskapmessige mindreforbruk pa 139 millioner kroner er plassert som en del av
kommunens egenkapital.

Gjeld

Gjelden gker som fglge av gkning i pensjonsforpliktelsene og nye laneopptak.

Langsiktig gjeld
Kommunens langsiktige gjeld gkte med 1 milliard kroner i 2015. Den langsiktige gjelden er dermed
15,7 milliarder kroner.

Trondheim kommunes gjeld kan grovt sett fordeles pa tre hovedgrupper:

e Bykassefinansierte Ian til investeringsformal

e Selvfinansierte lan — Lan med rentekompensasjon,VARFS lan og lan som dekkes med husleie

e Videreutlaneordninger — ”startlan”, og andre videreutlan til kommunale foretak, stiftelser
og AS
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Figur 6 Lan fordelt pa formal, belep i millioner kroner

Kommunens lan til investeringer som dekkes av bykassens frie inntekter gker med litt over 0,8
milliarder kroner. Veksten i gjeld er stgrre enn veksten i inntekter, men pa grunn av synkende
renteniva pavirker det forelgpig ikke kommunens handlingsrom.

Kortsikt gjeld

@kningen av kortsiktig gjeld er i stor grad relatert til feriepenger, merverdiavgift, leverandgrgjeld og
periodisering

Garantiansvar

Tabell 13 Garantiansvar 2012-2015. Tall i millioner kroner.

Idrett 60,5 99,7 156,6 163,2

Barnehager 1,7 1,9 1,8 1,7

Aksjeselskap/naeringsvirksomhet 35,6 31,5 49,2 134,4

Boliger/institusjoner 548,4 515,9 517,0 491,4

Diverse formal 17,7 17,7 16,5 23,2

Sum 663,8 666,7 741,1 813,8
@konomi



Tabellen viser at kommunens totale garantiansvar er gkt med 72 millioner kroner fra 2014 til 2015.
| perioden 2012-2015 er kommunens garantiansvar gkt med 150 millioner kroner. Garantiansvaret
knyttet til idrettsanlegg er gkt betydelig i firearsperioden, og i Igpet av det siste aret er det spesielt
gkt garantiansvar til aksjeselskap/naringsvirksomhet. Dette gjelder garanti for Ilan som Trondheim
Renholdsverk AS har tatt opp til finansiering av nytt sorteringsanlegg for husholdningsavfall.

Risikoen for realisering av garantiansvar vurderes a vaere stgrst pa idrettsomradet. | tabellen
nedenfor er garantiansvaret for anlegg bygd av idrettslag fordelt per lag og med belgp per 31.
desember 2015.

Tabell 14 Garantier til idrettsformal. Tall i millioner kroner.
Garantiansvar per
31.12.2015
Ranheim idrettslag 0,6
Charlottenlund Sportsklubb v/Charlottenlundhallen 28,0
Trondheim Kunstgress Syd AS 0,5
Skotthyllbanen AS 1,0
Byasen Idrettslag 1,5
Strindheim kunstgress AS 1,2
Tiller Idrettslag 0,8
Kolstad fotball 0,1
Havsteinbanen AS 0,2
Bratsberg Idrettslag 1,1
Nardo Fotball 0,5
Sportsklubben Freidig 1,5
Astor Fotballklubb 2,5
Leangen Curlinghall 7,7
Lade sambruksanlegg bordtennis 4,3
Lade sambruksanlegg kampsport 5,0
Lade sambruksanlegg tennis 7,9
Utleira IL 18,7
Brurdk Hestesportsklubb 0,7
Ser-Trgndelag Ishockeykrets 3,9
Kattem IL Fotball 7,0
Heimdal Idrettsforening 64,2
SK Trondheims-@rn 43
Sum 163,2

Ved utgangen av 2015 har Trondheim kommune et garantiansvar for investeringer i idrettsanlegg,
inkludert garanti for spillemidler, pa 163,2 millioner kroner. Dette er en gkning pa knapt sju
millioner kroner fra utgangen av 2014. Selv om flere av lagene har hatt anstrengt gkonomi i
perioder, har vi ikke indikasjoner pa at noen er i en sa vanskelig gkonomisk situasjon at de ikke er i
stand til & imgtekomme sine forpliktelser overfor sine kreditorer. Sist vi matte innfri en garanti for et
idrettslag som ikke klarte sine gkonomiske forpliktelser, var midt pa 1990-tallet.

Boliger og institusjoner er det omradet hvor kommunen har patatt seg det st@grste garantiansvaret.



Tabell 15 Garantiansvar boliger og institusjoner. Tall i millioner kroner.

Stiftelsen llen Menighets Alders-og Sykehjem 27,0
Boligformal(Husbanken) 108,5
Boligstiftelsen for trygdeboliger 22,2
Trondhjems Hospital 61,9
Kong Carl Johan arbeidsstiftelse 5,9
Zion sykehjem 17,7
Bakklandet menighetsrad 21,2
Stiftelsen Laugsand aldershjem 17,7
Borettslag 209,5
Sum 491,4

Garantiansvaret omfatter lan som er tatt opp av boligstiftelsen for trygdeboliger, private
institusjoner og borettslag, til rehabilitering av sykehjem og bygging av omsorgsboliger/
trygdeboliger.

BT Gkonomi
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Arbeidsgiveromradet

Arbeidsgiveromradet omfatter, i tillegg til rapportering pa vedtatte
periodemal, rapportering pa organisasjonsutvikling og likestilling.

Personal

Per 31. desember 2015 var det 13 638 ansatte i Trondheim kommune; 10 341 kvinner og 3297
menn. For fordeling av ansatte pa tjenesteomrader, henvises det til vedlegg I.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet

Arbeidsgiveromradet og interne tjenester har et tydelig ansvar for hovedmal fire i kommuneplanens
samfunnsdel:

| 2020 er Trondheim kommune en aktiv samfunnsutvikler og en attraktiv arbeidsgiver.

Mal 2015 - 2018

Arbeidsgiveromradet og de interne tjenestene har prioritert tre felles periodemal for 2015-
2018. Hensynet til brukerne og deres behov er grunnlaget for periodemalene.

Stgtte, veiledning og kompetanseheving av medarbeidere er viktige virkemidler i arbeidet
med disse tre malene.

For @ kunne male om man i Igpet av 2015 har kommet i gang med framtidig maloppnaelse,
ble det satt indikatorer for hvert mal. Resultatrapporteringen gjgres for disse indikatorene.

Mal: Vi har samsvar mellom oppgaver og kompetanse

Tilgang pa og forvaltning av kompetanse er en forutsetning for at Trondheim kommune kan Igse
samfunnsoppdraget og levere pa politiske bestillinger.

Kjennetegn/indikatorer

e Ledige stillinger/lederstillinger blir besatt med kvalifiserte spkere

e Studenter har Trondheim kommune som fgrstevalg etter avsluttet praksis i kommunen
e Medarbeidere mestrer arbeidsoppgavene sine

e Potensielt ungdvendig sykefravaer og overgang til passive trygdeytelser er redusert

Vurdering

| 2015 ble det totalt utlyst 1471 stillinger i Trondheim kommune. Det var nesten 35 000 sgkere til
disse stillingene. 1497 medarbeidere ble tilsatt.

35 ledere; 26 kvinner og ni menn ble tilsatt i 2015. 27 av disse var interne; atte eksterne. Det var
jevnt over god sgknad til stillingene.

| 2013 vedtok bystyret a gke antall lerlinger i helsearbeiderfaget med inntil 20 lzerlinger og antall
leerlinger i barne- og ungdomsarbeiderfaget med inntil 10 lzerlinger. Det totale antallet laereplasser i

Arbeidsgiveromradet



kommunen varierer fra ar til ar fordi antall laerlinger i “andre fag” styres av behovet for arbeidskraft,
og om det er kvalifiserte sgkere. Kommunen kan ha inntil 20 leereplasser i disse fagene. | 2015 ble
det tatt inn 13 lzerlinger. For neermere oversikt over kjgnn og fordeling mellom fagene henvises det
til vedlegg II.

Spknaden til lzereplasser i barne- og ungdomsarbeiderfaget gkte i 2015, bade blant kvinner og
menn. Ogsa til helsearbeiderfaget var det en liten gkning, men en liten nedgang blant menn.
Andelen menn som ble tatt opp som lzaerlinger i barne- og ungdomsarbeiderfaget gkte fra 11i 2014
til 30 i 2015. | helsearbeiderfaget sank antall menn fra 34 til 27. Opplaeringskontoret arbeider med
flere rekrutteringstiltak overfor ungdom.

Medarbeiderundersgkelsen, som ble gjennomfgrt i januar 2016, viser at pa en skala fra 1 til 6,

der 1 er lavest og 6 er hgyest, er giennomsnittlig score 5,0 pa spgrsmalet "har du ngdvendig
kompetanse for a utfgre dine arbeidsoppgaver” og 5,1 pa spgrsmalet “mestrer du jobben din ut i fra
forventningene som stilles til deg”.

Oppsummert:

Ved utgangen av 2015 er tendensen at Trondheim kommune tiltrekker seg den kompetansen man
har behov for og at medarbeiderne i stor grad opplever mestring. Den stgrste trusselen er intern; i
form av sykefraveer. Sykefravaeret i kommunen er hgyt. For en naermere beskrivelse av sykefraveeret
vises det til punktet ovenfor ”Felles omrader”, og til punktet nedenfor om ”Likestilling”.

Om studenter har Trondheim kommune som fgrstevalg etter avsluttet praksis i kommunen, vil bli
naermere undersgkt i 2016.

"Arbeidsmiljgdagen” ble avholdt i oktober 2015. Enhetsledere, verneombud og tillitsvalgte deltok.
Mobbing var hovedtema. Kulturenheten vant arbeidsmiljgprisen.

Mal: Innbyggerne betjener seg selv gjennom digitale tjenester

| Ippet av kommende firedrsperiode legges det opp til at byens innbyggere kan betjene seg selv med
et gkende antall kommunale tjenester. Det skal satses pa brukervennlige Igsninger, brukerstgtte og
heldigitale verdikjeder. | Ippet av 2015 skulle innbyggerne oppleve dette gjennom:

Kjennetegn/indikatorer

¢ Innbyggerne benytter digital henvendelsesform som fgrstevalg pa de kommunale
tjenesteomradene der dette tilbys

e Fzerre henvendelser ma handteres i manuell postgang

e Saksbehandlingstiden er kortere

Vurdering

Ny barnehagesgknadslgsning varen 2015 har fgrt til at behandlingstiden for hovedopptaket ble
redusert med over 40 prosent - fra tre og en halv maned til to maneder - ved fgrste ars bruk.
Spknadsprosessen, inkludert svar pa sgknad og aksept av tilbud, foregar na elektronisk, med
gevinster bade med hensyn til tids- og papirbruk og registreringskostnader.

En digital bookinglgsning for a gke tilgjengeligheten og bruk av kommunale lokaler, ble lansert

i mars; Bookingbasen. Per desember 2015 var 174 lokaler tilgjengelig i Igsningen, og det ble
behandlet ca. 550 sgknader om fast Ian av Utlanstjenesten og ca. 800 spknader om engangslan av
enhetene i Igsningen. Lgsningen betyr bedre oversikt og selvbetjening for innbyggerne. Det er for
tidlig a si noe om utviklingen i antallet utlan i forhold til tidligere.



Tilskuddsbasen for a sgke pa ulike tilskuddsordninger ble lansert i november 2015. Lgsningen

gjor det enklere for innbyggerne a spke om tilskudd og a rapportere pa mottatt tilskudd. For
saksbehandlere gir det bedre stgtte til saksbehandling av sgknader, rapporter og klager. Lgsningen
effektiviserer ogsa kommunikasjonen mellom sgkere og kommunen og bidrar til at vedtak blir
umiddelbart tilgjengelig for sgker.

Mal: Vi lzerer av vare erfaringer

Trondheim kommune har ledere og medarbeidere som leter etter muligheter for forbedringer
og deler erfaringer og suksesser. Systemer og arbeidsprosesser skal legge til rette for kontinuerlig
forbedringsarbeid. Kvalitetssystemet er et viktig verktgy i dette arbeidet. For & kunne vurdere om
malet nds ble det satt fglgende kriterier:

Kjennetegn/indikatorer

e Ngdvendige rutiner og retningslinjer er oppdaterte og kjente
e Avviksrapportering, klager og forbedringsforslag fra ansatte og innbyggere behandles og fglges

opp
e  Etiske retningslinjer er kjente og etterleves

Vurdering

| 2015 gjennomfgrte Trondheim kommunerevisjon en forvaltningsrevisjon av Kvaliteket og bruken
av dette.

Kvaliteket som system fungerer tilfredsstillende, men radmannen ser at kjennskap til og bruk

av systemet ma forbedres. Arbeidet for a sikre at alle enheter benytter Kvaliteket skal fortsette.
Ledernes ansvar understrekes. Egen tiltaksplan for implementering av systemet innen Oppvekst og
utdanning vil veere ferdigstilt i Igpet av varen 2016. Generelle forbedringer av brukergrensesnittet
for Kvaliteket vil vurderes.

Etiske retningslinjer: | 2013 reviderte Trondheim kommune de etiske retningslinjene. Det er
utarbeidet rutiner for a fglge opp etikkarbeidet; risikovurderinger, tiltak og kontrollrutiner.

Radmannens mal er at etikkarbeid skjer gjennom refleksjoner og diskusjoner i arbeidshverdagen for
de ulike dilemma som dukker opp innen de ulike sektorene.

Program for Digitalt ferstevalg

Program for Digitalt fgrstevalg ble opprettet (i 2013) for at Trondheim kommune skal na malet om
et “digitalt fgrstevalg” - at samhandling digitalt skal veere innbyggernes og naeringslivets fgrstevalg.

Programmet skal sikre at kommunen utvikler gode digitale tjenester til innbygger og naeringsliv
pa en effektiv mate og med en optimal bruk av ressurser. Programmet samordner og koordinerer
derfor digitalisering av tjenester mot innbygger/naeringsliv.

Mal for programmet

e Tjenester som etableres benyttes av innbyggere og neaeringsliv som fgrstevalg i samhandling
med kommunen
e Kommunen sparer ressurser pa administrasjon



Resultatmal

e Sgknadsprosesser behandles fullelektronisk

e Bookinglgsninger er etablert for aktuelle tjenester

e Elektroniske meldinger og paminnelser brukes bredt

e Envirksomhetsarkitektur som stgtter elektronisk tjenester er etablert

Maloppnaelse 2015:

| 2015 har programmet deltatt i atte stgrre prosjekter og levert tre helt nye tjenester til publikum.
Bookinglgsning ble lansert i mars, tilskuddslgsningen i november mens ny barnehagelgsning ble tatt
i bruk i forbindelse med hovedopptaket 2015; jfr. periodemal 2.

Oppvekst og utdanning har utgjort den st@rste ressursinnsatsen i programmet med fire store
prosjekter. Digital meldingsbok fikk mye positiv oppmerksomhet hgsten 2015, og tas i bruk i alle
skolene varen 2016.

Arbeidet med a opprette en innbyggerportal med "Min Side” og generell selvbetjening ble forsinket
pa grunn av manglende tilbud i den opprinnelige anskaffelsen. Hgsten 2015 ble det opprinnelige
konkurransegrunnlaget bearbeidet og oppdatert.

Det siste store prosjektet er eBygg der Trondheim kommune er pilot pa et nasjonalt arbeid.
Konkurransegrunnlag ble ferdigstilt og lagt ut pa Doffin hgsten 2015.

Resultatmal og gjennomfarte aktiviteter.

e Spknadsprosesser behandles fullelektronisk
e Tilskuddsbasen lansert
e Barnehagesgknadslgsning lansert
¢ lgangsatte prosjekter: eBygg, oppvekstadministrativt system , MinSide, it-stgtte
barnevern, konkurransegjennomfgringsverktgy

e Bookinglgsninger er etablert for aktuelle tjenester
e Bookingbasen lansert
e Meldeboka i pilot

e Elektroniske meldinger og paminnelser brukes bredt
e Meldeboka i pilot
e |gangsatte prosjekter: MinSide og henvendelseshandering

e Envirksomhetsarkitektur som stgtter elektronisk tjenester er etablert
e Sikkerhetsarkitekturarbeid gjennomfgrt
e Felles arkivkjerne anskaffet
¢ Anskaffelse av publiseringslgsning og henvendelseshdndteringslgsning i gang
e Ny integrasjonslgsning under etablering (it-tjenesten)

Organisasjonsutvikling

Nytt lenns- og personalsystem

| 2015 er siste del av fase 3 innfgrt. De viktigste modulene i denne fasen er sykefravaersoppfglging
og medarbeideroppfglging. All sykefraveersoppfglgingen skal nd dokumenteres i systemet.
Oppfelgingsansvarlige far varsel om frister for ulike palagte aktiviteter. Elektronisk integrasjon med
NAV og videre mot fastleger har medfgrt en klar forenkling i saksgang. Medarbeideroppfglgingen



bestar av modul for giennomfgring av utviklingssamtaler, livsfasesamtaler og prgvetidssamtaler. Det
har veert gjennomfgrt et omfattende opplaeringsprogram i det nye systemet i 2015.

Det er ogsa innfgrt en helt ny modul for alle stgttekontakter og avlastere. Utover dette er
elektronisk arbeidsflyt pa enhetene satt i system. | fgrste omgang er det anvisning/attestering,
delegering av oppgaver og fullmakter, godkjenning av Ignnsbilag pa enhetene m.m.

Handtering av sensitive personopplysninger

Velferdsteknologien ble kontrollert av Datatilsynet i desember 2014. Kommunen mottok

varsel om vedtak i januar 2015. Punktene som Datatilsynet hadde innsigelser pa (mangler ved
databehandleravtaler), ble svart ut fgr fristen. | oktober 2015 gjennomfgrte Datatilsynet kontroll
pa digitalisering av elevmapper i skolen. Det ble gitt en umiddelbar og muntlig tilbakemelding etter
selve kontrollen. Disse punktene er ogsa svart ut.

Varslingssekretariatet

Bystyret vedtok i 2007 3 opprette et varslingssekretariat (bystyresak 2/07). Malet var & legge til
rette for at ansatte kan varsle om kritikkverdige forhold. Sekretariatet mottar ikke alle varslingssaker
i Trondheim kommune. Det er opp til den som varsler om ordinzer tjenestevei skal benyttes, om
tillitsvalgt eller verneombud kontaktes eller om saken meldes til sekretariatet.

| 2015 mottok sekretariatet 16 saker; i 2014 atte saker. Sakene er fordelt innen kategoriene (med
frekvens i parentes): brudd pa etiske retningslinjer (seks), gkonomiske misligheter (en), arbeidsmiljg
(syv) og annet (to). Det er varsler som selv kategoriserer varslingen i web-lgsningen. | fem av
varslene har varsler valgt a vaere anonym.

Femten av sakene var ferdig behandlet ved utgangen av 2015. Av de ferdigbehandlede sakene er
fem avsluttet fra sekretariatets side (har medfgrt videre oppfglging pa enhet eller medfgrt andre
konsekvenser), atte er henlagt (pastand fra varsler er da ikke verifisert) og to er avvist.

Internkontroll

Radmannen har gjennom 2015 utviklet og forbedret systemet for intern kontroll giennom flere
tiltak:

Forbedret rutine for gjennomfaring av investeringsprosesser

Radmannen vedtok nye rutiner for investeringsprosessen for kommunale bygg og anlegg 20.
september 2015. Rutinen tydeliggj@r et investeringsprosjekts ulike faser slik at formannskapet,
radmannens ledergruppe og prosjektets styringsgruppe tar de strategiske beslutningene til rett tid.
I den nye rutinen er det spesielt arbeidet med a fa inn fglgende viktige endringer og tiltak:

e Tydeliggjgring av ulike faser i et investeringsprosjekt

e Forankring av arbeid med ideer, behov og mal for prosjekter til radmannens ledergruppe
e Forankring av vedtatte prosjekter til styringsgruppe

e Tydeliggjgring av kommunaldirektgrers ansvar som prosjekteier

e Fastsatte egne mgtetidspunkter for gjennomfgring av styringsgruppemeter

e Dagens benevnelse "bestiller” endres til “prosjektansvarlig”

e Opprettelse av prosjektgruppe, som ledes av prosjektansvarlig

e Sektorgkonomer skal i st@rre grad involveres i hele prosessen

e Krav til dokumentasjon av ulike vedtak i ESA.



Alle saksfremlegg skal drefte ekonomiske konsekvenser av vedtak for kommunen

Radmannen har i 2015 bestemt at alle saker som skal til politisk behandling skal ha med et punkt
som beskriver eventuelle gkonomiske konsekvenser av foreslatte vedtak. Dette for a tydeliggjgre
for alle som driver med saksbehandling at gkonomiske konsekvenser skal vurderes og utredes.
Hensikten er a oppna et best mulig beslutningsgrunnlag, og at vedtak i enkeltsaker henger sammen
med vedtatt handlings- og gkonomiplan, og budsjett.

Alle saksfremlegg skal drefte vedtakskonsekvenser for klima og det ytre milje

Radmannen har i 2015 innfgrt ordning med at det i alle saker som legges frem for politisk
behandling skal redegjgres for sakens eventuelle konsekvenser for klima og det ytre miljg.
Hensikten er & sgrge for at det i all saksbehandling foretas en vurdering av om saken kan ha en
effekt pa klima og det ytre miljg, og gjennom det oppnar gkt bevissthet pa faktorer som bidrar til
kommunens mal pa dette omradet.

Nytt system for planlegging og loggfering av internkontrolltiltak

| enhetenes elektroniske styringskort har radmannen etablert et system som tar utgangspunktien
sjekkliste med 13 hovedtemaer:

1. Retningslinjer for personalforvaltning
2. Informasjonssikkerhet

3. Lg¢nn og refusjon

4. Innkjgp og offentlige anskaffelser

5. Fakturabehandling - elektronisk fakturaflyt
6. Regnskap

7. Inntekter pa enheten

8. Arkiv, offentlig innsyn og partsinnsyn
9. Kontortjenester

10. Helse, miljp og sikkerhet(HMS)

11. Kommunikasjon

12. @Pkonomistyring

13. Beredskapsarbeid ved enheten

Likestilling

Resultatene fra kommunens likestillingsarbeid som arbeidsgiver for 2015 omfatter kjgnn,
innvandrere, redusert funksjonsevne og alder.

Et overordnet mal for likestillingspolitikken i kommunen er at arbeidsstokken skal gjenspeile
befolkningssammensetningen. Temaplan for et mangfoldig arbeidsliv i Trondheim kommune 2013-
2016 ble vedtatt av bystyret 6. desember 2012. Planen omfatter rekruttering, likestilling og likeverd
pa arbeidsplassen. Bystyret har vedtatt flere strategier. Oppfglging av disse vil forega bade pa
enhets- og radmannsniva.

Likestillingsloven, diskrimineringsloven og diskriminerings- og tilgjengelighetsloven palegger
kommunene & arbeide aktivt, malrettet og planmessig for a fremme likestilling og hindre
diskriminering; bade som offentlig myndighet og som arbeidsgiver. Disse pliktene gjelder kjgnn,
etnisitet, religion og nedsatt funksjonsevne. | arsrapporten skal det redegjgres for hvordan
kommunen har oppfylt aktivitetsplikten. Det skal redegjgres for planlagte og gjennomfgrte tiltak.
Handlingsplanen for Temaplan for et mangfoldig arbeidsliv i Trondheim kommune 2013-2016 anses
som kommunens redegjgrelse. Denne fglger som vedlegg til arsrapporten; jfr. vedlegg lll. | tillegg
skal den faktiske tilstanden for likestilling mellom kjgnnene beskrives.



Kjenn

Ut fra befolkningssammensetningen skulle det ha veert lik fordeling mellom kvinner og menn
i arbeidsstokken. Per 31. desember 2015 utgjorde imidlertid kvinnene 75,8 prosent av de
fast ansatte; akkurat det samme som i 2014. 29,55 prosent av lederne er menn. Ut fra den
kjpnnsmessige sammensetningen av arbeidsstokken er mannlige ledere litt overrepresentert.

Menn i barnehage

Det langsiktige malet er at andelen menn i barnehager skal gke til 12 prosent. Andelen menn i
barnehager i 2015 var pa 9,4 prosent; en nedgang pa 0,7 prosentpoeng fra 2014.

18 av de opprinnelig 28 “barnehagerekruttene” i prosjektet “Menn i barnehager”, som

ble rekruttert giennom NAV Sgr-Trgndelag, er i gang med fagopplaering innen barne-

og ungdomsarbeiderfaget. De vil i 2016 bli et viktig bidrag for & gke andelen menn i
trondheimsbarnehagene. Prosjektet i den formen det har hatt, ble avsluttet i 2015 fordi gruppen
arbeidssgkere som disse mennene er rekruttert fra, ikke er innenfor innsatsgruppene som NAV skal
prioritere fremover. NAV besluttet derfor & avslutte samarbeidet med Trondheim kommune

44 menn (16 prosent av totalen) fullfgrte fgrskolelaererutdanning ved Dronning Mauds Minne
Hggskole i 2015. 75 menn pabegynte barnehagelaererutdanning i 2015. Dette utgjorde 19 prosent
av totalen (392). Hgsten 2014 var 19,5 prosent av de nye fgrskolestudentene menn.

Menn i omsorgstjenesten

Det langsiktige malet er at andelen menn i omsorgstjenesten skal gke til 20 prosent. |1 2015 var det
16,7 prosent menn. Dette er en nedgang pa 0,6 prosentpoeng fra 2014.

”Menn i helse” er implementert i ordinzer drift. Arlig vil derfor deltakere fra ”“Menn i helse” tegne
20 lzerekontrakter innen helsearbeiderfaget. | 2015 ble det tegnet 15 laerekontrakter i Trondheim
kommune og fem i randkommunene.

Lennsutvikling mellom kvinner og menn

Gjennomsnittslgnnen for menn er hgyere enn for kvinner. Dette skyldes primzert at flere kvinner

enn menn arbeider deltid. De stgrste faggruppene er Ignnet etter garantirammer og fagstiger der
Ignn fastsettes pa grunnlag av ansiennitet, utdanning, kompetanse og meransvar. Dette sikrer lik

Ignn for likt arbeid i kommunen.

| og med at mye av Ignnsveksten skyldes prosentvise tillegg, vil veksten i kroner vaere forholdsvis
stgrst for de gruppene som har hgyest Ignn i utgangspunktet. Det er flere menn enn kvinner som
er ansatt i stillinger med hgye kompetansekrav og ansvar. Dette er ogsa en medvirkende arsak til
Ignnsforskjellen.

Gjennomsnittlig lenn for fast ansatte; 2013,2014 og 2015

Sum  Kvinner Menn  Kvinner Menn Kvinner Menn
Totalt 2015 2015 2015 2014 2014 2013 2013
Gjennomsnitt arsverk per
ansatt i prosent 81 80 84 80 83 77 80
Gjennomsnitt lgnn per
arsverk 435.079 431.799 445.259 421.690 435.917 404.487 422.693

Kvinner har gkt stillingsprosenten fra 2013, mens den er uendret fra 2014 til 2015. Menn har gkt
gjennomsnittlig stillingsprosent i 2015 sammenlignet med 2014 og 2013. Den gjennomsnittlige
Ignnsforskjellen mellom menn og kvinner er redusert i Igpet av 2015. Vedlagt fglger oversikt over
stillingsgrupper og Ignn, og lgnn fordelt pa sektor, jfr. vedlegg IV og V.



Fravaer pa grunn av barns sykdom

Fravaer pa grunn av barns sykdom var samlet pa 0,44 prosent av arsverkene. Fordeling pa
virksomhetsomrader framkommer i vedlegg V. Det varierer fra 0,19 prosent innen organisasjon
til 0,80 prosent innen kultur og naering. (Kjgnnsmessig varierer det fra 0,18 prosent blant kvinner
innen organisasjon til 0,69 prosent blant kvinner innen kultur og naering.)

Omsorgs- og fedselspermisjon utgjorde 2,31 prosent av arsverkene. Fordeling pa
virksomhetsomrader framkommer i vedlegg V. Det varierer fra 0,75 innen organisasjon til
2,63 prosent i helse og velferd. (Kjgnnsmessig varierer det fra 0,71 prosent blant menn innen
organisasjon til 3,04 prosent blant kvinner innen helse og velferd.)

Medarbeidere med innvandrerbakgrunn

Radmannen gjennomfgrte per 1. januar 2016 en liten kartlegging over antall medarbeidere fra @st-
Europa, Afrika, Asia, Mellom- og Sgr-Amerika og Oseania (bortsett fra Australia og New Zealand).
Tilsvarende kartlegginger har blitt giennomfgrt flere ganger. Resultatene presenteres annerledes i
ar, og de er dermed ikke sammenlignbare med tidligere ar.

Vikar Fast Totalt
Ledere* under 50 prosent 0 0 0
Ledere 50-99 prosent 0 1 1
Ledere 100 prosent 1 10 11
Administrasjon** under 50 prosent 1 0 1
Administrasjon 50-99 prosent 0 3
Administrasjon 100 prosent 4 37 41
Utgvende*** under 50 prosent 169 233 402
Utgvende 50-99 prosent 50 239 289
Utgvende 100 prosent 54 386 440
Sum 279 909 1188

*Ledere: fagleder, avdelingsleder, omrddeleder etc.
**Administrasjon: radgiver, konsulent, saksbehandler, sekretzer etc.

***Utgvende: lzerer, assistent, sykepleier, arbeider etc.

Medarbeidere med innvandrerbakgrunn utgjgr ca. 8,7 prosent av Trondheim kommunes ansatte.
Bemanningen i Trondheim kommune skal speile befolkningssammensetningen. De er dermed
underrepresentert blant kommunens ansatte. Innbyggere med landbakgrunn (som nevnt ovenfor)
utgjer ca. 10,3 prosent av Trondheim kommunes befolkning.

| Igpet av 2014 ble fglgende aktiviteter gjennomfgrt for a gke andelen ansatte med
innvandrerbakgrunn:

¢ Fem ungdommer med innvandrerbakgrunn fikk tiloud om sommerjobb ("Ung i jobb”).

e | 2015 tegnet 16 deltakere i Helsefagarbeiderutdanningen for innvandrere (HEFFI)
lerekontrakt. | den pagdende gruppa var det 16 HEFFI-laerlinger, men en av dem avsluttet
lereforholdet. Totalt var det 32 HEFFI-lzerlinger, inkludert lerlingen som sluttet. Ingen HEFFI-
kull ble avsluttet i 2015.

e PraksisBanken er en oversikt over hvor det finnes ledige praksisplasser for sprak- og
arbeidspraksis for innvandrere. | 2015 ble det mottatt 222 pameldinger (26 i 2014). Det er
grunn til tro at antallet burde ha vaert hgyere, og dette fglges opp overfor NAV. Registrering av
inngatte avtaler er per dato ikke god nok. Dette fglges opp.



e Renholdsavdelingen i Trondheim eiendom har i 2015 tilbudt norskopplaering for noen av sine
ansatte renholdere. AOF gjennomfg@rte opplaeringen som ble dekket gjennom Vox-midler.

19 medarbeidere var pameldt. Deltakelse var frivillig og litt “av og pa”, da kurset gikk pa
ettermiddag.

Beholde og rekruttere medarbeidere med nedsatt funksjonsevne

En av malsettingene i IA-avtalen er a hindre utstgting og frafall fra arbeidslivet. Antall interne
attfgringssaker er en indikasjon pa om man lykkes med dette.

Attforing
Det var sju nye attfgringssaker i 2015; tre fra Helse og velferd og fire fra Oppvekst og utdanning. Alle
var kvinner.

Praksisplasser for ungdom med funksjonsnedsettelser

| 2013 inngikk Trondheim eiendom et samarbeid med NAV om a ta i mot ungdom med
funksjonsnedsettelser i arbeidspraksis. | 2015 var det én kandidat fra NAV i arbeidspraksis ved
Trondheim eiendom.

“Ung i jobb”
Ingen unge med funksjonsnedsettelser hadde sommerjobb i “Ung i jobb”.

Nye uferepensjonister

Bade fra sentralt og lokalt hold er det en malsetning at andelen ufgrepensjonister skal reduseres.

| tidligere arsrapporter har man bare hatt tall fra Trondheim kommunale pensjonskasse. Fra 2015
har man tall ogsa fra Statens pensjonskasse og Kommunal Landspensjonskasse. Totalt ble det 217
nye stgnadsmottakere; 196 kvinner og 21 menn. Over halvparten av nye ufgremottakere i 2015 var
over 50 ar. Mottakere over 60 ar utgjgr 28,57 prosent. Det som kan vaere mest bekymringsfullt er at
34,1 prosent av nye mottakere var mellom 30 og 50 ar. Nesten halvparten av nye mottakere ble 100
prosent ufgretrygdet. Ca. 10 prosent ble 20 prosent ufgretrygdet.

Alder

Gjennomsnittsalderen for Trondheim kommunes ansatte i 2015 var 42 ar. Dette er en nedgang fra
2014.

De siste arene har andelen som tar ut AFP vaert synkende. For 2015 har det imidlertid vaert en
oppgang fra 2014. 24 prosent av ansatte i aldersgruppen 62 til 64 tok ut AFP i 2015. Dette er en
oppgang pa tre prosentpoeng fra 2014. | aldersgruppen 65-67 ar tok 50,7 prosent ut AFP; en gkning
pa 2,5 prosentpoeng fra 2014. Hva arsaken til denne uventede oppgangen skyldes, vet man ikke.

Periode P-kasse Prosent AFP 62+

Pr.31.12 Menn Kvinner Totalt

2015 TKP* 25,9 29,6 28,6

62-64 ar KLP** 0,0 13,7 12,6
SPK*** 16,7 11,5 12,9
Sum 23,2 24,3 24,0

2015 TKP 45,7 51,4 49,3

65-67 ar KLP 0,0 28,7 25,3
SPK 58,0 57,0 57,3
Sum 48,0 52,0 50,7

2015

Sum 35,3 35,0 35,1

*Trondheim kommunal pensjonskasse
**Kommunal landspensjonskasse
***Statens pensjonskasse



Flere kvinner enn menn tar ut AFP. Arsakene til dette, vet man heller ikke. Andelen i aldersgruppen
62-64 ar pkte i TKP og KLP, men sank for bade menn og kvinner i SPK fra 2014 til 205. |
aldersgruppen 65-67 ar gkte uttaket blant menn bade i TKP og SPK med fra fem til ca. atte
prosentpoeng fra 2014 til 2015. Den sank blant kvinner i TKP med vel to prosentpoeng. Andelen
som tar ut AFP fgr 65 ar, er lavere bade for kvinner og menn enn de som er 65-67 ar. Dette er en
gnsket utvikling bade fra statlig og kommunalt hold.

Ogsa den gjennomsnittlige pensjoneringsgraden gkte noe fra 2014 til 2015; 1,5 prosentpoeng. Det
vises til tabeller og graf i vedlegg VI for gjennomsnittlig pensjoneringsgrad og andel "arsverk” AFP.

Seniorpolitikk inngar som en del av Trondheim kommunes personalpolitikk. Det viktigste arbeidet
foregar pa enhetsniva der ulike tiltak som tilrettelegging av arbeidssituasjonen, milepaelsamtaler,
kompetanseheving m.m. ma vurderes. | tillegg har radmannen gjennomfgrt fglgende tiltak i 2015:

e Prosjekt "Sluttsamtale” ble gjennomfgrt i 2013 og 2014. Alle som sgkte om hel eller delvis AFP
ble invitert til en samtale. Malet var a skaffe kunnskap om hvorfor medarbeidere tar ut AFP,
om arbeidsgiver kunne iverksette tiltak for & redusere andelen eller forskyve uttakstidspunktet.
Formannskapet behandlet 27. mai 2015 rapport fra prosjektet (sak 115/15). Det ble blant annet
vedtatt at alle medarbeidere over 60 ar skal fa tilbud om livsfasesamtale.

e Seniorsamling tilbys alle ansatte det aret de fyller 60/61 ar og gjennomfgres i tett samarbeid
med Trondheim kommunale pensjonskasse, Nav og arbeidstakerorganisasjonene. Malet for
samlingen er a gke bevissthet rundt veivalg i seinyrkeskarrieren. Til disse samlingene inviteres
seniorer og deres ledere. | 2015 var det en seniorsamling med 210 pameldte inklusive 53 ledere
(enhetsleder/fagleder). Det ble avviklet en Senkarrieresamling med 57 deltakere derav 21
ledere (enhetsleder/fagleder).

Arsregnskap interne tjenester og folkevalgte

Arsresultatet for 2015 viser et mindreforbruk pa 8,1 millioner kroner for interne tjenester, noe
som utgjgr om lag 2 prosent av budsjetterte utgifter pa 402 millioner kroner. Arsresultatet for
folkevalgte viser et mindreforbruk pa 5 millioner kroner. Dette utgjgr om lag 7,7 prosent av et
budsjett pa om lag 65 millioner. Totalt pa omradet er mindreforbruket pa om lag 13,1 millioner
kroner, som tilsvarer 2,8 prosent av et budsjett pa 468 millioner kroner.

Interne tjenester og folkevalgte totalt leverer gode resultater regnskapsmessig, og driften er preget
av god og ngktern gkonomistyring og god kvalitet i tjenestene.

Resultatoversikt

Regnskap 2015 Budsjett 2015 Avvik 2015
Samlet resultat 455 311 468 428 13117
Finans 60 982 67 299 6316
Organisasjon og felles 322 556 326371 3811
Det interne arbeidsmarkedet 11335 9270 2 065

Folkevalgte 60 432 65 487 5054
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Barnehager

Barnehagene melder om god maloppnaelse i 2015. De deltar systematisk og
malrettet i prosjekt- og utviklingsarbeid og prioriterer refleksjon, vurdering og
dokumentasjon av barns leeringsprosesser hgyt. Barnehagene lykkes saerlig
godt i arbeidet med a utvikle gode leeringsmiljger og samarbeid med foresatte
for a sikre koordinert innsats i et familieperspektiv. Det er utfordrende at
sykefraveeret fortsatt gker. Videre er det fortsatt et potensial for a bedre
arbeidet med grunnleggende ferdigheter, sprakutvikling og det a gi hjelp og
stgtte i de ordinaere tilbudene.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

-0,8 millioner kroner -0,1%

Arsresultatet for barnehageomradet, inkludert Oppvekstkontoret, er i balanse. Det er et merforbruk
pa ni millioner kroner knyttet til spesialpedagogiske tiltak basert pa sakkyndig vurdering etter
oppleeringsloven og barnehageloven. Dette skyldes bade en gkning i antall enkeltvedtak og i tildelte
timer per barn. Merforbruket balanseres av et mindreforbruk pa til sammen ni millioner kroner i
kommunale barnehager og ved Oppvekstkontoret.

Personal

Pedagogiske ledere og barnehagelaerere i trondheimsbarnehagene utgjorde totalt 1153 arsverk
i 2015, en gkning pa seks prosent fra aret fgr. Andel medarbeidere med pedagogisk utdanning
gkte fra 51 prosent i 2014 til 58 prosent i 2015. Antall barnehager som ligger under normkrav
for pedagogisk bemanning er betydelig redusert fra 2014. Gjennomsnittlig bemanningstetthet i
grunnbemanningen er 6,2 barn per arsverk, om lag som i 2014.

Trondheim har god tilgang pa barnehagelzerere, og hadde derfor ingen dispensasjoner fra
utdanningskravet i 2015.

Sykefraveaeret i barnehagene har over tid veert sveert hgyt. Fravaeret i 2015 var 12,6 prosent, en
pkning pa 1,3 prosentpoeng fra 2014. @kningen skjedde til tross for omfattende og malrettet
innsats for a forebygge og redusere sykefravaeret. Antall nye ufgre innenfor barnehagesektoren
har gatt ned fra 2012 til 2015. Arsakene til ufgrepensjon ser ut til & veere de samme som ellers i
kommunen; lettere psykiske lidelser og muskel- og skjelettlidelser.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet
Barnehage har et sarlig ansvar for fglgende delmal i Kommuneplanens samfunnsdel:

e 1.1:12020 har barn og unge i Trondheim kompetanse som styrker dem i mgtet med framtidas
utfordringer

e 1.2:12020 er kompetanseutvikling og livslang laering en mulighet for alle

e 3.1:12020 opplever barn og unge i Trondheim trygghet i hjem, barnehage, skole og fritid

Barnehager




e 3.6:12020 er sosiale helseforskjeller i Trondheim redusert
Periodemal 2015 - 2018

Mal: Barn og unge utvikler tilfredsstillende grunnleggende ferdigheter

Resultat:

| arbeidet med grunnleggende ferdigheter har barnehageomradet prioritert innsats med sprak og
relasjoner (vennskap). Innenfor Kvalitetsprogrammet har trondheimsbarnehagene szerlig arbeidet
med sprak og personalets kunnskap om flerspraklighet, flerkulturell pedagogikk, metoder og tiltak.
Arbeidet har bidratt til at mange barnehager na arbeider mer systematisk med sprakstimulering,
sprakopplaering og medarbeidernes rolle som gode sprakmodeller.

Kartlegging av norskkunnskapene til minoritetsspraklige skolestartere er den eneste systematiske
kartleggingen av barn i trondheimsbarnehagene. 83 prosent av de minoritetsspraklige
skolestarterne i kommunale barnehager ble kartlagt i 2015, mens bare 14 prosent ble kartlagt

i de private barnehagene. Totalt gjiennomfgrte 67 prosent av minoritetsspraklige skolestartere
kartleggingen.

Minoritetsspraklige barn som deltok i sprakgrupper, scoret hgyere pa kartleggingen enn i 2014.
Barn i de kommunale barnehagene scoret noe hgyere enn barn i de private barnehagene. Gutter og
jenter scorer ganske likt. Barn med fire-fem ars barnehagekarriere scorer hgyest.

Til tross for at minoritetsspraklige barn scorer hgyere enn i 2014, gkte antallet elever som har
behov for szerskilt norskopplaering pa fgrste trinn i grunnskolen. Andre styringsdata viser ogsa at
flere barn har behov for enkeltvedtak knyttet til sprak i 2015.

Arbeid med relasjonens betydning for barns utvikling og lzering er godt forankret i barnehagene.
Seerlig framheves systematikken i arbeidet og at flere barnehager utarbeider konkrete beskrivelser
for hvordan det skal arbeides. Observasjon og dokumentasjon benyttes og voksne er bevisste pa a
tolke barns signaler, bekrefte barna og gi god veiledning og utviklingsstgtte.

Flere barnehager benytter et refleksjonsverktgy utgitt av Utdanningsdirektoratet for a vurdere
minoritetsspraklige barns sprakutvikling; Skjema for egenvurdering — Barnehagens arbeid med
sprak og sprakmiljg. Verktgyet bidrar til 3 gi et reelt bilde av sprakmiljgene for sa a kunne sette inn
tiltak. Videre bruker flere barnehager verktgy som ASK (Alternativ og supplerende kommunikasjon),
Alle med, Tras, Bablepakken, Snakkepakken, Sprakglede og Marte Meo i arbeidet med barns
sprakutvikling.

Flere barnehager mener de har et utviklingspotensial med tanke pa medarbeidernes bevissthet nar
det gjelder utvikling av barns grunnleggende ferdigheter, arbeidsmetoder og aktiviteter.

Innsatsen pa omradet viderefgres. Det vil fortsatt veere et saerlig fokus pa barns sprakutvikling,
trivsel og vennskap.

Mal: Barn og unge har gode laeringsmiljoer

Resultat:

Det er szerlig tre prosjekter/nettverk som stgtter enhetene i arbeidet med a utvikle gode
leringsmiljger; Prosessorientert pedagogikk — barnehagepersonalets betydning i barns liv, Barn og
Rom og Reggio Emilia- nettverket. Prosessorientert pedagogikk, der 17 enheter deltar, handler om
hvordan medarbeiderne skal utvikle stgrre bevissthet om seg selv, og hvordan egen adferd pavirker
barns trivsel, leering og utvikling. Medarbeiderne har gjennom prosjektarbeidet fatt stgrre innsikt i
seg selv og sin egen rolle overfor barn, foreldre og kollegaer.



58 enheter deltar i Barn og Rom og 46 enheter i Reggio Emilia. Disse to nettverkene har veert
virksomme i flere ar og er en del av et kontinuerlig arbeid med a utvikle det fysiske miljget i
barnehagene for a utvikle et rikt og variert laeringsmiljg. Deltakelse og ny kunnskap bidrar til stgrre
forstaelse for demokratiske laeringsprosesser og pedagogisk dokumentasjon, og betydningen dette
har for relasjoner mellom barn, mellom barn og voksne og fysisk miljg. Trondheim kommune
samarbeider med NTNU, Sintef, Dronning Mauds Minne Hggskole og Reggio Emilia Institutet i
Stockholm. En aktiv delingskultur mellom barnehagene, bidrar til at arbeidet gir leering bade pa
individ- og organisasjonsniva.

Barnehagene arbeider godt og systematisk med dette malet, bade med barns tilknytning og det
a utvikle gode leke- og laeringsmiljg ute og inne. Barns mestring og medvirkning star sentralt i
arbeidet. Medarbeiderne har god kunnskap om det fysiske miljgets betydning for barns utvikling
og leering, og at det arbeides kontinuerlig med a finne gode romlgsninger og tilrettelegge for
stimulerende og varierte aktivitetstilbud.

Til tross for at flere enheter har et hgyt sykefravaer og at ustabilitet er saerlig utfordrende nar det
gjelder barns tilknytning og utviklingen av gode leke- og leeringsmiljg, vurderes maloppnaelsen a
veere god.

Mal: Flere barn og unge far hjelp og stette i de ordinaere tilbudene

Resultat:

Barnehagene beskriver et godt og systematisk arbeid pa det spesialpedagogiske feltet. Det er

lagt ned mye arbeid med a skape forstaelse i personalgruppene for hva godt systemarbeid er

og hva hjelp og stgtte i det ordinaere tilbudet innebzerer. Enhetene har fokus pa organisering i
hverdagen, hvilken stgtte enkeltbarnet har behov for i ulike situasjoner, barnegruppas pavirkning og
foreldresamarbeid.

Flere barnehager rapporterer om godt samarbeid med foreldre i det spesialpedagogiske arbeidet,
og opplever at foreldre i stgrre grad enn tidligere etterspgr veiledning i forhold til eget barn.

De fleste barnehagene vurderer at de samarbeider godt med BFT og fagteam, bade nar det gjelder
fgrhenvisning, tilbakemelding, veiledning og sakkyndig vurdering. Deltakelse i prosjektet Flerfaglig
blikk bidrar til systematikk i arbeidet og er en svaert god stgtte for enhetene. Det er likevel behov
for ytterligere bevisstgjgring og kompetanseheving av medarbeiderne i dette arbeidet, slik at de er
i stand til a forebygge, se og handle sa tidlig som mulig. Slik vil vi oppna at enda flere barn far hjelp
og stgtte i de ordinzere tilbudene.

Andelen barn som far spesialpedagogisk hjelp etter opplaeringslovens § 5-7 har fortsatt a gke.
Mens 301 barn fikk enkeltvedtak i 2014 (2,7 prosent), gkte dette til 337 barn i 2015 (3,1 prosent).
Selv om antallet timer per vedtak har gatt noe ned, gker ogsa antallet vedtak knyttet til sprak. 127
barn hadde enkeltvedtak knyttet til sprak i 2014, mens antallet hadde gkt til 145 i 2015. Mange av
barna med sprakvansker har ogsa atferdsproblematikk. Det er videre en gkning i antall barn med
medfgdte eller tidlig ervervede sosiale vansker (sosialspektervansker) som far spesialpedagogisk
hjelp.

Noe av forklaringen pa at antallet vedtak gker, kan vaere at PPT varen og sommeren 2015
arbeidet intensivt med a fa ned ventelistene pa sakkyndig vurdering til barnehagebarn. Malet
om saksbehandling pa tre maneder for barnehagebarn fra PPT ble nadd i 2015. Dette betyr at
enkeltbarn far tidligere hjelp. Vi sa ogsa en tendens til at flere barn fikk sakkyndig vurdering siste
aret fgr skolestart i 2015.

Av de 337 barna som hadde enkeltvedtak i 2015, er 227 gutter og 110 jenter. Dette er en fordeling
som har veert konstant over ar og som er en utfordring for barnehagesektoren.



Mens seks barn hadde utsatt skolestart i 2013/14, gkte antallet til 11 i 2014/15.

Malet vurderes ikke som nadd.

Mal: Samarbeidet med foresatte styrkes, herunder samhandling for a sikre
koordinert innsats i et familieperspektiv

Resultat:

Det er serlig arbeidet med ICDP — foreldreveiledning, veileder for oppstartsamtalen i barnehagen
og prosjektet Flerfaglig blikk som stgtter opp under arbeidet med dette malet. ICDP skal bidra

til a styrke omsorgen og oppveksten for barna ved a stgtte og bevisstgjgre foreldrene i deres
oppdragerrolle. Det er sertifisert 220 ICDP-veiledere (International Child Development Program)

i Trondheim. Kompetansen anvendes fgrst og fremst i medarbeidernes daglige samarbeid med
foreldrene. | 2014-15 fikk 264 foreldre fra ulike sprakgrupper foreldreveiledning.

Barnehagene arbeider systematisk med a koordinere innsatsen rundt barnet og familien, og
enhetene mener de samarbeider godt og har en god dialog med foreldrene. Flere enheter
tilrettelegger for foreldremgter og foreldresamtaler og mener de er gode pa a gi rad og veiledning
ved behov.

Flere enheter bruker tolk systematisk i arbeidet med minoritetsspraklige foreldre. Dette sikrer

at ngdvendig informasjon blir gitt, og erfaringene viser at szerlig mgdre blir mer delaktige i
samarbeidet. Samtidig opplever enkeltenheter at samarbeid lett stopper opp nar medarbeidere
beskriver utfordringer for tidlig eller bruker for liten tid pa a forklare eller ufarliggjgre samarbeidet
med BFT.

Veileder for oppstartssamtalen brukes aktivt i barnehagene. Det vurderes at samtalen gir et godt
utgangspunkt for samarbeidet med foreldrene. Flere rapporterer at samtalen bidrar til at de
pedagogiske lederne far en tett og god relasjon til foreldrene, og at terskelen for a ta opp vanskelige
forhold blir lavere.

Deltakelse i Flerfaglig blikk gir personalet innsikt og kompetanse om trygghet og tilknytning. Dette
er viktige faktorer for a fa god kvalitet. Prosjektet gker ogsa personalets bevissthet og evne til bedre
a se foreldre som trenger oppfglging.

Maloppnaelsen vurderes til a veere god.

Andre innsatsomrader

Avvik og avvikshandteringen

Det ble meldt om 490 avvik og hendelser i Kvaliteket i 2015, derav 366 avvik. Det var meldt 73
skader/nestenulykker pa medarbeiderne. Meldingene omfatter i tillegg 51 forbedringsforslag
gjennom aret. Fordelingen av avvik, hendelser og skader/ulykker varierer sveert mye mellom
enhetene og viser ulik praksis og bruk av systemet. Forbedringsarbeidet i bruken av dette vil derfor
bli en prioritert oppgave for radmannen og enhetene i 2016.



Nokkeltall (KOSTRA)

Forelgpige KOSTRA-tall 2015 for barnehage, Trondheim kommune, sammenlignet med et veid
giennomsnitt av de gvrige ASSS-kommunene, unntatt Oslo

Trondheim ASSS
Andel 1-2 dringer med barnehageplass, prosent 88,5 82,2
Andel 3-5 aringer med barnehageplass, prosent 99,4 96,7
Andel 1-5 aringer med barnehageplass, prosent 95,1 91,1
Andel ansatte med barnehagelzaererutdanning og annen pedagogisk utdanning,
prosent 50,1 47,0
Korrigerte brutto driftsutgifter til basisvirksomhet i kommunale barnehager per
korrigerte oppholdstime, kroner 46 46

EENTY  Barnehager






Skoler

Skolene har i hovedsak nadd periodemalene for 2015. Utviklingen er saerlig
positiv med tanke pa grunnleggende ferdigheter og kvaliteten pa de ordinaere
tilbudene. 2015 var fgrste aret med fire felles periodemal for hele oppvekst
og utdanning, og skolene melder at det er nyttig a8 jobbe mer langsiktig med
maloppnaelse og at dette gir en bedre styring. Det er viktig 8 jobbe videre
med utvikling av gode indikatorer for maloppnaelse, analyse av styringsdata
og bedre praksis for utvikling av tiltak og vurdering av maloppnaelse.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

-13,3 millioner kroner -0,9%

Arsresultatet for skoleomradet viser et merforbruk pa 13,3 millioner kroner, en reduksjon pa 2,4
millioner kroner fra 2014. Dette utgjgr under én prosent av netto budsjett pa cirka 1,6 milliarder
kroner. Det gledelige er at enhetene har klart & snu et merforbruk pa nesten ti millioner i 2014

til et mindreforbruk pa over én million kroner i 2015. Det negative resultatet totalt sett skyldes i
hovedsak reforhandlingen av en innkjgpsavtale knyttet til skoleskyss og fortsatt hgye kostnader til
skoleplasser for fosterhjemsplasserte barn i andre kommuner.

Omtrent 2/3 av skolene hadde et avvik i forhold til budsjettet innenfor tre prosent av netto

Ilpnn. Dette er innenfor rammen av reglementet for paplussing og inntrekk. Seks skoler hadde
mindreforbruk utover tre prosent, mens ni hadde merforbruk utover tre prosent. Skoler med avvik
utover tre prosent av netto Ignn fglges spesielt opp i 2016.

Personal

Sykefraveaeret for skolene er pa 7,2 prosent. Sykefravaeret varierer fra 2,1 til 11,9 prosent pa de
ulike skolene. Innsatsteamet fplger opp enhetene med hgyest fraveer. Skolene etterspgr i liten grad
bistand fra Personaltjenesten i sykefravaersarbeidet, men bruker tjenesten i stgrre grad i generelt
personalarbeid.

Det er totalt registrert 2571 arsverk fordelt pa 3730 medarbeidere i skolene. Pedagoger, bestaende
av adjunkter, leerere og lektorer, men ikke laerere uten godkjent utdanning, utgjgr 1549 arsverk
fordelt pa 1857 medarbeidere.

Pa skoleomradet er vi midt inne i et generasjonsskifte blant rektorene. Sa langt har antallet
kvalifiserte sgkere til de ledige rektorstillingene veert tilfredsstillende.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet
Skole har et saerlig ansvar for fglgende delmal i Kommuneplanens samfunnsdel:

e 1.1:12020 har barn og unge i Trondheim kompetanse som styrker dem i mgtet med framtidas
utfordringer

Skoler



e 1.2:12020 er kompetanseutvikling og livslang lzering en mulighet for alle
e 2.1:12020 er barn og unge aktive i miljgarbeidet og utviklingen av Trondheim som bysamfunn
e 3.1:12020 opplever barn og unge i Trondheim trygghet i hjem, barnehage, skole og fritid

Periodemal 2015 - 2018

Mal: Barn og unge utvikler tilfredsstillende grunnleggende ferdigheter

De undersgkelsene som viser hvordan elevene presterer i de grunnleggende ferdighetene er i

all hovedsak positive for Trondheim kommune. Det er en bedring pa de fleste av de nasjonale
prevene, giennomfgringen av videregaende skole gker og flere elever gar ut av ungdomsskolen med
gjennomsnittskarakter over 3,0. Fylkeskommunen melder om at elever fra Trondheim har mindre
fravaer i videregaende skole enn elever fra resten av fylket. Det er viktig a bygge videre pa den
positive utviklingen, sa satsingen pa grunnleggende ferdigheter vil fortsette i firearsperioden.

Det innfgres kartleggingsprgver i digitale ferdigheter for a bedre kunne fglge utviklingen i de digitale
ferdighetene. Radmannen mener at satsingen pa grunnleggende ferdigheter har veaert vellykket.

Indikator for maloppnaelse: Elever far okt leeringsutbytte i de fem grunnleggende ferdighetene

Pa de nasjonale prgvene pa 5. trinn i 2015 er feerre elever pa det laveste mestringsnivaet i lesing,
regneferdighetene er omtrent som i 2014, mens engelskresultatene er litt svakere. Det er store
forskjeller mellom skolene. Noen skoler har ingen elever pa laveste mestringsniva, mens andre
har for mange elever der. Pa 8. trinn er det en gledelig nedgang i antallet elever pa det nederste
nivaet i bade lesing, matematikk og engelsk, for begge kjgnn. Pa 9. trinn er flere elever pa hgyeste
mestringsniva i regning i 2015.
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Engelsk 5.trinn| 50 53 51 50 49 53 51 52 50 51 50

Lesing 5.trinn| 51 53 50 49 49 53 50 52 50 51 50

Regning 5. trinn| 50 53 50 49 50 53 51 51 51 50 50

Engelsk 8. trinn| 51 54 50 49 49 53 51 52 51 51 50

Lesing 8.trinn| 51 54 50 49 50 53 50 51 50 51 50

Regning 8. trinn| 50 54 50 49 49 53 50 51 51 51 50

Tabellen viser resultat pd nasjonale prgvene i 2015 | ASSS-kommunene og i Sgr-Tr@ndelag.

For Trondheim kommune totalt sett viser gjennomsnittsresultatet av de nasjonale prgvene en
gledelig fremgang i de grunnleggende ferdighetene, bade i forhold til tidligere og i forhold til
sammenlignbare kommuner.

Vi har ikke gode nok styringsdata for a vurdere elevenes digitale eller muntlige ferdigheter.




Indikator for maloppnaelse: Flere elever fullforer det 13-arige laeringslopet

Det er en gledelig gkning i giennomfgringen av videregdende skole. 70 prosent av 2007-kullet

fra Trondheim gjennomfgrte videregaende skole pa fem ar. Tilsvarende tall for 2009-kullet er 74
prosent. | Sgr-Trgndelag utenfor Trondheim var det 69 prosent av 2009-kullet som gjennomfgrte pa
fem ar. 1 2007 var det flere som gjennomfgrte i distriktet enn i Trondheim. Figuren under viser den
positive fremgangen i gjennomfgring av videregaende skole for elever fra Trondheim.

Andel elever som har fullfert og bestatt i lepet av fem ar. Ser-Treandelag, seks siste arskull.
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Gjennomfgring av videregdende skole er en viktig indikator pa om vi lykkes med det helhetlige
leeringslgpet. Alle studier peker pa at elever som ramler ut av videregaende skole er
overrepresentert i negative statistikker. Den gkningen vi har sett i Trondheim de siste arene, viser at
det jobbes godt i grunn- og videregaende skole i Trondheim og i overgangen mellom skoleslagene.
Det er likevel for mange som ramler ut av videregaende skole, sa satsing pa grunnleggende
ferdigheter og overgangen grunnskole- videregaende skole ma fortsette.

Indikator for maloppnaelse: Flere elever gar ut av grunnskolen med over 3,0 i
gjennomsnittskarakter

Det er en klar sammenheng mellom gjennomsnittskarakter pa 3,0 eller lavere og lav gjennomfgring
i videregaende skole. | Trondheim kommune har andelen elever som gar ut av grunnskolen med
3,0 eller mindre i gjennomsnittskarakter (30 grunnskolepoeng) sunket fra 10,6 prosent skolearet
2013/14 til 7,0 prosent skolearet 2014/15. Antallet elever med under 3,0 i giennomsnittskarakter
har sunket fra 202 til 122. Det er en forbedring pa 3,6 prosentpoeng, og lover sveert bra i forhold

til giennomfgring i videregaende skole for elever fra Trondheim kommune. Sarlig imponerende er
nedgangen i antallet elever som har 3,0 eller mindre i gjennomsnittskarakter nar vi vet at én av tre
avgangselever fikk karakteren 1 og 2 pa skriftlig eksamen i matematikk varen 2015.

Skoler



Kristiansand kommune
Ser-Trondelag

Bergen kommune
Baerum kommune
Drammen kommune
Fredrikstad kommune
Oslo kommune
Sandnes kommune
Stavanger kommune
Tromsg kommune
Trondheim kommune

Indikator og ngkkeltall

(o]
Ye]

Grunnskolepoeng 2012 | 41,3 | 42,9 | 40,5 | 39,7 | 39,8 | 40,8 | 39,2 | 40,0 | 40,6 | 39,9 | 39,8

Grunnskolepoeng 2013 | 40,8 | 42,8 | 40,8 | 39,4 | 39,8 | 40,8 | 39,4 | 40,8 | 41,5 | 40,2 | 39,6

Grunnskolepoeng 2014 | 41,7 | 43,5 | 40,2 | 40,1 | 40,7 | 41,3 | 40,4 | 41,2 | 41,2 | 40,9 | 40,2

Grunnskolepoeng 2015 | 42,0 | 43,7 | 41,0 | 40,3 | 41,2 | 41,1 | 40,4 | 41,6 | 41,0 | 41,3 | 40,8

Tabellen viser utviklingen i grunnskolepoeng (gjennomsnitt) i ASSS-kommunene og S@r-Trgndelag, inkludert
private skoler.

Det er sveert gledelig at grunnskolepoengene har hatt en jevn stigning de siste arene. Tabellen viser
at bare Stavanger kommune har hatt bedre utvikling de fire siste arene.

Maloppnaelsen pa malet om grunnleggende ferdigheter vurderes som god.

Mal: Barn og unge har gode laeringsmiljoer

Det fysiske leeringsmiljget i trondheimsskolen er i hovedsak godt, men elevtallsveksten er
utfordrende pa mange skoler. Skolene i Trondheim jobber aktivt med & styrke det psykososiale
leringsmiljget. Andelen elever som melder om mobbing og krenkelser er stabilt. Det jobbes godt
med helhetlige satsinger pa laeringsmiljg, og arbeidet med relasjoner trekkes frem som szerlig
vellykket. Skolene melder om at det er szerlig utfordrende med elever som viser psykiske vansker og
atferdsvansker, og at kommunen ma arbeide spesielt med dette.

Indikator for maloppnaelse: Elever moter et fysisk leeringsmilje som stimulerer til utforskende,
praktiske og varierte arbeidsmater.

Standarden pa skolebyggene i Trondheim er i hovedsak god. Alle skoler er godkjent etter forskrift
om miljgrettet helsevern. Alle skoler har realfagrom med konkretiseringsmateriell som sikrer utstyr
til praktisk og variert undervisning. Alle ungdomsskolene deltar i Ungdomstrinn i utvikling, en
satsing pa blant annet praktisk og variert undervisning pa ungdomstrinnet. Undersgkelser viser at
Ungdomstrinn i utvikling ser ut til 3 gi gode resultater ved flere skoler. Mange skoler har opplevd
en stor elevtallsvekst de siste arene, noe som fgrer til at flere skoler opplever et stort trykk pa
arealene.

Indikator for maloppnaelse: Faerre elever melder om mobbing og krenkelser

Elevundersgkelsen viser en liten gkning i elever som melder om mobbing i 7. trinn (fra 4,5 til 4,7
prosent). Det er noen feerre som melder om at de mobbes flere ganger i uka. P4 10. trinn er antallet
stabilt (4,5 prosent). Skolene melder om at fokus pa klasseledelse og relasjoner har hatt god effekt
for elevenes opplevelse av trygghet.



Indikator for maloppnaelse: Flere elever opplever mestring og statte fra leererne

Elevundersgkelsen viser at noe flere elever pa 10. trinn opplever mestring i 2015. P4 7. trinn er
andelen stabil. Elevene melder om like mye stgtte fra lazererne som fgr. Skolene melder om at fokus
pa kunst og kultur og praktiske og varierte metoder, bidrar til gode resultater.

Indikator for maloppnaelse: Flere elever opplevere gode relasjoner til lerere og jevnaldrende

Elevenes trivsel er litt bedre pa 10. trinn i 2015. Skolene peker pa de skoleomfattende forebyggende
programmene Respektprogrammet, LP-modellen og Relasjonsprosjektet som viktige i arbeidet med
a skape gode relasjoner mellom lzerer og elev og mellom elever.

Malet om laeringsmiljg vurderes som delvis nadd.

Mal: Flere barn og unge far hjelp og stette i de ordinzere tilbudene

Nedgangen i antallet elever som far vedtak om spesialundervisning fortsetter, og er stgrre

i Trondheim enn nasjonalt. Det har i 2015 vaert et stort fokus pa forvaltningsarbeid i
spesialundervisningen som har gitt gode resultater, jamfgr formannskapssak 45/16, Oppfelging:
Forvaltningsrevisjon - Kvalitet i spesialundervisning, fra 1. mars 2016. Her viser radmannen til at det
har veert en positiv utvikling i forvaltningsarbeidet, og at resultatene av fokus pa spesialpedagogikk
i hgsten 2015 har veert gode. Radmannen peker ogsa pa at det fortsatt ma satses pa kvalitet i det
ordinaere tilbudet for at den positive utviklingen skal fortsette.

Indikator for maloppnaelse: Flere elever melder at laererne arbeider i trad med prinsippene i
vurdering for leering

De fire hovedprinsippene i vurderingsarbeid, er at elevene:

e Forstar hva de skal lzere og hva som er forventet av dem

Far tilbakemeldinger som forteller dem om kvaliteten pa arbeidet eller prestasjonen
e Farrad om hvordan de kan forbedre seg

e Erinvolvert i eget laeringsarbeid ved blant annet a vurdere eget arbeid og utvikling

Deltakelse i ungdomstrinn i utvikling og kompetansehevingstiltak om vurdering i skolen,
klasseledelse og leeringsmiljg, har fgrt til at skolene vurderer maloppnaelsen som god.

Indikator for maloppnaelse: Faerre elever har vedtak om spesialundervisning

Det har veert en nedgang fra 8,0 prosent av elevene som hadde vedtak om spesialundervisning

i skoledret 2013/14, til 7,4 prosent av elevene som har et slikt vedtak i skoledret 2015/16. |
samme periode gikk andelen elever med vedtak om spesialundervisning ned fra 8,3 til 8,0 prosent
nasjonalt.

Nedgangen er gledelig, og skyldes innsats pa mange omrader. Samarbeidet mellom skolene og
Barne- og familietjenesten har ifglge skolene blitt bedre i perioden. Szerlig trekkes BFTs arbeid
med systemrettede tiltak, veiledning og tverrfaglig deltakelse i fagteam frem som viktig. Dessuten
er det grunn til 3 anta at skolenes arbeid med grunnleggende ferdigheter, laeringsmiljg, relasjoner
og klasseledelse har hatt god effekt pa den ordinaere undervisningen. Ungdomsskoler melder at
deltakelse i Ungdomstrinn i utvikling har gkt kvaliteten pa den ordinzere undervisningen. Det er
en klar sammenheng mellom kvaliteten pa ordinaer undervisning og andelen elever som trenger
vedtak om spesialundervisning.

Maloppnaelsen om hjelp og st@tte i de ordineaere tilbudene anses som god.

Skoler



Mal: Samarbeidet med foresatte styrkes, herunder samhandling for a sikre
koordinert innsats i et familieperspektiv

Hgsten 2015 gjennomfgrte skolene Utdanningsdirektoratets foreldreundersgkelse som skal gi

data pa de tre indikatorene under periodemal 4. Bare 12 av skolene hadde ved arsskiftet over 50
prosent svarandel pa denne undersgkelsen, noe som reduserer muligheten til & bruke resultatene.
Undersgkelsen er ikke ferdig analysert. A skaffe gode styringsdata for & kunne analysere utviklingen
for periodemalet, er prioritet i resten av firedrsperioden. Radmannen anser samarbeid med
foresatte for a veere avgjgrende for a skape gode skoler, og arbeid for a8 bedre samarbeidet vil derfor
ha hgy prioritet i resten av perioden.

Indikator for maloppnaelse: Flere foreldre er fornoyde med kommunikasjonen mellom hjem og
skole

Forvaltningsrevisjonens rapport Kvalitet i spesialundervisning viste at foreldre i varierende grad
er forngyde med kommunikasjon med skolen om elever som viser vansker. Dette har veert et
fokusomrade i oppfglgingen av rapporten, bade for de fire skolene og pa skoleomradet generelt.
Medvirkning fra foresatte er avgjgrende for a lykkes med 3 skape god og tilpasset undervisning.

Indikator for maloppnaelse: Flere foreldre far veiledning fra skolen om hvordan de kan hjelpe
sitt barn med skolegangen

Skolene vurderer selv at de gir god og tilpasset veiledning til foresatte, og at de stiller krav til
foresattes deltakelse i elevenes opplaering. Den nye digitale meldeboka har bidratt til at involvering
av foresatte er blitt enklere, og radmannen ser frem til at alle skoler i Igpet av skolearet 2015/16
implementerer denne.

Indikator for maloppnaelse: Flere foresatte opplever at skolens roller tydeliggjeres med
tanke pa a styrke tidlig innsats, sikre gode relasjoner til venner og en god samhandling med
foresatte

Deltakelse i relasjonsprosjektet har fgrt til gkt bevissthet om viktigheten av profesjonelt arbeid med
relasjoner i skolen, og at relasjonen lzerer-elev er blitt bedre. Skolene melder om et godt samarbeid
med foresatte og vurderer selv at samarbeidet med BFT rundt elever som viser vansker, er blitt bedre.

Malet vurderes som delvis nadd, da manglende datagrunnlag gjgr det vanskelig a vurdere.

Andre innsatsomrader

Avvik og avvikshandteringen

Det ble meldt om 1134 avvik og hendelser i Kvaliteket i 2015. 434 av meldingene var avvik,

mens 684 var skader/nestenulykker pa medarbeiderne. Meldingene omfatter i tillegg 16
forbedringsforslag. Fordelingen av avvik, hendelser og skader/ulykker varierer sveert mye mellom
enhetene og viser ulik praksis og bruk av systemet. Forbedringsarbeidet i bruken av dette vil derfor
bli en prioritert oppgave for radmannen og enhetene i 2016.

Skoler



Nokkeltall (KOSTRA)

Forelgpige KOSTRA-tall 2015 for skole, Trondheim kommune, sammenlignet med et veid

giennomsnitt av de gvrige ASSS-kommunene, unntatt Oslo

Trondheim ASSS
Netto driftsutgifter til grunnskoleundervisning og spesialundervisning per elev 77 920 80732
Gjennomsnittlig gruppestgrrelse, 1.4.arstrinn 14,9 14,6
Gjennomsnittlig gruppestgrrelse, 5.7.arstrinn 15,1 14,7
Gjennomsnittlig gruppestgrrelse, 8.10.arstrinn 14,6 15,8
Leerertetthet i ordinzer undervisning 1.-10. trinn 14,8 15,0
Andel elever i grunnskolen som far spesialundervisning, prosent 7,4 7,3
Andel timer spesialundervisning av antall leerertimer totalt, prosent 16,3 17,1
Andel elever i grunnskolen som far saerskilt norskopplaering, prosent 5,4 7,7
Andel elever i grunnskolen som far morsmalsopplaering, prosent 4,6 -
Andel innbyggere 6-9 ar i kommunal SFO, prosent 76,4 66,3
Korrigerte brutto driftsutgifter til kommunale musikk og kulturskoler per bruker 19786 20352
Andel elever i kommunens musikk og kulturskole av antall barn 615 ar, prosent 15,3 10,2







Barne- og familietjenesten

Barne- og familietjenesten (BFT) hadde gjennomgaende god maloppnaelse i
2015. Radmannen la fram den fgrste kvalitetsmeldingen for BFT, og meldingen
er et viktig grunnlag for videreutvikling av de ulike fagtjenestene. En viktig del
av denne utviklingen er @ samlokalisere tjenestene i ett familiesenter i hver
bydel. 1 2015 ble dette gjennomfgrt i Lerkendal bydel, og samlokaliseringen
har allerede gitt gevinster i form av bedre samhandling og samordning i
forhold til brukerne. Det er i Igpet av aret satt i gang prosesser for etablering
tilsvarende familiesenter ogsa i de gvrige bydelene.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

-8,5 millioner kroner -1,4%

BFT hadde et merforbruk pa 8,5 millioner kroner. Avviket skyldes i hovedsak merforbruk knyttet
til ressurskrevende tjenester pa helse- og avlastningstjenester for barn og unge og hgyt antall
barnevernsplasseringer pa institusjon og i fosterhjem.

Personal

BFT hadde totalt 686 arsverk i 2015 fordelt pa fire bydelsenheter og to byomfattende enheter.
Tjenesten har ansvar for kommunens hjelpe- og stgttetjenester til barn og unge og deres familier,
og besitter bred kompetanse gjennom medarbeiderne i helsestasjon, helse- omsorgstjenester,
avlastning og helsehjelp, pedagogisk/psykologisk tjeneste for skole/barnehage, barnevern og i ulike
tiltak for enslige mindrearige flyktninger. BFT har gjennom aret hatt god tilgang pa kompetente
sgkere ved ledighet i alle typer stillinger.

Sykefraveeret har veert stabilt de siste tre arene, og gikk opp én tidel til 9,9 prosent i 2015. Fraveeret
varierer fra 6,1 til 12,3 prosent mellom enhetene. Det er jobbet malrettet gjennom aret for a
tilpasse arbeidsprosessene og arbeidsoppgavene i de mest utsatte delene av tjenesten.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet

Barne- og familietjenesten har et szerlig ansvar for felgende delmal i Kommuneplanens
samfunnsdel:

e 1.1:12020 har barn og unge i Trondheim kompetanse som styrker dem i mgtet med framtidas
utfordringer

e 3.1:12020 opplever barn og unge i Trondheim trygghet i hjem, barnehage, skole og fritid

e 3.6:12020 er sosiale forskjeller i Trondheim redusert

e 4.4:12020 skal Trondheim kommune og kommunens innbyggere ha en felles forstaelse av
hvilke forventninger en kan ha til kommunens tjenester

Barne- og familietjenesten



Periodemal 2015 - 2018

Mal: Barn og unge utvikler tilfredsstillende grunnleggende ferdigheter

Resultat:

BFT har gjennomfgrt helseundersgkelser og bistatt barn og unge og deres familier for a forebygge
at problemer utvikler seg og reduserer evnen til mestring i barnehage, skole og hverdag. Det gis
blant annet gruppetilbud innen overvekt og fedme, psykisk helse og til barn av skilte foreldre. Barn
med bistand fra barnevernet sikres tilpasset opplaering nar det er behov for a sikre skoletilbudet.
Barne- og familietjenesten har deltatt i ulike programmer for a utvikle kompetansen i PPT. Arbeidet
med tidlig innsats innen pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT) ma styrkes, og utarbeidelsen av
sakkyndige vurderinger er ikke i samsvar med forvaltningsmessige lovkrav. Dette kravet vil bli
oppfylt innen midten av mars 2016.

Radmannen har sammen med St. Olavs Hospital, barne- og ungdomspsykiatrien, iverksatt
prosjektet Nar bekymringsfullt fraveer blir alvorlig funksjonstap. | prosjektet er det utviklet

et standardisert, helhetlig pasient-/brukerforlgp for barn og unge i alderen 6-15 ar med
bekymringsfullt fraveer fra skole og fare for eller etablert alvorlig funksjonssvikt. Hensikten er & gi
bedre og mer effektive tjenester til denne pasient-/brukergruppen, og a gke og bedre samhandling
pa og mellom hvert av nivdene i helsetjenestene og deres samarbeidspartnere. Forlgpet skal
iverksettes i 2016.

Malet vurderes som ikke nadd.

Mal: Barn og unge har gode laeringsmiljoer

Resultat:

Det er bygd opp gode strukturer mellom barnehage, skole og BFT i form av fagteam og psykososiale
team. BFT har fra tidligere ogsa konsultasjonsteam med spesiell kompetanse innen vold og
overgrep. Dette er arenaer for drgfting og felles innsats for barn og unge i barnehage og skole.
Skolehelsetjenesten bidrar ogsa direkte i arbeidet med & forbedre skolenes laeringsmiljg.

Barnehager og skoler har egne kontaktpersoner i BFT. | tillegg er det etablert mottak for
henvendelser fra medarbeiderne og fra befolkningen. Barnehager og skoler uttrykker at de far
bedre bistand fra BFT enn tidligere.

Skoleteamet bistar skolene i elev- og leeringsmiljgsaker som har veert utfordrende over tid, i
akuttsaker og i forebyggende arbeid knyttet til leeringsmiljg.

Maloppnaelsen vurderes som god.

Mal: Flere barn og unge far hjelp og stette i de ordinaere tilbudene

Resultat:

Barne- og familietjeneste deltar i ulike prosjekter for a styrke det allmennpedagogiske arbeidet i
barnehage og skole. Tidlig innsats i PPT er et vurderingsverktgy som skal veere til hjelp for a vurdere
effekten av tiltak og spesialundervisning i skolen, og er tatt i bruk ved 12 skoler hgsten 2015. |
prosjektet Gode lzerer-elevrelasjoner har 16 skoler deltatt. 13 skoler deltar i prosjektet Laeringsmiljg
og pedagogisk analyse (LP-modellen), og 26 skoler deltar i Respektprogrammet. Fire skoler deltar

Barne- og familietjenesten



i et samarbeid mellom skole og barnevern i utvikling av metode for oppfglging av skolegangen for
barn i institusjon. Prosjektet er et samarbeid mellom kommunen, fylkeskommunen og Bufetat. |
barnehagene er prosjektet Flerfaglig blikk i barnehagen implementert.

Familieavdelingene i bydelene samarbeider tett med jordmor og helsesgster, og gir muligheten
til @ bista barn og foreldre i fgrste levearet slik at mangelfull omsorg kan fglges opp med rad og
veiledning. Tilbudet tilpasses den enkelte families behov.

Radmannen har gjennom aktivitetsrapportene til formannskapet meldt om en gradvis gkning av
andelen barn som far hjelp i hjemmet. Dette viser at malet om tidlig innsats og familieperspektivet
felges godt opp av barnevernet. Familier der barn har funksjonsnedsettelser far stgttekontakt,
praktisk bistand og ulike typer avlastning. Malet er at barna i stgrst mulig grad far stgtte i familien.

Antallet enslige mindrearige flyktninger i kommunens ulike tiltak for denne malgruppen, gkte fra
802014 til 97 i 2015. Tiltakene skal sikre ungdommene en basis for videre integrering i ordinaere
tilbud gjennom oppleering, tilrettelagte boligtiltak og individuell oppfglging.

Maloppnaelsen vurderes som god.

Mal: Samarbeidet med foresatte styrkes, herunder samhandling for a sikre
koordinert innsats i et familieperspektiv

Resultat:

Samarbeidet med foresatte styrkes gjennom samtaler med barn og foreldre, tiltaksplaner og
omsorgsplaner i barnevernet, individuell plan, gjennom brukerundersgkelser og gjennom konkret
samarbeid med brukerorganisasjoner. Barnevernet samarbeider med Forandringsfabrikken,

og habiliteringsfeltet samarbeider med Norsk forbund for Utviklingshemmede (NFU) om
brukermedvirkning og brukerundersgkelser.

Det ble gjennomfgrt en utredning om koordinerende enhet og koordinatorrollen i 2015, og den
nye oppgavefordelingen mellom systemkoordinator og familiens kontaktperson gjennomfgres

i 2016. Dette skal medvirke til at foreldrene i mindre grad opplever at de selv ma ta ansvar for
koordineringen av ulike offentlige tjenester som er inne i familien.

Det ble gjennomfgrt en brukerundersgkelse for foreldre med barn med funksjonsnedsettelser

i 2014/2015. Foreldre svarte at de gnsker bedre muligheter for tilrettelagt fritid for sine barn,

og mer avlastning i form av dager og dggn i avlastningsbolig. Det er ogsa gjennomfgrt en
brukerunderspkelse om gruppekonsultasjon pa helsestasjon, fire maneder, som analyseres i 2016.

| det tverrfaglige samarbeidet rundt barn og familie er det fokus pa rutiner og retningslinjer for
a kunne utnytte ressursene pa best mulig, slik at de blir virkningsfulle for barn og familier. Det
er etablert rutiner for samarbeid med helse- og velferdskontor (HVK) og Nav, som gir samordnet
innsats og avklaring av ansvar overfor den enkelte familie.

Brukerundersgkelse for fosterforeldre ble giennomfgrt varen 2014 med etterfglgende dialogmate
i 2015 for et utvalg av fosterforeldre. Resultatene av undersgkelsen var gode og fglges opp med
arlige dialogmgter for fosterforeldre.

Ungdomsteam i Omsorgenheten har deltatt i Forandringsfabrikkens ”Mitt liv”, sammen med
barnevernvakta og BFT @stbyen. Hensikten var a lytte mer til ungdommenes erfaringer og la deres
innspill pavirke utforming av tjenestetilbud. Det arbeides med a lage et system for at ungdommene
kontinuerlig skal gi tilbakemeldinger om sine opplevelser med barnevernet. Medarbeiderne i BFT
har gjennomfgrt opplaering i barnesamtalen, der formalet er at medarbeiderne skal bli mer lydhgre
overfor medvirkning og valg av tiltak.


http://www.forandringsfabrikken.no/

Det satses pa a videreutvikle samtaletilbudet for biologiske foreldre som har fatt barna plassert i
barnevernet. Der foreldre far et slikt tilbud er resultatene gode, og samtalene bidrar til a skape ro
rundt barnet etter plassering. Det vurderes oppstart av gruppetilbud for minoritetsfosterhjem, da
man ser at disse ofte trenger litt annet og tettere oppfglgingstilbud.

Det er videre etablert felles prosedyre for familiegjenforeningssaker slik at man sikrer god oversikt.
Det er ogsa utarbeidet forslag til felles rutiner der sgsken bosettes og flere ulike etater er involvert,
for eksempel en enslig mindrearig og en eldre bror i voksentjenesten. Det er lagt ned en stor
innsats for a bedre samarbeidet med voksentjenestene for ungdommer over 18 ar med alvorlige
atferdsvansker, som vil trenge langvarig tiloud av kommunen.

Oppretting av akutteam i barnevernssaker har resultert i sveert godt samarbeid internt i enhetene.
Det har forebygget akuttplasseringer i flere tilfeller, og gitt en kontinuitet for videre oppfglging i
familier som er i krise. Dette er med pa a sikre en trygg ramme rundt familiene.

Familierad benyttes av bydelene i undersgkelses- og utredningsfasen for a vurdere muligheten for
a finne en omsorgsbase i familiens nettverk. Tiltaket har bidratt til at man finner Igsninger gjennom
bruk av dette nettverket for a forsterke omsorgen.

Gartnerhaugen og LINK er byomfattende hjelpetiltak for barn og ungdom som trenger mer
omfattende bistand fra barnevernet. Gjennom 2015 er det gjort et viktig utviklingsarbeid for

a utnytte denne kompetansen og ressursene ute i bydelene, og for 8 komme tidligst mulig

inn i familier som har behov for bistand. Ngkkelen her er a utvikle fleksible tjenester som

er tilgjengelige, og som kan gi rask hjelp til barn, familier og nettverk. For a oppna dette har
Gartnerhaugen og LINK etablert et felles familie- og nettverksteam med til sammen syv familie- og/
eller nettverksterapeuter. Dette har gkt kapasiteten til bistand i familier ute i bydelene betydelig
gjennom aret.

Maloppnaelsen vurderes som god.

Andre innsatsomrader

Vridning over til forebygging og fosterhjem fremfor institusjonsplasser

Bystyret vedtok en bevilgning pa atte millioner kroner til BFT for & vri innsatsen over til
forebygging og hjelpetiltak framfor plassering utenfor hjemmet, og seerlig institusjonsplasseringer.
Aktivitetsrapportene fra radmannen gjennom aret viste at andelen barn med tiltak i hjemmet gker,
og at bade antallet barn og plasseringer i institusjon er redusert.

Helsestasjon og skolehelsetjeneste

Bystyret ga fgringer for en styrking av helsestasjons- og skolehelsetjenesten i 2015. Det er gjort en
betydelig jobb for & bringe helsekontrollprogrammet opp til anbefalt nasjonal standard. Det er ogsa
gjort viktig utviklingsarbeid i skolehelsehelsetjenesten for a utvikle nye metoder/verktgy for psykisk
helsearbeid med ungdom i videregaende skoler. Plan for styrking av helsestasjon 0-20 ar behandles
politisk 1. halvar 2016.

Mentorordning i BFT

Bystyrets fgring om opprettelse av mentorordning i barnevernet er fulgt opp med ny teambasert
organisering av barnevernadministrasjonen i hver bydel, der det blant annet sikres system

for oppfelging og veiledning til nye saksbehandlere. Sykefravaer og turnover i denne gruppen
medarbeidere er fortsatt hgyere enn i BFT for gvrig, men radmannen forventer god effekt av
den nye teamorganiseringen. Ordningen vil bli evaluert hgsten 2016, med pafglgende sak til
formannskapet.



Avvik og avvikshandteringen

Antallet meldte avvik og hendelser i Kvaliteket i 2015 var 1229, derav 934 avvik. Det var meldt totalt
235 skader/nestenulykker pa medarbeiderne, der over 90 prosent gjelder skader/ulykker i helse- og
avlastningsenheten. Meldingene omfatter i tillegg 60 forbedringsforslag gjennom aret. Fordelingen
av awvik, hendelser og skader/ulykker varierer svaert mye mellom enhetene og viser ulik praksis

og bruk av systemet. Forbedringsarbeidet i bruken av dette vil derfor bli en prioritert oppgave for

radmannen og enhetene i 2016.

Nokkeltall (KOSTRA)

Forelgpige KOSTRA-tall 2015 for barne- og familietjenesten, Trondheim kommune, sammenlignet

med et veid gjennomsnitt av de gvrige ASSS-kommunene, unntatt Oslo

Trondheim ASSS
Netto driftsutg til forebygging, helsestasjons- og skolehelsetj. pr. innb 0-5 3 14,8 47,0
Andel nyfgdte med hjemmebesgk innen to uker etter hjemkomst 7,4 109,0
Netto driftsutgifter per innbygger 0-17 ar, barnevernstjenesten, konsern 5,4 0,0
Andel barn med barnevernstiltak ift. innbyggere 0-17 ar 4,6 0,0
Stillinger med fagutdanning per 1 000 barn 0-17 ar 76,4 0,0

Barne- og familietjenesten




Forvaltningstjenester




Forvaltningstjenester

Arbeidet med a skaffe aktive tiltak for ungdom har veert intensivert og viser
en svak reduksjon i antall sosialhjelpsmottakere under 30 ar siste halvar i
2015. Andelen langtidsmottakere av sosialhjelp viser en svak nedgang, mens
det er en svak gkning i antall barnefamilier som mottar sosialhjelp. Bruken av
midlertidig bolig er redusert fra 2014 til 2015.

| perioden 2010 til 2015 er det samlede antall personer med ufgretrygd,
arbeidsavklaringspenger, kvalifiseringsprogram og sosialhjelp redusert fra
17.600 til 16.700.

Antall arbeidssgkere er pa samme niva ved utgangen av 2015 som ved arets
begynnelse. Kostnadene til brukerstyrt personlig assistanse gkte med 15
prosent i Igpet av 2015. Dette var forventet pa bakgrunn av endringer i helse-
og omsorgstjenesteloven fra 1.januar 2015.

Samhandlingen mellom helse- og velferdskontor, barne- og familietjeneste og
NAV vurderes som god i alle bydeler.

@konomi

-7,7 millioner kroner -1,3%

Vurdering av resultat:

Enhetene innenfor forvaltningstjenesten gikk med et samlet merforbruk pa 7,7 millioner kroner.
Dette er en betydelig forbedring fra 2014 da merforbruket var 18,2 millioner kroner. Arsaken til
merforbruket er primart hgyere utgifter til gkonomisk sosialhjelp enn budsjettert. Utgiftsnivaet har
stabilisert seg i 2015 etter en kraftig oppgang i 2014.

Forvaltningstjenester



Personal

Tabell 1 viser sykefravaeret i Helse og velferd i 2014 og 2015 sammenlignet med snittet for
Trondheim kommune.

2014 [ 2015

11,5 %
Helse og velferd (samlet)
1,6 %
()
Bo- og aktivitetstilbud 11,1 %
10,9 %
. . ,7 %
Forvaltningstjenester 9.9%
,6 %
Helse og velferd 6%
132 %

Helse- og velferdssenter 3.4%

Helseenheter

Helsehus
Hjemmetjenester 53%;) %

NAV-kontor

Oppfelgingstjenester

Trondheim kommune

Tabellen viser at Helse og velferd har hatt en liten gkning (0,1 prosentpoeng) i sykefraveeret fra
2014 til 2015, og fraveeret er 1,6 prosentpoeng hgyere enn snittet for Trondheim kommune.
Den stgrste gkningen i sykefravaer er i helseenheter (0,7 prosentpoeng) og hjemmetjenester
(0,6 prosentpoeng), mens bo- og aktivitetstiloudene (0,2 prosentpoeng) og helsehusene (0,9
prosentpoeng) har redusert sykefravaeret.

Forvaltningstjenester



Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet:
Forvaltningstjenester har et szerlig ansvar for fglgende delmal i kommuneplanen:

e 3.4:12020 har husholdningene i Trondheim muligheter for a skaffe seg en forutsigbar inntekt
gjennom egen innsats

e 3.5:12020 har Trondheim en boligpolitikk som utjevner sosiale forskjeller

e 3.6:12020 er sosiale helseforskjeller i Trondheim redusert

e 4.4:12020 skal Trondheim kommune og kommunens innbyggere ha felles forstaelse av hvilke
forventninger en kan ha til kommunens tjenester

Periodemal 2015-2018

Mal: Sosialhjelpsmottakere har meningsfulle arbeidsfremskaffende tiltak

80 prosent av alle som mottar gkonomisk sosialhjelp er i aktivitet innen to uker. Ti prosent faerre
brukere har mottatt sosialhjelp mer enn seks maneder per ar.

Resultat:

De aller fleste sosialhjelpsmottakere som vurderes a veere i stand til & vaere i aktivitet, tilbys aktive
tiltak. De som har helsemessige utfordringer, mottar sosialhjelp som et supplement til andre
ytelser, eller at de mottar sosialhjelp i enkeltsituasjoner eller en kort overgangsperiode, er unntak.

| 2015 er det teknisk lagt til rette for at vurderinger og aktivitet skal dokumenteres og rapporteres
tydeligere i Igpet av 2016. | perioden 2010 til 2015 er det samlede antall personer med ufgretrygd,
arbeidsavklaringspenger, kvalifiseringsprogram og sosialhjelp redusert fra 17.600 til 16.700. Selv om
enkelte brukere med kvalifiseringsprogram og sosialhjelp kan vaere mottaker av utfgretrygd eller
arbeidsavklaringspenger, er dette en nedgang som vurderes som positiv.

Malet om at ti prosent faerre brukere har mottatt sosialhjelp mer enn seks maneder er ikke nadd.
Gjennomsnittlig antall langtidsmottakere har gkt fra 647 til 676 personer i 2015 (4,5 prosent), mens
gjennomsnittlig antall ungdommer under 25 ar er redusert fra 412 til 395 personer (4,3 prosent).

Mal: God tilgang pa bolig for vanskeligstilte

Gjennomsnittlig ventetid pa kommunal bolig er redusert fra atte til seks maneder. Antallet personer
som har flyttet fra kommunal bolig per ar. 30 prosent av flyktningene bosettes i det private
boligmarkedet per ar.

Resultat:

Gjennom malrettet arbeid er ventetiden pa kommunal bolig redusert fra atte til seks maneder

i lgpet av 2015. Bruken av midlertidig bolig er redusert med ti prosent fra 2014 til 2015. Antall
personer som flyttet permanent fra kommunal bolig gkte med tre prosent fra 2014 til 2015 (totalt
618 personer).

25 prosent av alle voksne flyktninger /familier ble bosatt i det private boligmarkedet, mens 32
prosent av alle flyktninger fra asylmottak ble bosatt i det private boligmarkedet.

Vi er pa god vei til 3 na malet om at 30 prosent av flyktningene bosettes arlig i det private
boligmarkedet.



Oppfaelgingstjenester




Oppfelgingstjenester

Vi er pa god vei til 3 nd malet om at personer som er i ferd med 3 utvikle
rusproblemer og/eller psykiske lidelser gjennomfgrer kurs som fremmer
mestring. Det var 267 personer som deltok i kurs for 3 mestre angst, depresjon
eller rusproblemer. 75 personer fikk kartlagt egne rus og psykiske lidelser
(ROP), og vurdert for videre behandling. Vi er pa vei til 8 nd periodemalet om
at 50 prosent av ansatte har kompetanse i metoden Motiverende intervju
(MI). 35 prosent av de ansatte har denne kompetansen na.

Vi er pa vei til 3 bedre resultatet i norskopplaeringen ved Voksenopplaeringen

og naermer oss resultatet for landsgjennomsnittet. 50 prosent av deltakerne i
introduksjonsprogrammet gikk videre ut i arbeid etter utdanning etter fullfgrt
introduksjonsprogram. Malet var 55 prosent.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett
-0,0 millioner kroner -0,0%

Vurdering av resultat:

Oppfelgingstjenestene gikk i balanse i 2015. Det har veert store gkonomiske utfordringer innenfor
Enhet for voksenoppleaering (EVO) som hadde et merforbruk pa seks millioner kroner i 2015. EVO
har jobbet hele 2015 med a tilpasse driften til budsjettert niva, og resultatet er forbedring fra 2014
da enheten gikk med 18,4 millioner kroner i merforbruk. Tjenestene innenfor psykisk helse og rus
gikk med tilsvarende mindreforbruk, slik at hele tjenesteomradet gikk i balanse i 2015.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet:
Helse- og velferdstjenesten har et tydelig ansvar for fglgende delmal i kommuneplanen:

e 3.4:12020 har husholdningene i Trondheim muligheter for a skaffe seg en forutsigbar inntekt
gjennom egen innsats

e 3.5:12020 har Trondheim en boligpolitikk som utjevner sosiale forskjeller

e 3.6:12020 er sosiale helseforskjeller i Trondheim redusert

Periodemal 2015-2018

Mal: Personer som er i ferd med a utvikle rusproblemer og/eller psykiske
lidelser gjennomfarer kurs som fremmer mestring

100 personer med rusproblemer og eller psykiske lidelser har deltatt i mestringskurs hvert ar.

Oppfelgingstjenester




Resultat:

Malsettingen er at 100 personer deltar pa mestringskurs hvert ar. Vi har nadd malet i 2015, da det
var 267 personer som gjennomfgrte mestringstilbud. Av disse deltok 154 personer i gruppekurs,
mens 113 fikk individuelle tilbud.

Mal: Personer med alvorlig rus og psykiske lidelser (ROP) sikres kartlegging og
behandling

40 personer per ar har fatt kartlagt sitt behov for tjenester. 50 prosent av ansatte har kompetanse i
metoden Motiverende intervju (Ml).

Resultat:

Malet for 2015 om & kartlegge 40 personer ble nadd. 75 personer med alvorlig rus og psykiske
lidelser ble kartlagt og vurdert for behandling.

Vi er pa vei til 3 nd malet om at 50 prosent av ansatte har kompetanse i metoden Motiverende
intervju (MI). 35 prosent av de ansatte ved Enhet for psykisk helse og rus, Enhet for rustjenester og
Botiltak for psykisk helse og treffsteder har na fatt denne kompetansen.

Mal: Deltakere i norskopplaering skal oppna gode resultater

Resultatet pa norskprgvene skal vaere bedre enn landsgjennomsnittet.

Resultat:
Tidspunkt Prgvetype Sted Antall B2 B1 A2 Al <A1l
Vinter 2015 Muntlig Trondheim 118 12 38 39 9 -
Lytteforstaelse Trondheim 111 23 39 34 5 -
Leseforstaelse Trondheim 109 34 38 23 1
Skriftlig framstilling | Trondheim 112 2 26 63 1
Sommer 2015 Muntlig Trondheim 246 - 28 59 12 -
Lytteforstaelse Trondheim 250 - 58 33 9 0
Leseforstdelse Trondheim 249 - 60 26 13 -
Skriftlig framstilling | Trondheim 262 - 23 52 23 2
Tidspunkt Prgvetype Sted Antall B2 B1 A2 Al <A1
Vinter 2015 Muntlig Hele landet 5307 9 42 40 7 0
Lytteforstaelse Hele landet 5639 21 36 34 0
Leseforstaelse Hele landet 5553 29 31 24 14 2
Skriftlig framstilling Hele landet 6136 3 31 50 14 1
Sommer 2015 Muntlig Hele landet 7976 - 40 50 9 0
Lytteforstaelse Hele landet 8103 - 59 31 10 1
Leseforstaelse Hele landet 8040 - 60 23 15 2
Skriftlig framstilling Hele landet 8952 - 26 50 21 2

Resultatene vurderes etter en skala B2, B1, A2, A1, hvor B2 er hgyest niva og Al lavest niva. Malet
ble ikke nadd, da Trondheim I3 noe under landsgjennomsnittet i den muntlige prgven (B1: 28
prosent i TK, landet: 40 prosent) og den skriftlige prgven (B1:23 prosent i TK, landet: 26 prosent) i
juni 2015. | desember 2015 13 Trondheim noe over landsgjennomsnittet i muntlig (B2:12 prosent i
TK, landet: 9 prosent), men det skriftlige resultatet var noe svakere sammenlignet med hele landet
(B1:26 prosent i TK, landet 31 prosent).

Oppfelgingstjenester



Mal: Undervisningen skal organiseres slik at malene i strategien Bolig
dag 1, arbeid dag 2 er realiserbare, 0g at 55 prosent av deltakerne i
introduksjonsprogrammet gar videre ut i arbeid eller utdanning

Undervisningen skal tilrettelegges slik at alle deltakere i introduksjonsprogrammet har fulltids
program.

Resultat:

Det var i alt 225 personer som avsluttet introduksjonsprogram i 2015, og 112 deltakere var i jobb
eller utdanning (50 prosent). Vi er pa god vei til & nd periodemalet om at 55 prosent av deltakerne i
introduksjonsprogrammet gar videre ut i arbeid eller utdanning.

Fra august 2015 ble undervisningen ved enhet for voksenopplaring (EVO) fordelt over tre
hele dager, slik at deltakerne far to hele dager til arbeidspraksis i regi av Kvalifiseringssenter
for innvandrere. Malet om tilrettelagt undervisning ble nadd, slik at alle deltakere i
introduksjonsprogrammet har fulltids program.

Oppfelgingstjenester






Bo- og aktivitetstilbud

Bo- og aktivitetsenhetene har hatt store utfordringer med a tilpasse
aktiviteten til budsjettet.

Ansatte i bo- og aktivitetsenhetene har startet opplaering i sentrale tema
for blant annet a ivareta brukernes selvbestemmelse og sikre at de gis
meningsfulle aktiviteter.

Det er en stor utfordring a redusere ventetiden pa bolig i bofellesskap til
maksimalt seks maneder. Det er registrert 28 personer pa venteliste pa bolig i
bofellesskap. Sju personer har ventet over tre ar.

@konomi

-33,7 millioner kroner -6,5%

Enhetene innenfor bo- og aktivitetstilbudene gikk med et samlet merforbruk pa 33,7 millioner
kroner. Det er en forverring fra 2014 da merforbruket var 29,7 millioner kroner. Seks av atte
enheter gar med merforbruk. Tjenesteomradet har fatt mange nye brukere de siste arene, og en
del av denne brukerveksten er tatt innenfor eksisterende budsjettrammer. 8,8 millioner kroner av
merforbruket er fra 2014, fordi deler av merforbruket overfgres til neste ars budsjett. Tjenester

til psykisk utviklingshemmede i Trondheim kommune har i tillegg lav ressursbruk i forhold til

ASSS kommunene. | rapportene fra enhetene forklares avvikene i hovedsak med nye brukere,
ressursskrevende brukere og sma og uhensiktmessige bofellesskap. Dette er en betydelig del av
forklaringen pa avviket, samtidig som gkonomistyringen ikke har vaert god nok pa enkelte enheter.

Personal

Arsverksutvikling for ansatte i bo- og aktivitetsenhetene i perioden 2012-2015

2012 722,3 14,9 % 54,0 % 31,1% 85,1 %
2013 769,0 15,4 % 54,5 % 30,0 % 84,6 %
2014 772,7 14,7 % 54,7 % 30,6 % 85,3 %
2015 772,1 14,2 % 56,7 % 29,1% 85,8 %

Tabellen viser en gkning pa 50 arsverk i perioden og en svak gkning fra ufagleaerte til fagleerte.

Stillingsstarrelse malt i antall ansatte i bo- og aktivitetsenhetene i perioden 2012-2015.

0-25% 25-75% 75-100 %
2012 16,3 % 36,1 % 47,5 %
2013 15,4 % 36,9% 47,6 %
2014 14,9 % 38,0 % 47,1 %
2015 20,2 % 38,1% 41,7 %

Bo- og aktivitetstilbud



Tabell 2 viser at det er en stgrre andel av ansatte i stillingsandeler < 25 prosent i perioden og at det
er en mindre andel av ansatte som na har stillingsandeler mellom 75 og 100 prosent.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet:
Helse- og velferdstjenesten har et tydelig ansvar for fglgende delmal i kommuneplanen:

e 3.5:12020 har Trondheim en boligpolitikk som utjevner sosiale forskjeller

e 3.6:12020 er sosiale helseforskjeller i Trondheim redusert

e 4.4:12020 skal Trondheim kommune og kommunens innbyggere ha felles forstaelse av hvilke
forventninger en kan ha til kommunens tjenester

Periodemal 2015-2018

Mal: Brukere opplever selvbestemmelse

Alle ansatte har startet opplaering i basiskompetanse (BOA — skolen).

Brukerundersgkelsen i 2016 viser at 90 prosent av brukerne opplever stor grad av tilfredshet pa
spgrsmal om selvbestemmelse.

Resultat:

BOA- skolen startet med opplaering av ansattes basiskompetanse i august 2015. 185 ansatte har
fatt to dagers oppleering i blant annet etikk og utviklingshemming. Sammen med opplaeringen

i sosialtjenestelovens § 9 vil dette styrke ansattes evne til & bidra til at brukerne opplever
selvbestemmelse. Vi forventer et styrket resultat pa opplevelsen av selvbestemmelse i neste
brukerundersgkelse.

Mal: Det er en malsetting at ingen psykisk utviklingshemmede brukere med
omfattende tjenestebehov som har fatt vedtak om bolig og tjenester skal vente
mer enn seks maneder

Ventetid for den enkelte sgker per ar skal ikke overstige seks maneder. 22 personer fra ventelisten
fra 2013 har fatt bolig innen utgangen av 2015.

Resultat:

Antall personer som har ventet pa bolig i bofellesskap fgr 1. februar 2013 er redusert fra 22 til sju
personer i 2015. Malet ble ikke nadd i 2015, da alle sju skulle ha fatt bolig. Noen av disse har ventet
i fire ar og ti maneder. Ved utgangen a 2015 er det registrert 28 personer som venter pa bolig i
bofellesskap, mens ni personer gnsker a bytte bolig til annet bofellesskap. Den gjennomsnittlige
ventetiden pa bolig for alle 28 er na to ar og ti maneder. Det vil vaere krevende & na malet om
maksimalt seks maneders ventetid pa bolig i bofellesskap i 2017.

Mal: Brukere har meningsfulle aktiviteter

Alle brukere har en aktivitetsplan som viser det totale tjenestetilbudet. Brukerundersgkelsen i
2016 viser at 90 prosent av brukerne opplever stor grad av tilfredshet pa spgrsmal om de har

o

meningsfulle aktiviteter. Flere brukere deltar pa “Seniortreffen” ved Prima AS.

Bo- og aktivitetstilbud



Resultat:

Aktivitetstiloudene benytter aktivitetsplaner for dagaktiviteteter. Alle tjenestesteder benytter na
arbeidslister for a systematisere arbeidet. Planene skal evalueres kvartalsvis for a sikre at brukerne
opplever a ha meningsfulle aktiviteter. Vi forventer et styrket resultat pa trivsel og forngydhet med
dag- og fritidsaktiviteter i neste brukerundersgkelse.

Varen 2015 etablerte Prima A.S “Seniortreffen” en gang i uka for a tilby en mgteplass for sosialt
fellesskap og kulturelle tilbud. En gruppe pa atte brukere har benyttet tilbudet regelmessig.

Bo- og aktivitetstilbud



Helse- og omsorgstjenester




Helse- og omsorgstjenester

Vi er pa god vei til 3 nad periodemalet om full sykehjemsdekning, fordi
hjemmeboende tildeles sykehjemsplass eller bolig i et helse- og velferdssenter
innen seks uker. Alle langtidsplasser i sykehjem har enerom. |1 2015 har det
veert langt feerre utskrivingsklare pasienter som ma vente pa sykehuset fgr de
utskrives til et kommunalt tiltak.

Ventetid for korttidsplass innen to uker ble nadd i 44 uker i helse- og
velferdssenter og i 45 uker for rehabiliteringsplass i helsehus, mens det i de
gvrige ukene var en til tre som ventet noe lenger enn to uker.

Hverdagsrehabilitering er implementert i to bydeler, og det er ingen ventetid
for hjemmesykepleie og praktisk bistand. For personer med kronisk sykdom er
ventetiden opp til atte maneder for a fa fysioterapi og ergoterapi.

| 2015 er 17 helse- og velferdssenter sertifisert som livsgledesykehjem. Seks
senter har startet arbeidet med sertifisering, mens fire senter ikke har begynt.

Vi har ikke nadd malet om at nytilsatte skal tilsettes i 100 prosent stilling.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

-19,3 millioner kroner -1,2%

Vurdering av resultat:

Enhetene innenfor helse- og omsorgstjenester gikk med et samlet merforbruk pa 19,3 millioner
kroner. Merforbruket er i hovedsak knyttet til helse- og velferdssenter og helsehus, men ogsa noen
hjemmetjenesteenheter har til dels stort merforbruk. Ved inngangen til 2016 er merforbruket i
hovedsak knyttet til enkeltenheter som gar med tildels store merforbruk.

Merforbruket er redusert fra 2014 og gjennom 2015. En god del av merforbruket er relatert til
tidligere ars merforbruk og gkt demografisk vekst utover det som ble forutsatt ved inngangen til
2015. Det samlede inntrekket i 2015-budsjettet av merforbruk i 2014, utgjorde om lag 14 millioner.
En betydelig del av merforbruket er knyttet til ordningen med ekstra helgegodtgjgring. Ordningen
ga et merforbruk pa om lag ti millioner i 2015, og den ble avviklet i 2015. Faerre utskrivningsklare
pasienter pa St. Olav bidrar med et mindreforbruk pa rundt 13 millioner.

Helse- og omsorgstjenester



Personal

Tabellen viser arsverksutvikling innenfor helse og omsorg i perioden 2012-2015.

2012 2013 2014 2015

Helse- og velferdssenter 776 897 1020 1128

Helsehus 336 365 416 437

Hjemmetjenesten 370 428 467 502

Fastleger 143 156 162 162

Sykepleiere 426 523 615 624

Ergoterapitjenesten 40 44 44 45
Fysioterapitjenesten

- Fastlgnte fysioterapeuter 47 50 56 60

- Avtalefysioterapeuter 77 78 78 79

Tabellen viser at den stgrste veksten i antall arsverk er i helse og velferdssenter, helsehus og
hjemmetjenestene. Veksten ma tolkes i lys av merforbruket, da en god del av veksten er relatert til
merforbruket innenfor helse og omsorg i 2014 og 2015. Det ble ikke opprettet nye fastlegehjemler
i 2015. Veksten i ergoterapi- og fysioterapitjenesten er knyttet til demografisk utvikling og
satsningsomradet "hverdagsrehabilitering”.

Heltid - deltid

Andelen heltidsstillinger i helse og velferd ved utgangen av 2015 var 38,8 prosent blant faste
ansatte. Det er en nedgang pa 0,3 prosentpoeng fra 2014. Malet for 2015 ble ikke nadd. Totalt ble
det 68 faerre hele stillinger i helse og velferd fra 31. desember 2014 til 31. desember 2015. Antall
faste ansatte er gkt i samme periode. @kningen er stgrst blant ansatte som har en stillingsstgrrelse
mellom 75 — 99,99 prosent stilling.

| 2015 ble det arrangert en temadag om heltid for alle enhetslederne innen turnusbaserte tjenester.
Enhetslederne ma gjennom arbeidet med arbeidsplaner og rekruttering legge til rette for flere
stillinger med heltid. 1 2015 har flere enheter gatt fra kalenderplan til rullerende planer pa seks uker.
Pa disse enhetene vil det ikke veere mulig a gke gjennomsnittlig stillingsprosent i noen seerlig grad
og tilby flere faste ansatte 100 prosent stilling. Behovet for personell ved kjent planlagt fravaer som
for eksempel ferieavvikling, gjennomfgring av planleggingsdager og kurs kan ikke Igses med faste
ansatte pa enheter med rullerende planer pa seks uker.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet:
Helse- og omsorgstjenestene har et tydelig ansvar for fglgende delmal i kommuneplanen:

e 3.2:12020 er Trondheim en god by a bli gammel i
e 3.6:12020 er sosiale helseforskjeller i Trondheim redusert

Periodemal 2015-2018

Resultatindikatorer: Ingen ventetid pd hjemmetjenester. @kt bruk av kommunal akutt
dggnbehandling og feerre innleggelser i sykehus.

Helse- og omsorgstjenester



Mal: Full sykehjemsdekning

Begrepet full sykehjemsdekning er et sammensatt og bestar av flere delmal:

Alle over 67 ar som trenger heldggns omsorg enten som sykehjemsplass eller som bolig i et helse-
og velferdssenter, skal fa det innen seks uker

Resultat:

Malet er innfridd for hjemmeboende, men det er fortsatt enkelte som blir liggende pa helsehus og
vente pa sykehjemsplass i mer enn seks uker.

Alle som trenger utredning, behandling og rehabilitering i helsehus, skal fa det innen to uker

Resultat:

Malet er ikke innfridd fullt ut, men ventetiden er ikke lang. Malet ble nadd i 44 uker for korttidsplass
i helse- og velferdssenter og i 45 uker for rehabiliteringsplass i helsehus, mens det i de gvrige ukene
var en til tre som ventet noe lenger enn to uker.

Avtalen med sykehuset om utskrivningsklare pasienter skal holdes

Resultat:

Vi har i hovedsak klart & overholde avtalen med sykehuset om utskrivningsklare pasienter. |
perioden januar — mars ble malet ikke innfridd, det vil si det var fra fem til 19 pasienter som

ventet i giennomsnitt mer enn fem dager. Resten av aret klarte vi i all hovedsak a innfri avtalen om
ventetid under fem dager. For hele aret var det i gjennomsnitt 3,1 pasienter som ventet mer enn
fem dager (6,1 dager i 2014). Avtalen med sykehuset er at betalingsplikten fra dag null ble innfgrt
med samhandlingsreformen. Vi har valgt a bruke fem dager som et maletall ogsa for 2015, da vi har
benyttet fem dager tidligere ar.

Alle pasienter med vedtak om langtidsplass skal fa tilboud om enerom i et helse- og velferdssenter

Resultat:

Malet er innfridd, da alle pasienter med vedtak om langtidsplass far tiloud om enerom i et helse- og
velferdssenter.

Pasienter pa korttidsopphold skal fa en avklaring innen tre uker; enten komme hjem med
muligheter for et forsterket tiloud, komme videre pa et rehabiliteringsopphold eller flyttes til
langtidsavdeling

Resultat:

De fleste kortidsopphold varer i inntil tre uker, og pasienten far i den perioden avklart videre tilbud.
Pasienter som venter pa langtidsopphold kan bli vaerende tre til fire maneder pa et korttidsopphold.
Malet er ikke innfridd.

Resultat - oppsummert:

Vi er pa god vei til 3 na periodemalet om full sykehjemsdekning. Hiemmeboende tildeles
sykehjemsplass eller bolig i et helse- og velferdssenter innen seks uker, men de fleste av de som har
korttidsplass ma vente lenger. Alle langtidsplasser er i enerom. Utfordringen er hovedsakelig knyttet
til korttidsplassene i helsehusene der fremtidige behov ikke alltid kan avklares innen tre uker.
Pasientene kan etter et vedtak om langtidsopphold bli vaerende tre, fire maneder i pavente av plass



i helse- og velferdssenter. Det er ogsa avvik sammenlignet med ventetidsgarantien pa to uker for
korttidsoppholdene. | 2015 har det veert langt faerre utskrivingsklare pasienter som ma vente mer
enn fem dager pa sykehuset f@r de utskrives til et kommunalt tiltak.

Mal: Gjennom prioritering av tidlig innsats far brukere og pasienter rett
behandling pa rett sted til rett tid

Resultat:

Hverdagsrehabilitering er implementert i to bydeler, men kapasiteten er liten i hver bydel. Tidlig
innsats som samarbeidsform mellom helse- og velferdskontor, fysioterapi- og ergoterapitjenesten
er implementert i alle bydeler med godt resultat. Malet er nadd, da det ikke er ventetid pa
hjemmesykepleie og praktisk bistand. Det er heller ikke ventetid pa fysioterapi og ergoterapi til
utskrivningsklare pasienter, men det er mange ukers ventetid for personer med kronisk sykdom
(inntil atte maneder for enkelte). Det er ogsa ventetid pa innsatsteam og dagrehabilitering, og for
de som gnsker utvidet aktivitetstilbud.

Malet om gkt bruk av kommunal akutt dggnbehandling er nadd, og antall opphold i maneden
varierer fra 55 til 95. | 2015 ble antall kommunale akutte dggnplasser (KAD) utvidet fra 10 til 15
plasser. Det var i alt 938 opphold pa disse 15 plassene. Vi har ikke tall som med sikkerhet kan si at
gkt bruk av KAD plasser har fgrt til feerre innleggelser i sykehus.

Mal: Folkehelsesatsingen er godt integrert i helse- og omsorgstjenestene

Alle sykehjem er livsgledesertifisert innen utgangen av 2015. Modell for livsglede for
hjemmeboende eldre foreligger innen utgangen av 2015.

Resultat:

Helse- og omsorgstjenestenes ansvar for folkehelsearbeid handler primaert om tidlig innsats og
forebygging for utsatte grupper. Det bergrer alle enheter og aldersgrupper, men fgrst og fremst
de som mgter barn og voksne tidlig etter at tjenestebehov oppstar. Satsingsomradet krever
innarbeiding av nye mater a tenke pa, kompetanseoppbygging og utvikling av nye arbeidsformer.
Det har vaert en utfordring a fa satset tilstrekkelig pa forebyggede arbeid, primaert fordi det er
vanskelig a prioritere pa grunn av press pa tjenestene.

| 2015 er 17 helse- og velferdssenter sertifisert som livsgledesykehjem, og seks senter startet
arbeidet med sertifisering, mens fire senter ikke har begynt. Malet om at alle helse-og
velferdssenter er livsgledesertifisert i 2015 er ikke nadd.

Arbeidet med a utvikle en modell for livsglede for hjemmeboende eldre kom ikke i gang i 2015, og
malet ble ikke nadd. Det er planlagt a utvikle en modell som skal utprgves og implementeres i en
bydel fra medio 2016.

Mal: Forutsetningene for a yte og utvikle gode helsetjeneste er til stede i alle
enheter

Alle enheter har egen kompetanse- og kvalitetsplan som viser tiltak for a sikre kritiske omrader. Alle
fast ansatte over 25 prosent stilling har en helse- og sosialfaglig utdanning. Alle nytilsatte unntatt
student- og rekrutteringsstillinger, tilsettes i 100 prosent stilling.

Helse- og omsorgstjenester



Resultat:

Alle enheter har forsvarlige, men stramme rammer. Enhetene har en kompetanse- og kvalitetsplan
som viser tiltak for a sikre kritiske omrader.

| 2015 er det innenfor helse og omsorg tilsatt 123 faste sykepleiere. Av disse er 74 tilsatt i 100
prosent stilling, fem er tilsatt i stillingsandeler fra 80 til 96,59 prosent. Det er 28 ansatte som er
tilsatt i stillingsandeler fra 60 til 79,99 prosent.

Velferdsteknologiprogrammet

Velferdsteknologiprogrammet ble opprettet hgsten 2014 med en programplan frem mot 2020.

| 2015 er det utarbeidet og godkjent handlingsplan for 2015 og 2016. Programmet har politisk
vedtatte mal og strategier som ligger til grunn for planene. Programmet er forankret i Helse- og
velferd, men skal dekke hele kommunen. Hovedfokus inntil nd har veert 3 utrede omrader som det
skal satses pa videre. Det har veert jobbet med a implementere pasientvarslingsanlegg i helse- og
velferdssenter og a etablere ny vaktsentral.

Programmet har samarbeidet tett med NTNU og Sintef i 2015. NTNU har egen “Eksperter i team-
landsby” for velferdsteknologi som gjennomfgres sammen med programmet. To masterstudenter
har skrevet masteroppgave om vaktsentraletablering og innfgring av pasientvarslingsanlegg. | tillegg
har flere studenter gjennomfgrt intervjuer om velferdsteknologiprosjekter i Trondheim som en del
av deres bacheloroppgave. Det er etablert en visningsleilighet med ulike velferdsteknologilgsninger,
og det ble innledet samarbeid med NTNU om a utrede en mulig virtuell lzeringsarena i denne
visningsleiligheten. Det er giennomfgrt workshop med ansatte fra helse og velferd og samarbeid
med utdanningsinstitusjoner for a videreutvikle leiligheten som leeringsarena.

| 2015 har programmet deltatt i nasjonalt utredningsarbeid med fokus pa standardisering og
utredning. Trondheim kommune har vaert med i det nasjonale programmet siden oppstarten i 2013,
da med GPS som en viderefgring av “Trygge spor” sammen med Sintef. Trondheim har fatt en viktig
rolle i det sentrale arbeidet og ble i 2015 bedt om a veere en av fire nasjonale piloter pa en stor
satsing med avstandsoppfg@lging av kronisk syke. Prosjektet finansieres av Helsedirektoratet. Det ble
utarbeidet en prosjektplan i samarbeid med Helse- Midt-Norge, St. Olavs Hospital og kommunene i
trondheimsomradet.

Fglgende fire FOU- prosjekter ble avsluttet i 2015:1) HelsaMi: Oppfglging av KOLS- pasienter i
samarbeid med Sintef og St. Olavs Hospital, 2) Forprosjekt: Utredning av trygghetsalarmbehov i
samarbeid med Sintef, 3) Trygge Spor i samarbeid med Sintef, 4) Evaluering av etableringsprosessen
av vaktsentral i samarbeid med NTNU

Nokkeltall (KOSTRA)

Forelgpige KOSTRA-tall 2015 for pleie og omsorg, Trondheim kommune, sammenlignet med et veid
giennomsnitt av de gvrige ASSS-kommunene, unntatt Oslo

Trondheim ASSS

Andel arsverk i brukerrettede tjenester m/ fagutdanning, prosent (2014 tall) 82 74
Plasser i sykehjem i andel av befolkning over 80 ar, prosent 21,4 19,6
Legetimer per uke per beboer i sykehjem 0,41 0,59
Andel plasser i enerom i pleie- og omsorgsinstitusjoner, prosent 91 94

Gjennomsnittlig listelengde hos fastleger - antall innbyggere 1263 1270




=




Flyktninger og innvandrere

Vi har nadd bystyrets vedtak om a bosette 300 flyktninger. Det ble bosatt
432 flyktninger i 2015, 44 av disse var enslige. Vi er pa god vei til 3 na malet
om 30 prosent bosetting av flere flyktninger i det private boligmarkedet

og gjennomfgring av kontrollert selvbosetting. Kontrollert selvbosetting
betyr at de som er innvilget oppholdstillatelse bosetter seg selv i det private
boligmarkedet.

Mal og resultat

Mal for tjenesteomradet
Helse og velferd har et tydelig ansvar for fglgende delmal i kommuneplanen:

e 3.3:12020 er Trondheim en flerkulturell by der det er godt & bo som innvandrer

Mal: Trondheim kommune bosetter 300 flyktninger hvorav 20 enslige
mindredrige

For & na dette malet ma minst 30 prosent av all bosetting skje i det private boligmarkedet.

Resultat:

| 2015 ble det bosatt 432 flyktninger. 44 var enslige mindrearige. | tillegg ble det bosatt 63 personer
pa grunnlag av familiegjenforening med personer med flyktningbakgrunn. 25 prosent av alle voksne
flyktninger /familier ble bosatt i det private boligmarkedet, mens 32 prosent av alle flyktninger fra
asylmottak ble bosatt i det private boligmarkedet.

Vi er pa god vei til & nd malet om bosetting i det private boligmarkedet.

Bosettingen var fordelt slik:

Antall overfgringsflyktninger 70
Antall personer bosatt fra mottak 318
Antall familiegjenforente 63
Antall enslige mindrearige 44

Flyktningers nasjonaliteter:

Syria 152
Eritrea 148
Afghanistan 40
Somalia 23
Statslgs 16

Flyktninger og innvandrere



Mal: Trondheim kommune har et effektivt introduksjonsprogram der 55 prosent
av deltakere er i jobb eller ordinzer utdanning ved endt program

Strategien Bolig dag 1 og arbeid dag 2 er implementert og iverksatt i kommunens
enheter med ansvar for bosetting og introduksjonsprogram. Gjennomsnittlig deltakertid i
introduksjonsprogrammet er 21 maneder.

Resultat:

Det vari alt 225 personer som avsluttet introduksjonsprogram i 2015. 112 deltakere var i jobb eller
utdanning (50 prosent). Vi er pa god vei til & na periodemalet om at 55 prosent av deltakerne i
introduksjonsprogrammet gar videre ut i arbeid eller utdanning.

Malet om en gjennomsnittlig deltakertid i introduksjonsprogrammet pa 21 maneder ble nadd.

Flyktninger og innvandrere E
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Kultur

Biblioteket gkte utlanet til barn, gjennomfgrte kreative verksteder og
tilrettela for selvbetjening der publikum selv kan lase seg inn og ut.
Barnekulturfestivalen ble arrangert for fgrste gang med stor suksess.

All utendgrs kunst er merket med QR-kode for digital formidling.
Omradeprogrammet Saupstad-Kolstad fikk stgtte fra Husbanken i 2015, og
bidro bade til belysning av underganger og aktivitetstilbud for barn og unge.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

3,2 millioner kroner 1,2 %

Arsregnskapet 2015 for kultur- og kirkeomradet viser at det er brukt 3,2 millioner kroner mindre
enn budsjettert. Dette utgjer 1,2 prosent av et budsjett pa 273 millioner kroner. Det er god
gkonomistyring pa omradet.

Kulturenheten har et mindreforbruk pa 1,5 millioner kroner. Biblioteket har et mindreforbruk pa
0,7 millioner kroner. Begge enhetene far med seg mindreforbruk til 2016 i henhold til reglementet
for paplussing og inntrekk. | tillegg er det gitt 1,8 millioner kroner i 2015 i investeringstilskudd til
kunsthallen, noe som er 1,1 millioner kroner lavere enn bystyrets bevilgning for 2015. Gjenstdende
arbeider vil bli utfgrt i 2016, og ma bevilges pa nytt.

Personal

Kulturomradet har to enheter. Fagstab kultur tilrettelegger for kultur- og kirkeomradet gjennom
planlegging, saksbehandling og tilskudd til profesjonelle aktgrer og kulturinstitusjoner.

Biblioteket bestar av hovedbiblioteket og fem bydelsbibliotek. Biblioteket hadde 46,9 arsverk,

59 ansatte og et sykefraveer pa seks prosent i 2015. Ved utlysninger far biblioteket mange hgyt
utdannede sgkere, en overvekt av sgkerne har mastergrad og flere har doktorgrad, men mangler
arbeidserfaring. Biblioteket sgker i dag etter ansatte med bred faglig bakgrunn.

Kulturenheten er organisert i ti virksomheter med tilbud tilpasset malgrupper med ulik alder i alle
bydelene. Kulturenheten hadde 82,2 arsverk, 102 ansatte, og et sykefravaer pa 8,4 prosent i 2015,
og kontrakter med om lag 800 stpttekontakter og fritidsassistenter. Ved utlysing av stillinger er det
en gkende andel sgkere med mastergrad.

Kultur



Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet

Kultur er organisatorisk tilknyttet virksomhetsomradet Kultur og nzering. | kommuneplanens
samfunnsdel har dette virksomhetsomradet hovedansvar for fglgende delmal:

e 1.3:12020 er Trondheim Norges mest attraktive by for studenter og forskere

e 1.4:12020 er rammevilkarene for byens utdannings- og forskningsmiljger styrket

e 1.5:12020 skjer Trondheimsregionens vekst og verdiskaping i et samvirke mellom forskning,
kultur, nzeringsliv og offentlig sektor

e 3.7:12020 er byens ulike arenaer tilrettelagt for mangfoldet i befolkningen

e 4.6:12020 deltar kulturlivet, naeringslivet og frivillige organisasjoner sammen med kommunen i
utviklingen av bysamfunnet

| tillegg er tjenesteomradet kultur bidragsyter til flere av de gvrige delmalene i kommuneplanens
samfunnsdel.

Hovedmal for kulturomradet i handlings- og gkonomiplan 2015-2018: Malrettet satsing pa bredde
og kvalitet i utviklingen av kulturbyen Trondheim.

Periodemal kultur 2015-2018

Mal: Trondheim - en attraktiv by for profesjonell kunst og kultur

Trondheim skal vaere en by der det legges til rette for a kunne bo og arbeide som profesjonell

kunstner. Med gode kulturinstitusjoner legges grunnlaget for en by der man har gode vilkar bade
som utgver og konsument av kultur. Arbeidet med dette er viderefgrt i 2015 — blant annet ved at
Kommunedelplan for kunst og kultur er vedtatt. Arbeidet med oppfalging av planen er igangsatt.

Resultat:

Ferdigstilling av Kommunedelplan for kunst og kultur er forsinket, og radmannen har na lagt

opp til samtidighet for det videre arbeidet med denne planen og rulleringen av den firearige
handlingsdelen for Kommunedelplan for kulturarenaer 2012-2024. Radmannen velger a samkjgre
arbeidet med planene for a danne et helhetlig grunnlag for kulturpolitikken i Trondheim. Planene vil
bli lagt fram for politisk behandling i 2016.

@vrige resultater under dette malet:
Tiltak i Kommunedelplan for kulturarenaer 2012-2024 som er gjennomfgrt:
Utbedringer pa Lademoen kunstnerverksteder er igangsatt.

Planlegging av en utvidet gjestekunstnerordning med leiligheter i det gamle gymnastikkbygget er
viderefgrt i 2015, men arbeid med detaljprosjektering og igangsetting av byggeprosjekt er utsatt til
2016.

Prosjektering av Olavskvartalet / Olavshallen er igangsatt.
Dette ble ikke igangsatt i 2015. Formannskapet ba i sak 134/15 om ytterligere utredning.

Fleksible sma scener er etablert pa bydelsbibliotekene

Arbeidet er delvis giennomfg@rt. Scenene mangler na baktepper og lysrigger. Det har vaert en rekke
tilbud til barn og familier ved bibliotekene; ferietilbud, familielgrdager med turné pa alle filialer,


https://www.trondheim.kommune.no/kulturplan/
https://trondheim.kommune.no/content/1117736126/Kommunedelplan-for-kulturarenaer-2012-2024

ukentlig eventyrstund i Magistratsalen og arrangement for besteforeldre og barnebarn.

Kunstverkene pa Brattgrkaia er ferdigstilt, som en del av prosjektet Uterom Brattgrkaia og
Trondheim sentralstasjon.

Malet er nadd. | alt fem nye kunstverk og utearealene ble ferdigstilt til apningen 30.august.

Utvikling av parken ved Adresseavisens nye hovedkontor —som en arena for kunst, teknologi og
media — er startet. Dette er et samarbeid mellom Adresseavisen, NTNU og Trondheim kommune.

Malet er nadd. Infrastrukturen i parken ble ferdigstilt i Igpet av hgsten 2015 og er na under
uttesting. Aktgrene jobber videre for a utvikle innholdet i parken.

Organisasjonen Kunsthall Trondheim er opprettet, direktgr ansatt og oppstart av byggearbeider i
kunsthallens lokaler igangsatt.

Stiftelsesmgtet for Kunsthall Trondheim AS ble gjennomfgrt 9. januar 2015. Direktgr ble ansatt i
juni, og i desember vedtok Norsk kulturrad a gi driftsstgtte til kunsthallen for 2016. Byggearbeidene
pagar, og Kunsthallen, folkebiblioteket og Litteraturhuset planlegger apningen i slutten av oktober
2016.

Mal: Trondheim - en mangfoldig og inkluderende kulturby

Trondheim skal veere en by med lav terskel for deltagelse i kultur- og fritidstilbud, med et mangfold
av muligheter for opplevelse og mestring. Mgteplasser pa tvers av etnisk og nasjonal opprinnelse,
sammen med inkluderende kultur- og fritidsaktiviteter, skal bidra til & forebygge rasisme og etnisk
diskriminering. Det skal veere gode vilkar for frivilligheten og fritidskulturlivet. Giennom samarbeid
mellom kultur og helse skal kommunens kulturtilbud til seniorer veere en del av et mangfoldig og
helhetlig omsorgstilbud.

Resultat:

Det er etablert ny kultur- og fritidsarena som et sambruk mellom bibliotek og fritidsklubb, med
fokus pa fysisk aktivitet, i det nye tribunebygget pa Ranheim.

Malet er delvis oppnadd. Kulturtribunen, som er navnet pa den nye arenaen, er under bygging og
vil sta ferdig sommeren 2016 med planlagt apning oktober 2016.

Nytt datasystem for utlan av lokaler er tatt i bruk, og har bedret frivillighetens muligheter til a
benytte kommunale lokaler.

Dette er gjennomfgrt, bookingbasen ble lansert varen 2015.
Ny kulturkortordning har bidratt til at terskelen for deltakelse i kulturaktiviteter er senket.

Ordningen er utredet, saken ble behandlet i formannskapet i sak 41/15. Vedtaket var at Visit
Trondheim skal se pa muligheten for a etablere et Trondheimskort som bade kan benyttes av
besgkende og byens befolkning.

Nytt datasystem for tilskuddsbehandling er tatt i bruk, og har gjort det enklere a sgke om tilskudd.
Tilskuddsbasen ble lansert i november 2015, implementeringen skjer i 2016.
All utendgrs kunst er merket med QR-kode for digital formidling.

Malet er oppnadd. All kunst utendgrs er na merket med et lite skilt som har bade QR kode samt
adresse til kommunens nye nettsted for kunst i offentlige rom, hvor man kan finne mer ut om
kunsten i uterommet.



Mal: Trondheim - en kulturby for barn og unge

Barn og unge skal ha lett tilgang til kulturopplevelser, bade som utgvere og publikum. | trad med
kommunens strategi om tidlig innsats, skal tilbud til barn og ungdom bidra til deltagelse, mestring
og positive opplevelser. Bibliotekene skal utvikles slik at barn og unge gis mulighet til 3 utvikle sine
kreative og innovative evner.

Resultat:

Tiltak i Kommunedelplan for kulturarenaer 2012-2024 er gjennomfgrt: Utbedringer pa utendgrs og
innendgrs kulturarenaer (ISAK, diverse tiltak pa biblioteket og pa skoler).

Utbedringen av uterommet pa ISAK er under planlegging i samarbeid med brukerne.
Barnekulturfestival er etablert med stgtte fra kommunen.

Barnefestivalen Juba Juba ble gjennomfgrt for fgrste gang i 2015. Malet er gode kulturopplevelser
for familier med barn i alderen 0-12 ar. Formannskapet vedtok stgtte til festivalen under forarbeidet
i 2014, til selve festivalen i 2015, og har gitt stgtte til ny festival i 2016.

Gjennom Omradeprogram Saupstad-Kolstad er det etablert flere nye aktivitetstiloud og
mgteplasser for barn og ungdom, og plan for etablering av kultur- og aktivitetspark ved
Kolstadtunet er ferdigstilt.

Forprosjekt for Dalen aktivitetspark er ferdigstilt og det er satt av penger for a bygge denne i
gkonomiplanperioden. Mgteplasser for dialog blant unge er etablert. Underganger og mgrke
gangveier er oppgradert med bedre belysning og veggmalerier. Kulturskolen har gjennom
omradelgftet igangsatt dansetilbud i samarbeid med barneskoler og elevtallet i kulturskolen har gkt
betraktelig i bydelen.

Det er etablert kreative verksteder for barn og ungdom pa bydelsbibliotekene pa Risvollan og
Saupstad.

Det er i 2015 gitt en rekke tilbud til barn og familier. Det er gjennomfgrt kreative verksted, kalt
"Folkeverkstedet”, bade pa Risvollan, Saupstad og pa Byasen. Verkstedene har bl a hatt 3D-printing,
littlebits og film som tilbud. Kulturenhetens "Makers-prosjekt” ble etablert og gjennomfgrt i 2015,
og vil bli viderefgrt.

Mal: Trondheim - kunnskapsbyen

Kommunens samhandling med institusjoner innen forskning, utdanning, kunst og kultur Igfter
Trondheim som kunnskaps- og kulturby. Kommunen skal stimulere til mer forskningsbasert
kunnskap innenfor kulturomradet. Trondheim trenger god arranggrkompetanse, og kommunen skal
bidra til & utvikle dette.

Resultat:

Bibliotekene er viktige bade som laeringssenter, debattarena og generelt ved utlan av bgker. 1 2014
ble det bevilget 2 mill kroner ekstra for innkjgp av litteratur for barn og unge. Utlanstallene under
viser stor gkning av utlan av litteratur for barn i 2015.

MEDIETYPE 2011 2012 2013 2014 2015

Fag barn 36778 39239 38 346 38949 42 892

Skjgnn barn 267 233 276 375 284132 290 635 338 146



http://jubajubafestival.no/

Kunnskapsformidling utgjgr omlag halvparten av bibliotekets arbeid, og det samarbeides med for
eksempel NTNU og Adresseavisen.

Bibliotekene merket i 2014 og 2015 460 000 medier med radiobrikker, og nye inn- og
utleveringsautomater ble innkjgpt til alle byens biblioteker. Byens innbyggere kan na enkelt Idne og
levere bgkene selv, og dette medfgrer at bibliotekene kan veere tilgjengelige nar de ikke er betjent.
Moholt og Heimdal bibliotek er klargjort for at lanere selv kan lase seg inn hver dag mellom 7 og 23,
"merapent bibliotek”. Ordningen ble iverksatt fra februar 2016.

Resultat:

Bibliotekene utvikles til lokale lzeringssentre med spesielt fokus pa IT, sprak og kultur gjennom kurs
og foredrag.

Oppstart av dette arbeidet skjer i 2016.
Bibliotekene utvikles som debattarenaer, med et spesielt fokus pa lokale samfunnsspgrsmal.

Flere debatter er giennomfgrt i samarbeid med blant annet Kunnskapsbyen og Litteraturhuset i
Trondheim.

En regional strategi for kunst i offentlig rom er utviklet i samarbeid med Trgndelag senter for
samtidskunst, fylkeskommunen, NTNU med flere.

Strategien ble vedtatt i formannskapet 24.11.15, sak 193/15.

Det nye filmfondet Fiminvest3 AS ble vedtatt etablert. Trondheim kommune er deleier sammen
med Sgr-Trgndelag fylkeskommune, Nord-Trgndelag fylkeskommune, Hedmark fylkeskommune og
Oppland fylkeskommune og Lillehammer, @yer og Gausdal kommuner.

Stipender, legat og priser

Ramallahstipendet pa 50 000 kroner gikk til musiker Astrid Tveter. Kommunens kulturpris gikk til
Luftforsvarets musikkorps og Pilegrimsfellesskapet St Olav. Kulturstipend gikk til atte sgkere innen
musikk, scenekunst, litteratur og visuelle uttrykk: Ingeborg Dugstad Sanders, Marius Adams, Espen
Berg, Birgit Kvamme Lundheim, Gjermund Gisvold, Kristin Ribe, Trond Wiger og Tora Seljebg.
Kulturlegat for Trondheim 2015 pa kroner 50.000 ble tildelt scenekunstner Janne Brit Rustad.

Trondheim kommunes ordning for kunst i offentlige rom,”Utsmykkingsordningen”

Det ble bevilget 13,9 millioner kroner til kommunens ordning for kunst i offentlige rom i 2015. | alt
er 39 kunstprosjekter under gjennomfgring. Til sammen ble 18 prosjekter ferdigstilt i 2015, fordelt
mellom atte i uterommet, tre i barnehage, to skoler, to helse- og velferdsbygg og to av annen type.

Kulturfondet

Kulturfondet gikk til delfinansiering av ulike prosjekt og arrangement innen kultur, kulturnzering

og idrett, og i alt ble 12 sgknader innvilget tilskudd. Seks av disse var engangstilskudd, de gvrige
flerarige tilskudd. Avsetningen fra kulturfondet har variert mellom fire millioner kroner i 2008 til 2,4
millioner kroner i 2015. Fondet, er et godt, men ustabilt verktgy for & utvikle Trondheim som kultur-
og idrettsby.


https://trondheim.kommune.no/tilskudd/kulturstipend-ramallah/
https://trondheim.kommune.no/kulturprisen/
https://trondheim.kommune.no/tilskudd/kulturstipend/

Tilskudd fra kulturfondet i 2015

Soker Prosjekt Tilskudd

Trondheim kunstmuseum Publikumsutvikling TKM Gramglna 316.000

Knut Lauritzen storband Rekrutteringsprosjekt, unge talenter 200.000

(KLSB) (Storband som regional motor)

Trondheim Kultur & Nzering AS JubaJuba barnefestival 300.000

Radet for folkemusikk og folkedans Interaktiv danseformidling 160.000

Trondhjems skiskyttere NM skiskyting 2016 junior og senior 150.000

og byasen skiskytterlag

Styringsgruppa for litteraturhus i Utviklingsprosjekt 2014-2016 300.000

Trondheim

Jgdisk museum Utvikling av samlingsforvaltning 300.000

Nasjonalt pilegrimssenter Pilgrims Crossing Borders 2015; 200.000
Pilegrimsstafett Trondheim-Jerusalem

DansiT Publikumsutviklingsprosjekt 100.000
- pilot Nasjonalt turnénettverk for dans

Kjernehuset Unge dramatikere 100.000
- Videre med den unge, nye stemme

Arthotelnorway Videre forretnings- og organisassjonsutvikling 100.000

Midtbyen management Kulturnatt i Trondheim 150.000

Sum 2.376.000

Omradeloft Saupstad-Kolstad

Regjeringen bevilget 2 700 000 kroner til viderefgring av Husbankens arbeid med omradelgft i
bydelen Saupstad-Kolstad i Trondheim i 2015. Trondheim kommunes egenandel var 1 350 000
kroner. Programmet er forankret i bystyrets vedtak 71/13, og er direkteplassert under radmannen.

Omradeprogram Saupstad-Kolstad 2013-2020 gjennomfgres som et tverrfaglig arbeid der
kommunale enheter fra ulike fagomrader tar prosjekteierskap til omradelgftprosjektene. Noen
av de stgrste omradelgftprosjektene i 2015 er ikke finansiert av staten, men gjennom politiske
prioriteringer i fylkeskommunen og kommunen.

Resultat:

Livskvalitet og helse

Aktive Saupstad; Sgbstad vandresti, kurs og diverse aktivitetstilbud. Dansesatsing; Dans pa Saupstad
og Transformers dans. Dyrking pa Saupstad; dyrkingskurs og etablering av satsing.

Kvinnenettverket Kvinner sammen; kurs og fotoutstilling som reflekterer mangfold. Prgvebelysning
av flere omrader for a skape trygghet i bydelen.

Barn og unges kompetanse

Medvirkning og underveistiltak i Dalen aktivitetspark. Ungdomrad er utviklet, inkludert dialogmgter
og arrangementer. Elevundersgkelser blant alle unge pa Saupstad. Medvirkning i utvikling nye
skoler, ungdomstrakk.



Baerekraftig bydel

Bomiljgpott til tiltak i naermiljget. Borettslagsforum etablert for Igpende dialog og deltakelse
i utviklingen. Mulighetsstudie for Saupstad bydelssentrum igangsatt. Forskning om eldres
boligpreferanser og behov igangsatt. Byutvikling med sykkelbriller i samarbeid med Miljgpakken.

Moteplasser og deltakelse

Nye Saupstad bydelskafe etablert. Samarbeidsavtale med nzringslivet om drift bydelstorget
inkludert mgblering bydelstorg. Oppgradert danselokale pa Boxapner kultursenter. Revegarden
bydelshus skillevegg for flerbruk i naermiljget. Storstua Kolstad skole oppgradert som
nzaermiljplokale. Saupstad.no som felles infokanal etablert for bydelen. Familiedag etablert og
gjennomfgrt i tilknytning til Blokkrock. Idrettsforum er startet. Neermiljgutvalg for bydelen etablert.

Fylkeskommunen har i 2015 planlagt ny Heimdal videregaende skole i bydelen, med ny idrettshall.
Trondheim kommune besluttet at Huseby ungdomsskole skal rives, og at ny ungdomsskole skal
bygges. Ny felles barneskole er ogsa besluttet bygget. Programledelsen for omradelgft har deltatt
i planleggingsprosessene. Omradelgftet har hatt ansvar for medvirkningsprosessene, gjennom
folkemgter, planverksteder, utstillinger, innspillskasser — knyttet til endring av hele skoleaksen i
bydelen.

Nokkeltall (KOSTRA)

Forelppige KOSTRA-tall 2015 for kultur og kirke, Trondheim kommune, sammenlignet med et veid
gjennomsnitt av de gvrige ASSS-kommunene, unntatt Oslo

Trondheim ASSS
Netto driftsutgifter for kultursektoren per innbygger 1919 2296
Netto driftsutgifter til folkebibliotek per innbygger 175 249
Netto driftsutgifter til aktivitetstilbud barn og unge per innbygger 6-18 ar 1734 1243
Netto driftsutgifter til muséer per innbygger 67 95
Netto driftsutgifter til kunstformidling per innbygger 304 283
Netto driftsutgifter til Den Norske Kirke per innbygger 393 397
Netto driftsutgifter til kirkegarder, gravlunder og krematorier per innbygger 127 110
Netto driftutgifter til andre tros- og livssynsssamfunn per innbygger 56 71
Medlem av Den norske kirke i prosent av antall innbyggere 73 69

Samlet ressursbruk for kultur er lavere enn gjennomsnittet i ASSS-kommunene, og nest lavest av
ASSS-kommunene. Samlet ressursbruk for kirke og kirkegarder er like over gjennomsnittet i ASSS-
kommunene. Kostratallene for 2015 viser at Trondheim kommunes netto utgifter til aktivitetstilbud
for barn og unge ligger over gjennomsnittet for ASSS-kommunene, mens ressursbruken pa andre
delomrader gjennomgaende er lavere.



ldrett og friluftsliv




|drett og friluftsliv

2015 ble et begivenhetsrikt ar for idretten i byen. Bystyret vedtok 30. april
2015 Plan for idrett og fysisk aktivitet 2015-2020. Planen er det viktigste
styringsverktgyet for kommunen i idrettsforvaltningen.

Tre nye idrettshaller er etablert, og et stort utendgrs flerbruksanlegg

for amerikanske idretter er ferdigstilt pa Lade. Reguleringsplan for Lade
idrettspark naermer seg ferdigstillelse, med nytt sambruksanlegg for tennis,
bordtennis og kampsport. Trondheim Spektrum skal utvides og ombygges
med fire nye fullverdige hallflater, og sta ferdig til EM-kamper i handball 2020.

Spknad for VM pa ski i Trondheim for 2021 er overlevert. | Granasen er
skiskytteranlegget ferdigstilt, i tillegg til en treningslgype for hundekjgring i de
gamle VM-lgypene. Kommunen fikk tilsagn om 150 millioner kroner fra staten
til utvikling av Granasenanlegget.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

0,2 millioner kroner 0,2%

Arsregnskapet 2015 for Enhet for idrett og friluftsliv viser et mindreforbruk pa 0,2 millioner kroner.
Dette utgjgr 0,2 prosent av et netto driftsbudsjett pa 101,8 millioner kroner.

Enhet for idrett og friluftsliv yter gkonomisk tilskudd til idretten, bade i form av anleggsdrift,
aktivitet og idrettstipend. | 2015 fikk 119 lag og foreninger tilskudd pa i overkant av 13,2 millioner
kroner, og det ble brukt om lag 58 millioner kroner til drift av kommunens anlegg for idrett og
friluftsliv.

Personal

Omradet idrett og friluftsliv bestar av Enhet for idrett og friluftsliv. | 2015 hadde enheten sju arsverk
med sju ansatte og 6,9 prosent sykefraveer.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet

Idrett og friluftsliv tilhgrer tjenesteomradet kultur og nzering. | kommuneplanens samfunnsdel har
kultur og naering hovedansvar for fglgende delmal:

e 1.3:12020 er Trondheim Norges mest attraktive by for studenter og forskere

e 1.4:12020 er rammevilkarene for byens utdannings- og forskningsmiljger styrket

e 1.5:12020 skjer Trondheimsregionens vekst og verdiskaping i et samvirke mellom forskning,
kultur, nzeringsliv og offentlig sektor

Idrett og friluftsliv



e 3.7:12020 er byens ulike arenaer tilrettelagt for mangfoldet i befolkningen
e 4.6:12020 deltar kulturlivet, naeringslivet og frivillige organisasjoner sammen med kommunen i
utviklingen av bysamfunnet

| tillegg er enheten bidragsyter til flere av de gvrige delmalene i kommuneplanens samfunnsdel.

Periodemal idrett og friluftsliv 2015-18

Mal: Trondheim - byen hvor dekningsgraden av idrettsanlegg eker

Innen 2018 er malet at alle idretter med aktivitet i Trondheim har tilgang til anlegg, enten
i kommunen eller i nabokommunene. Dekningsgraden for idrettsanlegg (forholdet mellom
befolkningsmengde og antall idrettsanlegg) skal vaere hgyere i 2018 enn i 2014.

Resultat:

Det er etablert seks nye kunstgressflater og fire nye idrettshaller i Trondheim.

| 2015 er fem nye kunstgressbaner ferdigstilt, med to pa Lade idrettspark (kommunale) og en pa
Dalgard idrettspark (kommunal). Kattem IL fotball og Astor FK etablerte hver sin kunstgressbane i
privat regi.

Tre idrettshaller ble etablert: Asveihallen (kommunal), Thora Storm VGS (fylkeskommunal) og
Utleirahallen (privat med kommunal samarbeidsavtale).

Anleggssituasjonen for sma idretter er bedret.

Lade kunstgress stor bane er tilpasset de amerikanske idrettene lacrosse, baseball og amerikansk
fotball. Kunstgressflaten stod ferdig i oktober 2015. Hele anlegget vil bli ferdigstilt med mal og lys i
april 2016.

Idrettene tennis, bordtennis og kampsport Idrettene tennis, bordtennis og kampsport har fatt

tilbud om a leie et areal til bygging av sambruksanlegg nordgst i Lade idrettspark med en stgrrelse
pa arealet tilpasset slik at idrettene kan bygge et anlegg med en innvendig lengde pa minimum 99
meter, jf formannskapssak 206/15. Planer for Lade idrettsanlegg er behandlet i formannskapssak
294/15. 12016 har kommunen bevilget 19,5 millioner kroner i et samlet tilskudd til utbyggerne av
sambruksanlegget, jf formannskapssak 15/16. Reguleringsplan for idrettsparken blir fremmet i Ippet
av 2016.

Ett av malene i den vedtatte planen for idrett og fysisk aktivitet 2015-2020, er at kommunen skal
ta initiativ til at fylkene og kommunene langs Trondheimsfjorden utarbeider felles bruksplan for
fiorden, for a legge til rett for st@rre aktivitet og bruk av den enn i dag. Arbeidet ble pabegynt i
2015.

Det er etablert en to kilometer lang heldrs treningslgype for hundekjgring i Granasen i 2015.

Trondheim kommune har lagt til rette for at idretten selv kan s@rge for utbygging av flere
idrettsanlegg.

Kommunen samarbeider med idretten om realisering og drift av idrettsanlegg.
Det er gjennomfgrt en mulighetsstudie av Tillertomta.

Mulighetsstudien pa Tillertomta er ikke igangsatt i 2015.


http://innsyn.trondheim.kommune.no/motedag?offmoteid=3363718
http://innsyn.trondheim.kommune.no/motedag?offmoteid=3363725
http://innsyn.trondheim.kommune.no/motedag?offmoteid=3371797

Mal: Trondheim - tidlig innsats gir bedre folkehelse og livskvalitet

A legge til rette for fysisk aktivitet for alle vil gi positive effekter for folkehelse og trivsel. Kommunen
har en viktig oppgave i a sikre arealer og etablere infrastruktur som gjgr friluftsliv og fysisk aktivitet
lettvint og naturlig.

Resultat:

Arealer for a ferdigstille Ladestien til Veaere er sikret.
Ervervsprosess er igangsatt, men ikke fullfgrt.
Forlengelsen av Nidelvstien til Klaebu grense er ferdig prosjektert.

Mulighetene for sammenhengende sti opp til Tiller bru er utredet i Kommuneplanens arealdel.
Trasé videre opp mot Klaebu grense ma harmoniseres med trasé for viderefgring pa Kleebusida av
grensa.

Det er vurdert som krevende a fa etablert en elvenzer og sammenhengende trase fra Valgya til
Trondheim Spektrum. Det er i 2015 ikke gjort konkrete vurderinger som kan gi grunnlag for plan- og
prosjekteringsprosess.

Badeplassene fra Korsvika til Ringvebukta er opprustet.

Flere tiltak er iverksatt, i trad med formannskapssak 212/2014, blant innkjgp av mobile
toalettvogner og prgveordning med strandvoktere.

Flere innbyggere har tilgang til et grentomrade eller en tursti i sitt neeromrade.

Det er i 2015 igangsatt et naerturprosjekt i samarbeid med Trondheim Turistforening for a
synliggjgre muligheter for friluftsliv i byens neeromrader. Midtbyrunden apnes i april 2016, det
planlegges ogsa tilsvarende for Nardo og Saupstad.

Mal: Trondheim - okt frivillig deltagelse gir bedre infrastruktur for idrett og
friluftsliv

Lag og foreninger deltar i et aktivt samarbeid med kommunen for 3 etablere flere idrettsanlegg og
annen infrastruktur for idrett og friluftsliv. Frivilligheten deltar ogsa aktivt med drift og skjgtsel av
arealer og anlegg for idrett og friluftsliv.

Resultat:

Kommunen og frivilligheten har utvidet samarbeidet for a etablere idrettsanlegg.
Kommunen arbeider for a hjelpe idretten med idrettsanlegg. Se periodemal 1.

Lag og foreninger har fatt gkt ansvar innen skjgtsel og drift av anlegg og omrader for idrett og
friluftsliv.

Trondheim kommune og Trondhjems Skiklubb har samarbeidsavtale om skjgtsel og drift av omrader
i marka.

Flere lag og foreninger har gjennomfgrt tiltak i sitt naermiljg.

Antallet sgkere pa tilskuddsordningen Stgtte til frivillige lag for tiltak i friomrdder gker, og en rekke
tiltak er blitt giennomfgrt pa ulike friomrader.

Det er utarbeidet en plan for hvordan frivilligheten kan bidra mer i idretts- og friluftsarbeidet.



I ny plan for marka og grgnnstrukturen som ferdigstilles i 2016, drgftes blant annet hvordan
organisering og tilrettelegging for frivillighetsarbeidet kan utlgse ressurser. Kommunen deltar i en
gruppe i VM-prosjektet som arbeider for & samle, forsterke og koordinere frivilligheten i byen.

Mal: Trondheim - farstevalget for store idrettsarrangement

Trondheim har lange tradisjoner innen idrett, og har gjennomfgrt mange store idrettsarrangement.
Idretten og kommunen vil intensivere innsatsen for a fa flere store arrangement lagt til Trondheim.
Ved a bygge ut anlegg og infrastruktur styrker byen mulighetene for fortsatt a veere attraktiv som
vertsby for slike arrangement. | tillegg skal lagene stimuleres til gkt satsing pa arrangement, fra
klubbmesterskap til VM.

Resultat:

Prosjektering av nye Trondheim Spektrum er igangsatt.

Prosjektering av nye Trondheim Spektrum skjer i perioden 2015-2018. Trondheim Spektrum AS
har ansvaret for utbyggingen og fremtidig drift. Bade Idrettsradet og kommunen bidrar med
idrettsfaglige rad og innspill.

Trondheim kommune og Norges skiforbund har levert sgknad om a fa arrangere VM pa ski i 2021.
Sgknaden ble levert i mai 2015.

Trondheim kommune har lagt til rette for at idretten skal gke innsatsen for a skaffe flere
idrettsarrangement til byen.

| 2015 er flere anlegg som kan benyttes til stgrre arrangement blitt etablert. Kommunen har tett
dialog med blant annet Studentlekene 2017, veteran-VM i orientering 2020 og Toppidrettsveka.
Andre store arrangement det arbeides med: World Cup Hopp — Kombinert, NM i skiskyting, UEFA
Supercup finale, EM-kamper i handball 2020.

Store idrettsarrangement har et sidearrangement med fysisk aktivitet for barn og ungdom.

Trondheim kommune arrangerte aktivitetsdag for skolene under World Cup hopp og kombinert i
Granasen.

Nekkeltall (KOSTRA)

Forelgpige KOSTRA-tall 2015 for idrett, Trondheim kommune, sammenlignet med et veid
giennomsnitt av de gvrige ASSS-kommunene, unntatt Oslo

Trondheim ASSS

Netto driftsutgifter til kommunale idrettsbygg per innbygger 392 622

Netto driftsutgifter til idrett per innbygger 269 183
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Naering og samfunn

For studie- og kunnskapsbyen Trondheim ble 2015 et godt ar, der mange
viktige beslutninger falt pa plass; regjeringsvedtak om samling av NTNU naer
Glgshaugen, oppstartbevilgning for nytt helse - og sosialfagsbygg i Elgeseter
gate og fullmakt til kontrakt om leererutdanningsbygg pa Kalvskinnet. 19
aktgrer er enige om a arbeide for at Trondheim skal bli Nordens beste
studieby. Det regionale samarbeidet er viderefgrt, og arbeidet med
kommunereformen har gatt inn i en ny fase. SUA-kontor for utenlandsk
arbeidskraft fikk penger pa statsbudsjettet for 2016.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett
0,22 millioner kroner 2,6 %

Arsregnskapet 2015 for naering og samfunn viser at det er brukt 0,22 millioner kroner mindre enn
budsjettert. Dette utgj@r 2,6 prosent av et budsjett pa 8,3 millioner kroner

Det er brukt 1,5 millioner kroner i 2015 av midler bevilget til Universitetskommunen - fond for OFU-
prosjekter (offentlig forskning og utvikling). Dette er 0,3 millioner kroner lavere enn budsjettert i
2015. Gjenstdende utgifter vil komme i 2016, og ma bevilges pa nytt.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet

Naering og samfunn er organisatorisk tilknyttet virksomhetsomradet kultur og naering. |
kommuneplanens samfunnsdel har dette virksomhetsomradet hovedansvar for fglgende delmal:

e 1.3:12020 er Trondheim Norges mest attraktive by for studenter og forskere

e 1.4:12020 er rammevilkarene for byens utdannings- og forskningsmiljger styrket

e 1.5:12020 skjer Trondheimsregionens vekst og verdiskaping i et samvirke mellom forskning,
kultur, nzeringsliv og offentlig sektor

e 3.7:12020 er byens ulike arenaer tilrettelagt for mangfoldet i befolkningen

e 4.6:12020 deltar kulturlivet, nzeringslivet og frivillige organisasjoner sammen med kommunen i
utviklingen av bysamfunnet

| tillegg er tjenesteomradet bidragsyter til flere av de gvrige delmalene i kommuneplanens sam-
funnsdel.

Periodemal for naering og samfunn 2015-2018

Mal: Helhetlig campus- og byutvikling som styrker teknologi- og kunnskapsbyen,
og en styrket innsats for a bli Nordens beste studieby

Regjeringen har signalisert at den framtidige campuslgsningen for NTNU er avklart i 2015.
Kommunen vil arbeide med a sikre dette og sgrge for at realisering pabegynnes. Kommunen vil ogsa

Neering og samfunn



arbeide videre for a fa realisert andre viktige prosjekter i bycampus som HiSTs helse og sosialbygg,
utbygging av Studentersamfundet, psykiatribygg pa @ya, nytt idrettsbygg for studentene,
innovasjonssenter og gkt tilgang pa studentboliger. | 2015 vil det bli gjennomfgrt tiltak i samarbeid
med eksterne parter som utvikler bycampus til et mer attraktivt omrade. Studiebysamarbeidet
reorganiseres og innsatsen innenfor omdgmme og kommunikasjon, student — naeringsliv,
studentfrivillighet og studentmedvirkning styrkes.

Resultat:

Bygg- og campusutvikling

En milepael i arbeidet med helhetlig campus- og byutvikling ble nddd i 2015 da regjeringen i
september besluttet at NTNU skal samle hoveddelen av sine campusfunksjoner rundt Glgshaugen.
Nytt senter for psykisk helse (i samarbeid med St. Olavs hospital) pa @ya og Innovasjonssenter pa
Elgeseter ses i sammenheng med NTNUs helhetlige campusplan.

HiST fikk i 2015 klarsignal for de siste brikkene i sin campusplan; oppstartsbevilging til nytt
bygg for helse- og sosialfag i Elgeseter gate 10-14, og fullmakt til a innga leiekontrakt for nytt
leererutdanningsbygg i E.C. Dahlskvartalet pa Kalvskinnet.

Studentsamskipnaden fikk tilskudd til 220 studentboliger, og er godt i gang med utbygging tre
hgyhus i massivtre pa Moholt.

Grunnundersgkelser pa Fengselstomta viste at det er behov for store tiltak for 3 kunne realisere
nybygg for Studentersamfundet. Samfundets nybygg ma derfor ses i sammenheng med NTNUs
campusplaner i Hggskolebakken, og avventer avklaringer pa disse.

Arbeidet for nytt idrettsbygg for studentene fortsatte i 2015. Pirums plass ble realisert som en
spennende ny scene og mgteplass i Hegskoleparken.

Trondheim kommune fikk tilskudd fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet til
pilotprosjektet Trondheim bylab, der Kunnskapsaksen og Bycampus er delprosjekter.

Nordens beste studieby

3. juni 2015 underskrev 19 aktgrer en samarbeidsavtale, der de forplikter seg til helhetlig samarbeid
om a utvikle Trondheim til Nordens beste studieby. | underkant av 200 mennesker deltok pa
Studiebykonferansen, som ble arrangert for a gjgre visjonen om Nordens beste studieby kjent.

Studiebysamarbeidet har i 2015 veert i en etableringsfase. Semesterstartslgsningen for studenter
uten bolig, Tak over Hodet, fikk positiv vurdering fra studentene. Avtalen med Scandic Lerkendal
som tilbyder av overnatting fungerte godt.

Trondheim kommune og NTNU inviterte de internasjonale studentene til fotballkamp pa Lerkendal,
og innsatsomradet helse og velferd gjennomfgrte blant annet eksamensboost med eksamenstips.

Mal: Baerekraftig vekst og utvikling i byen og regionen gjennom bedre lokal og
regional samhandling

For a lykkes med bzerekraftig vekst og utvikling og sikre gode Igsninger innen arealbruk, transport
og naeringsutvikling, ma samhandlingen lokalt og regionalt styrkes.

Arbeidet med kommunereform og tilretteleggingen for befolkningsveksten krever gkt innsats i
perioden. Trondheim kommune skal viderefgre samarbeidet med vesentlige aktgrer i regionen, og
fremme landsdelens og byens muligheter overfor sentrale myndigheter.



Resultat:

Regionalt samarbeid

Trondheim kommune har viderefgrt regionalt samarbeid med Byer i Midt-Norge, Trendelagsradet,
Trondheimsregionen, Hitra-Frgya-samarbeidet med mer, og bidratt i pavirkningsarbeid for byen og
landsdelen overfor sentrale myndigheter.

Kommunereformen og befolkningsveksten

| arbeidet med kommunereformen har det vaert et aktivt administrativt samarbeid med tre
nabokommuner og erfaringsutveksling gjennom fylkesmannen/KS. Etter valget har det veert
politiske forhandlinger med Klaebu kommune. Den gkte befolkningsveksten betyr at flere skal ha
offentlige tjenester, og Neering og samfunn har deltatt i arbeidet med Plan for areal til offentlige
tjenester.

Internasjonale og nasjonale flyavganger

Trondheim kommune deltar i Luftfartsforum, som i 2015 kan vise til ny utenlandsrute til Barcelona.
| tillegg er flytilbudet mot Berlin, Krakow, Riga og Gdansk bedret gjennom flere avganger. Nasjonalt
ser vi at Trondheim - Oslo har solid vekst, mens det er en nedgang i antall reisende mellom
Trondheim og Bergen. Direkteruten Trondheim - Kristiansand har nzer doblet seg i antall passasjerer
og antall flyavganger.

Mal: Trondheimsregionen skal ha 20 000 ansatte og 1000 bedrifter innen
kommersialisering av teknologi innen 2025

Trondheim har sin styrke og sitt potensial i @ utnytte regionenes sterke FoU-miljg til & skape
naeringsutvikling ut fra et bredt felt av teknologisk kunnskap. For a lykkes med malet ma det
jobbes med a pavirke rammebetingelsene for universitets- og hgyskolesektoren slik at det blir
tydelige insentiver for innovasjon. Samtidig jobbes det for @ hjelpe utdanningsinstitusjoner

med a gke samspillet mellom studenter og nzeringsliv, bedre tilgang pa tidligfasefinansiering

for oppstartsbedrifter, og utvidet stgtte for miljgbyggende initiativer og mgteplasser innenfor
teknologimiljget. De siste arene har det skjedd mye nyskaping og etablering med utspring fra FoU-
institusjonene, og kommunens egne virkemidler innen naeringsutvikling ma prioriteres innenfor
slike tiltak. Investorer med bakgrunn fra a starte teknologibedrifter (business angels) ma involveres
for a sikre gkt kommersialisering.

Resultat:

Stimulere etableringer

Trondheim kommune har i 2015 lagt vekt pa a legge til rette for a stimulere det voksende
grindermiljget i byen. 1200 personer har deltatt i orientering om etablering, og 500 har

fatt radgivning om etablering. Alene og sammen med Trondheimsregionen har kommunen
gitt oppstartstgtte til bade DIGS og WorkWork. For a na malet er det viktig med et langsiktig
kulturarbeid. Ungt Entreprengrskap er fortsatt et viktig virkemiddel, og i 2015 ble det ogsa gitt
stgtte etablering og drift av elevlabben Maker Space.

Innovasjonsarbeid

Prosjektet Forsker ut i bedrift i samarbeid med SINTEF jobber med a koble FoU-miljgene mot
bedrifter med potensial for vekst. | samarbeid med Naeringsforeningen og Technoport er det
arrangert innovasjonsfrokoster som kobler ledende forskningsmiljg og relevant naeringsliv.
Trondheim som teknologihovedstad er profilert giennom www.teknologihovedstaden.no.

Naering og samfunn



Finansiering, fond og OFU-kontrakter

Pa finansieringssiden er det gjort nyinvesteringer i Proventure Seed AS, ett av fondene Trondheim
kommune er eieri. | 2015 er det tildelt to OFU-kontrakter gjennom de midlene som ble gremerket
formalet. Arbeidet med OFU-kontrakter fortsetter i 2016.

Mal: @kt internasjonalt samarbeid og engasjement skal bidra til a fremme
baerekraftig vekst og utvikling i Trondheim og til 8 heve Trondheim kommunes
innsikt i EU/E@S og i relevante tilskuddsordninger

Internasjonalisering og spesielt Europasamarbeid star sentralt nar Trondheim og Trgndelag skal
mgte vare utfordringer, nar naeringslivets konkurransekraft skal styrkes og for at FoU-miljgene
oppnar gnsket kvalitet og relevans. | perioden skal kommunen spesielt arbeide for pa a utnytte EUs
program og tilskuddsordninger. Vi vil vurdere deltagelse i EU-prosjekter som effektivt bidrar til 8 na
kommunens vedtatte mal.

Resultat:

SUA-kontor

Bevilgning til Servicesenter for utenlandsk arbeidskraft kom pa plass i 2015, og vil bidra til a legge
til rette for den viktige vekstimpulsen hgyt utdannet utenlandsk arbeidskraft er. Kontoret sikter seg
blant annet inn mot service for internasjonale arbeidstakere og forskere.

Oke mulighetene for EU-stotte

Det er etablert ei intern tverrsektoriell kompetansegruppe som skal bidra til effektiv koordinering
av kommunens arbeid samt bidra til at kommunens innsikt i EUs politikk, program og
tilskuddsordninger styrkes. Kommunen har fatt EU-finansiering i by til by-samarbeide S@T, som i
2015 fikk i innvilget stgtte fra EUs Interreg Sverige — Norge program. Finansiering gar til et tre-arig
prosjekt Smart Green Region Mid-Scandinavia. Trondheim kommunes egenandel er 300 000 kroner
og cirka tre millioner kroner i arbeidstid over en trearsperiode, mens prosjektets totale budsjett fra i
alt 25 partnere og EU er pa 32 millioner kroner.

Kongresser og mater

Trondheim kommune betaler arlig Visit Trondheim for at de skal bidra til 3 trekke enda flere
kongresser og mgter til Trondheim. Arbeidet bidrar til positiv omdgmmebygning for Trondheim, og
styrker Trondheim og Trondheimsregionens posisjon. Visit Trondheim rapporterer om cirka 1000
sma og store kongresser og konferanser i 2015. 41 internasjonale kongresser er meldt inn til det
internasjonale registeret ICCA.

Det er registrert drgyt 1,1 millioner gjestedggn ved hotellene i Trondheim i 2015. Av disse var rundt
15 prosent kongresser og konferanser, rundt 42 prosent annen arbeidsreise og rundt 43 prosent
ferie og fritidsreiser.

Neering og samfunn
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Plan- og bygningstjenester
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Plan- og bygningstjenester

Gjennom deltakelse i forhandlingene i bymiljgavtalen har plan- og
bygningstjenestene sammen med Miljgpakken fatt pa plass et viktig grunnlag
for framtidig samordnet areal- og transportforvaltning. Beslutningen om a
samlokalisere NTNU byintegrert vil styrke kollektivbuen, og gjennom utvikling
i sentrum og planene for Nyhavna og Tempe, Valgya og Sluppen vil flere kunne
bo, arbeide og utfgre sine daglige gjgremal uten bil.

Gjennom byromsstrategien og aktivt samarbeid i Midtbyen Management,
NTNU og andre viktige samarbeidspartnere i byen har plan- og
bygningstjenestene bidratt til bedre sentrumsutvikling og styrking av
kunnskapsaksen. Tjenestene var ogsa en viktig bidragsyter for at Trondheim i
2015 mottok Statens pris for attraktiv by med St. Olavs hospital.

Plan- og bygningstjenestene har bidratt til gkt fortetting innenfor eksisterende
tettstedsstruktur og har gjennom behandling av st@grre og mindre planer, dele-
og byggesaker bidratt til at et betydelig antall boliger er klare for utbygging.

Plan- og bygningstjenestene har gjennom 2015 lagt til rette for at tjenestene
er forbedret gjennom forenkling av saksframlegg, forberedelser for bedre
digitaliserte lgsninger innenfor karttjenester, dele- og byggesaksbehandling og
sgrget for at man har fatt pa plass bade en digital og 3D printet bymodell som
er tilgjengelig for publikum.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

3,6 millioner kroner 6,9 %

Eksklusive selvkosttjenester

Byplankontoret fikk et resultat som var 2,6 millioner kroner bedre enn budsjettert pa sin
bykasserettede aktivitet. Overskuddet skyldes at inntektsnivaet ble noe hgyere enn hva som var
forutsatt i budsjettet.

Byggesakskontoret matte i 2015 benytte fem millioner kroner av sine i fondsmidler for a ga i balanse
med byggesaksbehandlingen. Det var budsjettmessig lagt opp til & benytte 6,9 millioner kroner.
Byggesaksbehandlingen skal i henhold til Plan og bygningsloven drives til selvkost, sa resultatet er
belastet omradets selvkostfond.

Selvkostomradet 1.del planbehandling, fikk et mindreforbruk pa 0,5 millioner kroner i 2015.
Resultatet er godskrevet selvkostomradet til omradet. Selvkostomradet delesaker etter matrikkelen,
fikk et merforbruk pa 0,6 millioner kroner i 2015. Belgpet er godskrevet omradets selvkostfond.

Kart og oppmalingskontoret fikk et resultat som var én million kroner bedre enn budsjettert i
2015. Overskuddet skyldes noe hgyere salgsinntekter enn budsjettert og lavere driftsutgifter delvis
relatert til en forskyvning av kartleggingen.

Plan- og bygningstjenester




Personal

Enhet Ansatte Arsverk Fraveer i %
Byplankontoret 74 71,6 4,9
Byggesakskontoret 47 45,6 11,0
Kart og oppmalingskontoret 31 30,4 2,8
Samlet (for tjenesteomradet) 152 147,6 6,4

Byplankontoret har medarbeidere med allsidig kompetanse. Enheten har veert organisert i

fire fagomrader og med egen prosjektleder for Miljgpakken og en egen prosjektleder for IKAP
(Interkommunal Arealplan for trondheimsregionen). Etter en omorganisering av Miljgpakken gikk
leder av Miljgpakken og en medarbeider i august 2015 over i det nye sekretariatet for Miljgpakken.
| 2015 ble det foreslatt & dele enheten inn i fem avdelinger med avdelingsledere, i trad med den nye
lederplattformen pa byutviklingsomradet. Avdelingene fglger geografi og niva, og bestar av Indre
by, Bydeler gst, Bydeler vest, Bydeler sgr og By og region.

| 2015 har Byggesakskontoret hatt et hgyt sykefraveer som i hovedsak skyldes flere
langtidssykemeldte. Fravaeret skyldes i hovedsak forhold som ikke er knyttet til arbeidsplassen.
Korttidssykefravaeret er ikke unormalt hgyt. Det har vaert mange godt kvalifiserte sgkere ved
utlysing av stillinger. Gjennomsnittlig saksbehandlingstid har ikke gkt fra 2014 til 2015. Innfgring av
avdelingslederniva pa Byggesakskontoret har fgrt til at det er en mer tilgjengelig og synlig ledelse.

Kart og oppmalingskontoret har god og tilfredsstillende kompetanse. Enheten har sveert lavt
sykefraveer med 2,8 prosent. To personer har hatt 50 prosent sykepermisjon. Fravaeret skyldes ikke
forhold pa arbeidsplassen. Nytt ledelsesniva med avdelingsledere ble formelt innfgrt fra 1. april
2015.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet:
Tjenesteomradet bidrar til 3 oppna fglgende mal i kommuneplanens samfunnsdel:

e 2.3:12020 skal Trondheim ha en fysisk byutforming som fremmer livskvalitet og helse

e 2.4:12020 skal Trondheim ha en baerekraftig forvaltning av naturmiljg og areal

e 2.6:12020 er Trondheim rollemodell for konkurransedyktige og baerekraftige areal- og
transportlgsninger

e 3.1:12020 opplever barn og unge i Trondheim trygghet i hjem, barnehage, skole og fritid
(bidragsyter)

e 3.8:12020 har Trondheim et levende bysentrum

Periodemal 2015-2018

Mal: Oppfylle nasjonale mal om baerekraftig byutvikling

Det overordnede planarbeidet skal sikre en forutsigbar og malrettet baerekraftig byutvikling i
Trondheim. Nasjonale mal om reduserte klimautslipp skal fglges opp gjennom arbeidet med
Miljgpakken, og gjennom bidrag i andre store planarbeid som nytt logistikknutepunkt, tospors
jernbane og annet. Overordnede prinsipper for utviklingen av @stbyen skal konkretiseres og fglges
opp i planprosesser for nye utbyggingsomrader.


http://trondheimsregionen.no/prosjekter/ikap/

Resultat:

Tjenesteomradet har bidratt i bymiljgforhandlingene, i Miljgpakken og i rutestrukturprosjektet.
Flere store transportutredninger er utfgrt.

Omradet er bidragsyter i utarbeidelsen av kommunal planstrategi, og det er arbeidet malbevisst
med mange store planoppgaver og styrking av knutepunktutvikling.

Bidrag i arbeidet med utredninger rundt ny kommunestruktur.
Sak om grgnn strek er fremmet i 2015 og vil bli ferdigbehandlet i 2016.
Omradet har bidratt i viktige saker om kulturminner.

Trondheim kommune fikk i 2015 Statens pris for Norges mest attraktive by, overrakt av
kommunalministeren til ordfgreren.

Baerekraftig byutvikling er et kontinuerlig arbeid som pagar i hver enkelt bygge- og tilsynssak og som
gjenspeiles i virksomhetsplan og tilsynsstrategi.

Forvaltning og tilgjengeliggj@ring av kart- og plantjenester oppfylles i henhold til avtalte og
lovpalagte krav og frister (Norge digitalt-avtalen og Plan- og bygningsloven).

Mal: Trondheim er en attraktiv by med god folkehelse og trivsel i hverdagen

Folkehelseperspektivet Igftes fram pa en mate som gj@r det enklere og mer attraktivt for
innbyggerne & leve sunnere. Byen tilrettelegges for at flere skal kunne g3, sykle og reise kollektivt
i hverdagen. Befolkningens tilgang til offentlige rekreasjonsomrader og sammenhengende
grgnnstruktur fra marka via vassdrag til fjorden skal styrkes.

Resultat:

Det er utarbeidet mulighetsstudie for Tiller Sentrum med parallelle oppdrag som ga tre ulike
Igsninger.

Det er arbeidet med omradelgftet, og tjenesteomradet har bidratt til a sikre en god Igsning for
skoleutbyggingen og fremmet plan for ny videregaende skole. Tjenesteomradet har gjort en stor
innsats i omradelgftet giennom studentarbeid, gjennom dialog med borettslagene og gjennom a
sette sgkelys pa lokalsenterutvikling.

Omradeplan for Granasen er fremmet for f@rste gangs behandling, og er lagt ut pa hegring.

Tjenesteomradet har bidratt i sgknaden om VM i Nordiske grener, og til a utvikle et grunnlag for det
videre arbeidet med arrangementet.

Tjenesteomradet har bidratt i arbeidet med plan for Trondheim Spektrum og utredninger om
Fredlybekken.

God helse og trivsel i hverdagen er et kontinuerlig arbeid som pagar i hver enkelt bygge- og
tilsynssak.

Mal: Midtbyen styrkes som regionens identitetsbarer og viktigste handels- og
kultursentrum
Midtbyen med tilliggende sentrumsomrader styrkes som det mest attraktive stedet a drive handel

og nzering, arbeide, besgke, oppleve og bo i Midt-Norge. En byromsstrategi for Midtbyen skal
etableres med gkt vekt pa kvalitet, attraktivitet og aktivitet i byens offentlige rom. Midtbyens



tilliggende sentrumsomrader skal utvikles pa en mate som bidrar til & gi positive ringvirkninger for
utviklingen innenfor elveslyngen. Satsingen “En bla trad” brukes aktivt til a rette sgkelys pa Nidelva,
Kanalen og kulturminneverdier som ressurs i byutviklingen.

Resultat:

Byromsstrategien ble sluttprodusert i 2015. Strategien vil bli sluttbehandlet i 2016. En bla trad og
andre tiltak har bidratt til gkt byliv i Midtbyen. Norsk sentrumsutviklings utmerkelse for 2015 ble
tildelt Trondheim pa sentrumskonferansen for byens sentrumsarbeid.

Arbeidet med Midtbyplan er ikke startet opp. Det blir sett pa behovet for dette i arbeidet med
planstrategiarbeidet.

Kommunedelplan for Nyhavna har veert pa hgring og vil bli sluttbehandlet i 2016. Det er ikke
pabegynt arbeid med utvikling av Brattgra. Arbeidet med campusutvikling er pabegynt og vil bli
prioritert i 2016.

Periodemalet har oppmerksomhet i hver enkelt bygge- og tilsynssak og gjenspeiles i
virksomhetsplan og tilsynsstrategi.

Mal: Plan- og bygningstjenestene er effektive og tilgjengelige for alle gjennom
okt bruk av digitale verktoy

| Igpet av 2015 skal det finnes oppdatert informasjon og dokumentasjon om pagaende plan-, bygge-
og delesaker via selvbetjening pa internett.

Resultat:
Fulldigitalisert ut-post er innfgrt.

Trondheim 2030 ble lansert 11.november 2015. Tjenesteomradet har bidratt til realiseringen av og
bidrag inn i magasinet.

Fysisk 3D modell er etablert i desember 2015.

En digital modell er lagt inn i webkartet og gjgr det mulig med selvbetjente helnings-, sikt- og sol/
skyggeanalyser.

Effektivisering av tjenesteomradet gjennom digitalisering og bruk av digitale verktgy.

Webservices for delesaker er i bruk med integrasjon mot kartet, mens tjenester for plan-
og byggesaker ikke er klargjort i sak/arkivigsningen ennd. Det arbeides med & kunne avgi
hgringsuttalelse via kartet til pagaende reguleringsplaner.

Aktiv innsats i eBygg-prosjektet.

Miljepakken

Miljgpakken for transport er et samarbeid mellom Statens vegvesen, Sgr-Trgndelag fylkeskommune
og Trondheim kommune. Samarbeidet er na utvidet med Jernbaneverket som partner og
fylkesmannen som observatgr. Miljppakken inneholder en rekke politiske mal og styringssignal

for en miljgvennlig byutvikling. Halvparten av den planlagte rammen pa narmere 14,6 milliarder
kroner skal ga til a bygge ut hovedvegnettet. Den andre halvparten brukes til 3 utvikle et godt
kollektivtilbud, etablere et hovednett for syklister, bedre trafikksikkerheten, gke gangtrafikken og
bedre miljgforholdene.



Miljgpakken omfatter na over 230 godkjente prosjekt. Av disse er 90 ferdigstilt og 140 aktive. Omlag
30 medarbeidere i de tre etatene er prosjektledere i Miljgpakkens prosjekter, og betydelig flere er
involvert i prosjektarbeidene.

Med en bymiljgavtale pa plass, er en storsatsning pa superbuss finansiert. Mange holdeplasser
skal oppgraderes til en hgyere superbusstandard med universell utforming. Bedre vinterdrift av
sykkelveger og sykkelfelt har bedret standarden for helarssyklisten betraktelig. Det jobbes ogsa
videre med a forbedre hovedsykkelrutene. Slik vil vi fa et mer sammensatt nett for syklende.
Miljgpakken vil ogsa fortsette suksessen med snarvegprosjektene og begynne arbeidet for et
helhetlig gangnett i Trondheim. Planleggingen av Johan Tillers veg og Elgeseter gate vil fortsette.

Miljgpakken har ti konkrete og etterprgvbare mal som skal nas fram til 2018. Sa langt er
Miljgpakken i rute pa de fleste malene. De nye bomstasjonene har gitt en viss reduksjon i
biltrafikken, men forelgpig ikke sa mye som fgrst antatt. Det er vekst i kollektivtrafikken, men det
kan se ut som at veksten avtar. Arsakene til redusert vekst kan forklares med gkning i billettprisene
og nedskjeering i rutetilbud.

Det er markert lavere utslipp av nitrogendioksid (NO2) i sentrale bygater som fglge av overgang til
gassdrevne busser. Disse vil kunne benytte biogass nar dette er tilgjengelig, som vil gi en ytterligere
reduksjon i utslippene. Trondheim har fatt tildelt 50 millioner kroner til oppstart av biogass gjennom
ekstrautlysning av belgnningsmidler fra Samferdselsdepartementet.

Utviklingen i sykkeltrafikken er sa langt sveert positiv. Tellinger tyder pa at sykkeltrafikken til og fra
Midtbyen gkte med 20 prosent i perioden 2011-2013. | 2014 vedtok bystyret en meget ambisigs
sykkelstrategi med visjon om a bli Norges beste sykkelby. Kort sagt sier strategien at flere skal sykle,
det skal bli tryggere a sykle og enklere a velge sykkel som transportmiddel i Trondheim. Det satses
0gsa pa a heve kompetansen blant planleggere i byen gjennom den nye plansatsingen som er et
samarbeid mellom Trondheim kommune, Miljgpakken og NTNU. Forelesere fra Nederland skal bidra
til 3 Ipfte Trondheims sykkelsatsing enda hgyere.



Nakkeltall og KOSTRA-tall

Nokkeltall

Beskrivelse 2011 2012 2013 2014 2015
Antall reguleringsplaner behandlet 49 52 52 43 40*
Herav private reguleringsplaner etter ny PBL-lov. 27 28 30 28 31
Saksbehandlingstid priv. reg.pl. etter PBL-08 42 43 46 51 51
Vedtak om fradeling 169 194 179 192 189
Antall trafikksaker 110 160 240 240 290
Saksbehandlingstid byggesaker

(gjennomsnittlig antall dager alle saker under ett) 55 45 33 31 30
Antall meldingssaker byggesak

(heter fra 2014 sgknad uten ansvarsrett) 579 621 666 751 546
Antall ett- trinns byggesaker

(heter fra 2014 ett-trinnssgknader med 12 ukers frist) 65 167 61 49 67
Antall enkle saker

(heter fra 2014 ett-trinnsspknader med 3 ukers frist) 1447 660 648 700 742
Antall to trinns byggesaker

(heter fra 2014 rammesgknader) 521 390 379 328 377
Sum byggesaker 2612 1838 1754 1828 1762
Saksbehandlingstid oppmalingsforretning (uker) 10 11 10 10 9
Saksrestanse delesaker, etter godkjent fradelingsvedtak 60 91 77 68 70
Antall nyopprettede matrikkelenheter 332 295 540 467 356
Antall oppmalingsforretninger 177 168 193 222 231
Antall seksjoneringssaker 105 112 137 162 170

* Av disse sakene er det flere store planer med mellom 300 og 950 boliger.

Forelopige KOSTRA-tall 2015 for plan- og bygningstjenester, Trondheim kommune,
sammenlignet med et veid gjennomsnitt av de evrige ASSS-kommunene, unntatt Oslo

Plantjenester

Trondheim Snitt ASSS

Brutto driftsutgifter til plansaksbehandling 369 359
Netto driftsutgifter til plansaksbehandling 204 246
Brutto driftsinntekter til plansaksbehandling 190 137
Byggesakstjenester

Brutto driftsutgifter til byggesaksbehandling 234 236
Netto driftsutgifter til byggesaksbehandling 13 1
Brutto driftsinntekter til byggesaksbehandling 230 244
Kart & oppmalingstjenster

Brutto driftsutgifter til kart og oppmaling 149 151
Netto driftsutgifter til kart og oppmaling 47 63
Brutto driftsinntekter til kart og oppmaling 109 96

De forelgpige KOSTRA-tallene viser at Trondheim benytter mindre av sine kommunale midler pa

Plan- og bygningstjenester enn snittet av ASSS kommunene.
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Milje- landbruks- og
laboratorietjenester

| 2015 startet de fysiske arbeidene med for a fa en renere havn, med

mudring, tildekking og etablering av deponi, som gir nytt land for byutvikling.
Trondheim kommune tilfredsstilte i 2015 nasjonale mal for luftkvalitet, som er
betydelig strengere enn forskriftskrav. Det er gjort et omfattende arbeid for a
revidere Trondheim kommunes energi- og klimahandlingsplan. Dette arbeidet
blir ferdigstilt i 2016. Analysesenteret dekker Trondheim kommunes behov
for analysetjenester og er underleverandgr for det kommunale aksjeselskapet
LabTjenester AS som selger analysetjenester til det private marked.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

2,2 millioner kroner 6,7 %

Miljgenheten hadde i 2015 et positivt nettoresultat pa 2,0 millioner kroner. Resultatet skyldes at
utgiftene har veert noe lavere enn budsjettert og inntektene noe hgyere enn budsjettert.

Analysesenteret fikk i 2015 et resultat som var bedre enn budsjettert. Analysesenterets ble i
2015 tilfgrt 3,3 millioner kroner fra kommunens disposisjonsfond for a fa et resultat i trad med
budsjett. Denne disponeringen er i trad med vedtaket om a benytte inntil 10 millioner kroner pa
omstillingstiltak ved Analysesentret. Overfgringen er rundt én million kroner mindre enn hva som
ble estimert i tertialrapportene i 2015. Hovedarsaken til at resultatet ble bedre enn forutsatt, er
merinntekter knyttet til analyser for LabTjenesterAS sine kunder.

Personal

Enhet Ansatte Arsverk Fravaeri %
Miljgenheten 41 37,8 5,2
Analysesenteret 21 19,2 8,6
Samlet (for tjenesteomradet) 62 57 6,4

Miljgenheten har spesialkompetanse innen mange fagfelt, og har i hovedsak hatt god spknad pa
sine stillinger. 1 2015 lyktes det a ansette samfunnsmedisiner, etter to utlysninger. Sykefravaeret fra
2015 viser en liten gkning fra 4,9 i 2014. Langtidsfravaer hos enkeltpersoner trekker opp. | 2015 har
det vaert sykefraveer som skyldes for stor arbeidsbelastning/ for stort ansvar.

Analysesenteret har medarbeidere med spesialkompetanse innen laboratoriearbeid. Tilgang pa nye
kvalifiserte medarbeidere er sveert god. Navaerende kompetanse er tilfredsstillende for enheten.
Arbeidskapasiteten vurderes ogsa a vaere bra avpasset til interne oppdrag i Trondheim kommune
og for eksterne oppdrag gjennom LabTjenester AS. Sykefravaeret i 2015 var hgyt pa grunn av

noen fa personer med langtids sykefravaer. Det er ikke registrert fravaer som skyldes forhold pa
arbeidsplassen.

Plan- og bygningstjenester



Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet:
Tjenesteomradet bidrar til 8 oppna fglgende mal i kommuneplanens samfunnsdel:

e 2.2:12020 skal Trondheim vaere et lavenergisamfunn

e 2.3:12020 skal Trondheim ha en fysisk byutforming som fremmer livskvalitet og helse
e 2.4:12020 skal Trondheim ha en barekraftig forvaltning av naturmiljg og areal

e 3.8:12020 har Trondheim et levende bysentrum

e 4.5:12020 har Trondheim god beredskap i forhold til samfunnssikkerhet (bidragsyter)

Periodemal 2015-2018

Mal: Utslippene av klimagasser i 2020 er minst 25 prosent lavere enn i 1991

Trondheim kommune har gjennomfgrt mange sma og store tiltak for a redusere
klimagassutslippene. Kunnskap om bade utfordringer og Igsninger utvikler seg raskt. Det blir viktig a
fglge opp, evaluere og revidere eksisterende klimahandlingsplan.

Resultat:

| 2016 kom utslippstallene for klimagasser i kommunene til og med 2013 fra Statistisk sentralbyra,
som utgir de offisielle utslippstallene i Norge. CO2 utslippene i Trondheim har gkt med 12,7 prosent
i perioden 1991-2013. Dataene fra SSB kommer for sent og for sjelden til & kunne evaluere 2015.
Det er likevel grunn til & tro at vi er et godt stykke unna periodemalet for 2020 pa 25 prosent
reduksjon i utslippene. Klimahandlingsplanen med foreslatte nye tiltak er noe forsinket og sendes
pa hgring varen 2016.

Trondheim kommune har blitt partner i forskningssenteret Klima 2050, som skal gke kunnskapen
om klimatilpasning. Det pagar et arbeid for a velge relevante demonstrasjonsprosjekter i Trondheim
innen vedlikehold av bygg og nybygg som takler et endret klima. | tillegg er det satt i gang et
demonstrasjonsprosjekt (gjennom en doktorgrad) med grgnt tak pa Hgvringen renseanlegg.

Kommunen og Sgr-Trgndelag fylkeskommune arbeider med klimasarbarhetsanalyse som skal
ferdigstilles varen 2016.

Mal: Bedre folkehelse gjennom bedre luftkvalitet

For a forebygge plager for astmatikere og allergikere og unnga hjerte- og karlidelser, bgr
Trondheim tilfredsstille nasjonale mal for lokal luftkvalitet pa lengre sikt. Det krever at vi reduserer
konsentrasjonen av stgv og nitrogendioksid (NO2) hvert ar.

Resultat:

Luftkvaliteten i Trondheim har aldri veert sa god siden malingene startet. | 2015 tilfredsstilte
luftkvaliteten nasjonale mal som er betydelig strengere enn forskriftskrav.

Det er gjennomfgrt en rekke oppdrag for innbyggere, naeringsliv og det offentlige i malinger av
inneklima (CO2 og analyse av muggsopp).

Plan- og bygningstjenester



Mal: Baerekraftig og langsiktig forvaltning av naturmiljeet og matproduserende
areal

Det er betydelig billigere a ta vare pa eksisterende naturmiljg og matproduserende areal, enn 3
restaurere og istandsette slike arealer. Det er derfor ngdvendig a definere klart hvilke natur- og
landbruksarealer som er viktigst.

Resultat:

Det overordnede virkemidlet for a oppna baerekraftig forvaltning av naturmiljget og
matproduserende areal, er arealpolitikken. Radmannen har i 2015 utarbeidet forslag til grgnn strek
for Trondheim kommune. Skjgtsel og holdningsskapende arbeid er i stor grad gjennomfgrt med
gode resultater.

Renere havn har etablert deponi for forurensede masser i Nyhavna, og gitt nytt land for videre
byutvikling. Mudring i Kanalen krevde stabilisering av kanalveggene i Gryta. Mudring og tildekking
er i stor grad gjennomfgrt og arbeidene skal vaere ferdige i mai 2016.

Det er utfgrt over 57.000 miljganalyser (vann, avlgp, slam, bekker og annen naturtilstand)
for a sjekke ut forholdene i miljget. Analysesenteret ble i desember 2015 utpekt av

Helse og omsorgsdepartementet og Statens Stralevern til  vaere ett av seks nasjonale
beredskapslaboratorier for analyse av radioaktivitet

Mal: Ivareta byens kulturminner og spre kunnskap om dem

Kulturminneplanen 2013-2025 beskriver seerpreget og mangfoldet av kulturminner i Trondheim.
Planen skal fglges opp med vitalisering av bryggene og med styrking av de historiske verdiene og
miljgkvaliteten i veiter og bakgardsbebyggelse.

Resultat:

Det er gjennomfgrt flere aktiviteter knyttet til bryggerekka i Kjigpmannsgata, blant annet
sommermarked, tegnekonkurranser og vintermarked. Det er ogsa gjennomfgrt fagseminarer og
kurs, blant annet med tema tradisjonshandverksforankret refundamentering av bryggene.

Kjppmannsgatebryggene har, i samsvar med kulturminneplanens handlingsprogram, veert
prioritert, mens registreringer knyttet til prosjekt for veiter og bakgarder ikke kom sa langt som
planlagti 2015.

Plan- og bygningstjenester
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Tekniske tjenester

MeTroVann-prosjektet sgrger for at sikkerheten i kommunens vannforsyning
blir betydelig styrket. Bygging av ny reservevannsforsyning ble tilneermet
sluttfert i 2015, og det ble kj@rt prevedrift av anlegget. Fra januar 2016 ble
anlegget satt i ordinaer drift og store deler av Byasen forsynes na fra Benna

i Melhus. Innen avlgp er Ladebekken kulvert ferdigstilt. Dette er et prosjekt
som tar hensyn til klimaendringer og ¢kt byvekst og som har stor betydning
for arealutnyttelse pa Lade. Prosjektet vil medfgre at kostnader knyttet til
avlgpstransport og avlgpsrensing reduseres. Rehabilitering og fornyelse av
vann- og avlgpsnettet er et arbeid som pagar kontinuerlig.

Arbeidet med 3 utarbeide digitalt vegregister ligger foran planen.
Vegregisteret vil gi mulighet for a drive en kunnskapsbasert drift og forvaltning
av kommunale veger pa et helt annet niva enn det som er tilfelle i dag.
Utskifting av gatelys pagar som planlagt. Det er registret en god del jordingsfeil
pa kabelnettet som na utbedres.

Brukerundersgkelser viser at innbyggerne er forngyd med vinterdriften av
kommunale veger. Renhold og vedlikehold av offentlige areal i Midtbyen viser
hay skar.

@konomi

-8,3 millioner kroner -1,8%

Eksklusive selvkosttjenester

Vegomradet endte opp med et merforbruk pa 3,7 millioner kroner i 2015. Hovedarsaken til
merforbruket er at det ble asfaltert for to millioner kroner mer enn forutsatt ramme og at
gatelysomradet fikk et merforbruk pa 1,7 millioner pa grunn av flere store og kostbare jordingsfeil.

Et ar med enklere vinterdrift enn forutsatt ga en driftsmessig besparelse pa rundt sju millioner
kroner. Det er disponert pa gkt vedlikehold av bruer med omlag to millioner kroner, gkt gaterenhold
pa anslagsvis 2,5 millioner kroner og gkt forbruk pa flere mindre vedlikeholds- og driftsaktiviteter.

Branntjenester fikk et merforbruk pa noe over fem millioner kroner i 2015. Avviket skyldes i all
hovedsak forskjell mellom tildelt budsjett og krav fra tjenesteomradet.

Vann 6,5 6,9
Avigp -5,8 -5,4
Renovasjon 3,4 2,1

Tekniske tjenester



Vann fikk et resultat som var 6,5 millioner kroner bedre enn budsjettert. Gebyrinntektene ble 8,4
millioner kroner hgyere enn budsjettert. Driftsutgiftene ble 1,9 millioner hgyere enn budsjettert,
noe som skyldes kjgp av en eiendom ved Jonsvatnet.

Avigp fikk et negativt avvik pa 5,8 millioner kroner. To millioner kroner av avviket skyldes lavere
gebyrinntekter enn forutsatt. 3,8 millioner kroner skyldes hgyere driftsutgifter enn forutsatt,
hovedsakelig knyttet til ngdvendige tiltak ved renseanleggene

Renovasjon fikk et driftsresultat som var 3,4 millioner kroner bedre enn budsjettert. Omradet
hadde gebyrinntekter som var 6,2 millioner kroner hgyere enn budsjettert og utgifter som var
2,8 millioner kroner hgyere enn budsjettert. Hovedarsaken til de gkte utgiftene var hgyere
forbrenningskostnader enn forutsatt pa sgppelforbrenningsanlegget.

Personal

Enhet Ansatte Arsverk Fraveeri %
Kommunalteknikk 54 52,2 6,4
Trondheim Bydrift 354 349,2 6,8
Samlet (for tjenesteomradet) 408 401,4 6,8

Innenfor tekniske tjenester er det viktig med hgy utdanning innen fagomradene veg, vann og

avlgp og geoteknikk. Det har veert vanskelig a rekruttere medarbeidere innenfor disse omradene

pa grunn av stor etterspgrsel i privat og offentlig sektor. | tillegg har det vaert for fa med denne
utdanningen de siste arene. Sgkermassen til disse studieretningene er gkende. Innenfor tekniske
tjenester i kommunen er det na et generasjonsskifte som vil paga noen ar framover Dette forsterker
utfordringen med 3 skaffe nye medarbeidere.

Trondheim bydrift har i hovedsak fulltidsstillinger. Deltidsstillingene er for det meste knyttet mot
Husebybadet. Det er god tilgang pa fagarbeidere, mens det tidvis er vanskelig a fa tak i ingenigrer
med vann og avlgpskompetanse og vegkompetanse. Sykefravaeret viser en nedgang fra 2014.
Nedgangen har kommet i langtidsfravaeret. | 2015 er det registrert 32 skader/nestenulykker i TQM,
kommunens avvikssystem. Det er usikkert om nestenulykker underrapporteres. Dette jobbes det
kontinuerlig med.

Kommunalteknikk hadde et hgyt sykefraveer i 2015, med et langtidssykefraveaer som var hgyere enn
tidligere. Dette sykefraveeret er ikke arbeidsmiljgrelatert, men skyldes andre forhold.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet:
Tjenesteomradet bidrar til 3 oppna fglgende mal i kommuneplanens samfunnsdel:

e 2.3:12020 skal Trondheim ha en fysisk byutforming som fremmer livskvalitet og helse

e 2.4:12020 er Trondheim ren og ryddig og kommune der 90 prosent av avfallet gjenvinnes
e 3.8:12020 har Trondheim et levende bysentrum

e 4.5:12020 har Trondheim god beredskap i forhold til samfunnssikkerhet



Periodemal 2015-2018

Mal: Flere bydeler har bedre utenders rekreasjonstilbud

Varierte naermiljganlegg og lett tilgjengelige rekreasjonsomrader skal gke mangfoldet i
aktivitetstilbudet, og de skal utformes i samarbeid med brukerne. | et folkehelseperspektiv er det
viktig & stimulere til variert aktivitet i alle aldersgrupper.

Resultat:

Det er arbeidet med forvaltningsplanen som na blir en samlet plan for marka og grentomradene.
Malet er at planen ogsa kan fungere som et underlag for programmering av nye offentlige
uteomrader som bygges i regi av andre enn Trondheim kommune.

Selv om narmiljgmidlene er flyttet til et annet tjenesteomrade, er prosjektledelse og
gjennomfgring av flere av de nye narmiljganleggene innenfor dette tjenesteomradet.

Endringen har veert tilfredsstillende, basert pa resultat fra brukerundersgkelser.

Mal: Alle tilknyttet kommunalt nett har godt, nok og sikkert vann

Trondheim skal ha en god og sikker reservevannsforsyning og skal ha klatret fra 6. til 3. plass pa
Norsk Vanns gradering nar det gjelder standarden pa vannforsyningen sammenlignet med de ti
stgrste kommunene.

Resultat:

Det har vaert noen mindre forsinkelser pa Vikasen vanntunnel og pa MeTroVann-prosjektet. Ingen
av forsinkelsene har kritisk betydning for hverken forsyningssikkerhet, kapasitet eller kvalitet pa
vannet.

| 2015 er det ingen store hendelser i driften. Prgvedrift med vann fra Benna ble igangsatt mot
slutten av 2015.

Mal: Reduserte forurensingsutslipp til bekker og elver

Tiltak skal gradvis fgre til at byens elver og bekker blir renere og bedre egnet for lek og rekreasjon.
Tiltakene vil ogsa fgre til at det frigjgres kapasitet pa ledningsnett og renseanlegg for a gi plass til
framtidig byvekst og klimaendringer.

Resultat:

Arbeidet med a redusere forurensningsutslipp til bekker og elver er et langsiktig arbeid. Strategien
for arbeidet med tiltak og framdriftsplan for gjennomfgring er fundert i Hovedplan avlgp, og
arbeidet fglger oppsatt plan.

Lekkasjesgk pa avigpsnettet med 40 registrerte lekkasjer vurderes som tilfredsstillende.

Mal: Brukertilfredsheten med kommunale veger samt gater og parker i Midtbyen
oker

Det gjennomfgres arlig brukerundersgkelser der innbyggerne bedgmmer kvaliteten pa de

ulike tjenestene. Brukertilfredshet for veger skal veere minimum 60 prosentpoeng i 2018, og

brukertilfredsheten med renhold av gater og parker i Midtbyen skal vaere minimum 70 prosentpoeng.
Malet i 2015 er en skar pa 57 pa kommunale veger og 64 for gater og parker i Midtbyen.
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Resultat:

Brukerundersgkelsen med tilbakemelding fra innbyggerne danner grunnlaget for om man har lyktes
eller ikke:

Alle gater og veier vinter 66 prosent. Alle gater og veier sommer 68 prosent.

Renhold gater Midtbyen 68 prosent. Temming sgppel/renhold Midtbyen 66 prosent. Renhold
gagater/torg og plasser Midtbyen 71 prosent.

Vedlikehold gagater/torg og plasser Midtbyen 72 prosent.
Helhetsinntrykk parker/stier 71 prosent.

Tallene er hgyere enn det som er satt som periodemal, men arlig resultat vil nok variere med vaeret.
Ett ar er ikke tilstrekkelig og snittet i perioden frem til 2018 avgj@ér om vi lykkes.

Mal: Fra 40 prosent til 60 prosent materialgjenvinning for husholdningsavfall
innen 2020

@kt materialgjenvinning skal oppnas gjennom et regionalt samarbeid med satsning pa sentral
ettersortering av avfall i tillegg til kildesortering. Et forprosjekt for sentralsortering skal i Igpet av
2016 gi grunnlag for & beslutte om det skal bygges nytt sentralsorteringsanlegg.

Resultat:

Arbeidet med en regional avfallsplan har gatt etter planen i 2015, og den er under ferdigstillelse.

Arbeidet i 2016 og videre i planperioden vil konsentrere seg om operasjonalisering av malene i
strategien. | handlings- og gkonomiplan for 2016-2019 er dette periodemalet skjgvet ut i tid. Med
dagens fremdrift i arbeidet med nytt ettersorteringsanlegg er det ikke realistisk & oppna 60 prosent
materialgjenvinning innen 2020, og malsettingen er derfor utsatt til 2025.

Nokkeltall

Beskrivelse 2012 2013 2014 2015
Erstatningssaker veg, stykk 47 90 50 40
Vedlikehold veg/innbyggere (kr/pers) 155 149 370 245
Drift veg/innbyggere (kr/pers) 377 427 586 562
Nye offentlige vannledninger, Im. 12.000 21.800 9.600 12.500
Nye offentlige avlgpsledninger, Im. 10.400 8.300 26.700 21.400*
Lekkasjetap vann i prosent 29 30 29 25%*
Vann- og avlgpsgebyr, forbruk 200 m3, inkl. stoppekran. og mva 5.956 6.149 6.017 6.095
Antall off. vannlekkasjer, stk. 152 179 157 131
Antall fortettinger off. avlgpsnett, stk. 50 69 57 54
Erstatningssaker vann/avlgp, stk. (fra 2014 innmeldte saker) 14 5 31 16
Mengde avfall i kg pr. innbygger 403 394 378 360
Gebyr avfall per husstand (3x140l) (inkl.mva.) 1870 1685 1685 1735

*Inkluderer AF, SP og OV — ledninger. **Lekkasjeprosent er basert pa forelgpige data og kan bli endret.
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Eiendomstjenester

Innenfor eiendomstjenester er de fleste mal for 2015 innfridd. Energiforbruket
ble redusert med 2,2 prosent, mens resultatmalet var to prosent.
Resultatmalet om verdibevarende vedlikehold og utskifting pa 70 prosent

ble nadd. 88,5 prosent av de totale vedlikeholdsmidlene ble brukt til

planlagt verdibevarende vedlikehold og utskiftinger. Resultatmalet om 80
prosent gjenvinning fra byggeplasser pa kommunens egne bygg ble nadd.
Resultatet ble 95 prosent. Bedre bygg i et livslgpsperspektiv og oppfelging

av reklamasjoner har vaert et prioritert arbeidsomrade og pagar fortsatt.
Bygningsdriften er ytterligere profesjonalisert.

Det er utarbeidet oversikt over grunneierdommer (eiendomsgrunn) til
kommunen og utarbeidet rutiner for kommunalt tomteerverv.

@konomi

Avvik budsjett/regnskap Resultat i prosent av nettobudsjett

5,1 millioner kroner 0,7%

Eiendomstjenester fikk et resultat som var 5,1 millioner kroner bedre enn budsjettert i 2015.
Hovedarsaken til resultatet er at det er styrt mot et mindreforbruk pa vedlikeholdet av formalsbygg,
forvaltning og renhold.

Personal

Enhet Ansatte Arsverk Fraveer i %
Eierskapsenheten 48 48,1 3,9
Trondheim eiendom 550 530,8 11,0
Utbyggingsenheten 21 20,6 53
Samlet (for tjenesteomradet) 619 599,5 10,3

Eierskapsenheten har bra kompetanse for a Igse oppgavene. En del medarbeidere naermer seg
aldersgruppen der man har anledning til 3 trappe ned Rekruttering av nye medarbeidere er
tilfredsstillende.

Sykefraveeret pa Eierskapsenheten viser en nedgang fra 2014 pa 0,15 prosent. Det er ingen
indikasjoner pa at det er arbeidsrelatert fravaer.

Arbeidet med organisasjonsutvikling pa Eierskapsenheten gjennom prosjektet ”| riktig retning”
pagikk gjennom aret. Konklusjonen pa dette arbeidet ble klar i februar 2016, og faggruppe avfall vil
na bli flyttet til Kommunalteknikk.

P& Trondheim eiendom var det i 2015 48 nytilsettinger, mens 46 personer sluttet. Av disse gikk 13
over pa AFP eller alderspensjon. Det er lett & rekruttere nye medarbeidere. De ansatte har generelt
hgy kompetanse og dermed et godt grunnlag for a levere gode tjenester. Svaert mange har fagbrey,
men mange har ogsa universitets- og hgyskoleutdanning, og sammen har de vid og omfattende
erfaring. Trondheim eiendoms stgrste utfordring er hgyt sykefraveer, og det gjelder szerlig
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langtidssykefravaeret blant renholderne. Det samlede sykefraveeret for Trondheim eiendom var 11
prosent i 2015, en nedgang fra 12,2 prosent i 2014. Det brukes mye tid og ressurser pa a redusere
sykefravaeret blant renholderne. | 2015 var dette sykefravaeret pa 14,4 prosent, det nest laveste pa
mange ar, og vi har grunn til 3 tro at sykefravaeret blant renholderne vil reduseres ytterligere i 2016.

Utbyggingsenheten har hatt sma endringer i personalsituasjonen, og ved avgang er det rekruttert
nytt personell. Til tross for gode sgkertall pa ledige stillinger er det ikke lett & rekruttere nye
kompetente medarbeidere siden kommunen ma konkurrere med radgivende ingenigrfirma og
entreprengrer om disse. Sykefraveeret er noe hgyere enn i fjor, som skyldes en influensaepidemi.

Mal og resultater

Mal for tjenesteomradet:
Tjenesteomradet bidrar til 3 oppna fglgende mal i kommuneplanens samfunnsdel:

e 2.2:12020 skal Trondheim veere et lavenergisamfunn

e 2.4:12020 skal Trondheim ha en baerekraftig forvaltning av naturmiljg og areal

e 2.5:12020 er Trondheim en ren og ryddig kommune der 90 prosent av avfallet gjenvinnes

e 2.6:12020 er Trondheim rollemodell for konkurransedyktige og baerekraftige areal- og
transportlgsninger

e 4.2:12020 skal Trondheim kommune ha styrket sin posisjon som attraktiv arbeidsgiver

e 4.4:12020 skal Trondheim kommune og kommunens innbyggere ha felles forstaelse av hvilke
forventninger en kan ha til kommunens tjenester

Periodemal 2015-2018

Mal: Gode og miljevennlige lesninger med klimatilpasning i alle ledd

| perioden skal stasjonaert energibruk reduseres med sju prosent. Klimagassutslipp og
avfallsmengden skal ogsa reduseres.

Resultat:
Resultatmalene for 2013, 2014 og 2015 tyder pa at periodemalet for 2013 — 2016 vil bli nadd.

| 2015 ble det gjort en energieffektivisering pa 2,2 prosent i Trondheim kommunes energioppfulgte
bygningsmasse. Figuren under viser besparelser i forhold til 2014 for bygningene som er delt opp i
fem kategorier.

Eiendomstjenester



Besparelser fra 2014-2015

——— Vektet gjenomsnitt
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Besparelser fordelt pd bygningskategori

Sammenliknet med landsgjennomsnittet ligger Trondheim kommunes energibruk betydelig under
for alle byggkategorier med unntak av barnehagebygg. Alle byggeprosjekt er giennomfgrt med et
energiforbruk minimum tilsvarende lavenergistandard.

Biobasert forbrenningssentral pa Vikasen ferdigstilles hgsten 2016. Anskaffelsesprosessen har tatt
lengre tid enn forventet.

Oppvarmingsanlegg pa Stabbursmoen skole ble utsatt i pavente av radmannens vurdering av
skolestrukturen i omradet. Ombyggingen star fortsatt pa planen i planperioden 2016 — 2019, men
denne gangen ikke tidfestet til hvilket ar. Det avventes beslutning om skolestruktur.

Det ble fiernet to oljekjeler i 2015.

Alle skoleprosjekter igangsatt i 2015 har passivhusstandard, og det er minimum lavenergistandard
pa alle andre nybyggprosjekt i 2015.

Ved rehabilitering av Singsaker skole var det antikvariske fgringer ved bytte av yttertak og fasader,
og utskifting til passivhuskomponenter var dermed ikke mulig. Ved utskifting av vinduer ved
Brundalen helse- og velferdssenter tilfredsstiller deler av bygningene passivhuskrav.

Erfaringene etter arbeidet med klimagassutslipp fra Asveien skole er viderefgrt til byggeprosjektet
Lade skole.

Malet om 80 prosent sorteringsgrad fra byggeplasser pa kommunens egne bygg ble nadd.
Resultatet ble 95 prosent. Det vises til figuren under.
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Sorteringsgrad pa byggeprosjekter 2015

[ Resultat Maltall
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Malet om 80 prosent sorteringsgraden av bygningsavfall for rehabiliteringsprosjekt og stgrre
vedlikeholdsprosjekt ble ikke nadd. Resultatet ble 70 prosent, mens lovkravet er 60 prosent. Syv av
tolv byggeprosjekt nddde malet om 80 prosent sortering. Det vises til figuren under.

Sorteringsgrad pa vedlikeholds- og rehabiliteringsprosjekter 2015
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Muligheter for grgnne tak eller regnbed har blitt vurdert pa nye byggeprosjekt. Brundalen skole har
fatt fordrgyningsanlegg, og det vurderes grgnne tak eller regnbed pa Lade skole.
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Mal: Sikrer kvaliteten pa nye og eksisterende bygninger gjennom planlagt

verdibevarende vedlikehold og tidlig innsats

Trondheim kommune har betydelige investeringer i eksisterende bygningsmasse. Et malrettet
verdibevarende vedlikehold er ngdvendig for a sikre disse verdiene pa en gkonomisk optimal mate.

Resultat:

Arbeidet med verdibevarende planlagt vedlikehold har hgy prioritet.

Awvik i forhold til lov- og forskriftskrav lukkes fortlgpende.

88,5 prosent av det totale vedlikeholdet har veert planlagt verdibevarende vedlikehold og

utskiftinger. Det vises til tabellen under.

Vedlikeholdsutgifter Formalsbygg Bolig Totalt 2015 2015i %
Planlagt verdibesparene vedlikehold 85.872.750 43.162.290 129.035.040 63,5%
Ut- og innflytting bolig 50.871.481 50.871.481 25,0%
Sum planlagt vedlikehold 85.872.750 94.033.771 179.906.521 88,5 %
Akutte uforutsette vedlikeholdstiltak 11.886.089 11.476.340 23.362.429 115%
Samlet vedlikehold 97.758.838 105.510.111 203.268.949 100,0 %

Vedlikeholdet i de kommunale bygningene ble gkt med 10,1 kroner per m2 fra 2014 til 2015.
@kningen skyldes i hovedsak kommunale utleieboliger, hvor antall oppussinger etter utflyttinger har

gkt fra 532 i 2014 til 563 i 2015. Boligbyggene er selvfinansierende og har lukket gkonomi.

Formalsbyggene hadde samme totale vedlikeholdsniva pa 134 kroner per m2 i 2014 og 2015,
men det er interne justeringer pa vedlikehold i kroner per m2 mellom de ulike byggkategoriene,
avhengig av hvilke bygg som star pa arets vedlikeholdsplan.

Arealoversikt per 31. desember 2015. Areal i brutto m2

Areal pr. byggkategori Eide bygg Leide bygg Totalt
Administrasjonsbygg 14.022 79.000 93.022
Skoler 356.816 2.743 359.559
Barnehager 80.056 12.133 92.189
Helsehus 150.160 26.215 176.375
Bolig 217.136 107.260 324.396
Idrettsbygg 47.969 47.969
Kulturbygg 28.742 1.976 30.718
Parkeringshus 18.500 18.500
Andre bygg 981.056 86.154
Totalt 981.056 247.827 1.228.883




Mal: Sikrer tilstrekkelig areal for Trondheim kommunes behov

Befolkningsgkingen i Trondheim tilsier stor utbygging av barnehager, skoler, velferdssenter og
idrettsanlegg. Kommunen er ingen stor grunneier av utbyggingsgrunn pa omradene hvor det er
aktuelt med utbygging. For a lykkes med bygging av offentlige bygg ma kommunen derfor vaere
aktiv grunnerverver med et langsiktig perspektiv.

Resultat:

Tjenesteomradet har fatt utviklet et kartverktgy for registrering av private og kommunale tomter
og tomteomrader, og gjennomfgrt en analyse av verdien av Trondheim kommunes eiendommer.
Verdivurderingen ble behandlet i formannskapssak 57/15, 17.3.2015.

En sammenstilling av kartverktgyet og analysen ble behandlet pa politisk niva i formannskapssak
262/15, 24.11.2015. Saken inneholder en helhetlig oversikt over kommunens ubebygde
eiendommer med vurderinger om fremtidig utnyttelse og salg.

Det er brukt mindre til erverv av areal i 2015 enn budsjettert. Dette skyldes seinere oppkjgp av flere
store eiendommer.

Plan for areal til offentlige tjenester er en viderefgring av 2030-prosjektet. Det inneholder en
oversikt over dagens tilbud og behov fram til 2050. Dokumentet ble behandlet i formannskapssak
07/16,12.1.2016

Mal: Bidrar aktivt til utvikling av prioriterte utbyggings- og
byomformingsomrader

Gjennom utbyggingsavtaler og rammeavtaler med private grunneiere samarbeider kommunen om
fortetting og utbygging av nye bolig og naeringsomrader.

Resultat:

Utbyggerne pa Lilleby-omradet har veert i dialog med Trondheim kommune i 2015, og det arbeides
videre med utbyggingsavtaler i omradet.

Som fglge av mange reguleringssaker de siste arene har det veaert hgy aktivitet knyttet til inngaelse
av utbyggingsavtaler. Dette forventes a vedvare i planperioden.

Nokkeltall (KOSTRA)

Forelgpige KOSTRA-tall 2015 for eiendomstjenester, Trondheim kommune, sammenlignet med et
veid gjennomsnitt av de gvrige ASSS-kommunene, unntatt Oslo

Trondheim ASSS snitt
Utgifter til drift per kvm 550 601
Utgifter til vedlikehold per kvm 148 111
Energikostnader per kvm 87 97

De forelgpige KOSTRA-tallene for eiendomstjenester indikerer at Trondheim har lavere driftutgifter
og hgyere vedlikeholdsutgifter til eiendomsforvaltning enn snittet av ASSS kommunene.
Energikostnadene er lavere enn snittet.
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Vedlegg |

Antall ansatte/arsverk i Trondheim kommune; fordelt pa virksomhetsomrade og kjonn, 2015*

Helse og velferd 4505 3165 1136 789 5641 3955
Finansforvaltning 64 64 35 33 98 97
Oppvekst og utdanning 4804 4160 1236 1086 6040 5246
Ordfgreren 37 26 39 24 76 50
Organisasjon 261 226 147 137 408 363
Kultur og naering 118 88 64 51 182 140
Byutvikling 597 554 651 638 1248 1193
Sum 10341 8283 3297 2759 13638 11042

*Tabellen viser totalt antall personer med en stillingsprosent i Trondheim kommune. Ansatte som kun arbeider
pa timebasis, er ikke inkludert i materialet.
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Vedlegg Il

Leerlinger
Kvinner Menn Totalt Kvinner Menn Totalt
Barne- og ungdomsarbeiderfaget 127 46 173 55 30 85*
Helsearbeiderfaget 112 38 150 74 *** 27 101**
Andre fag 30 57 *AERXBT 13
Totalt 269 141 410 135 64 199
* Av disse er 3 leerekandidater og 16 fra Menn i barnehage.

*x Av disse er 2 lzerekandidater, 15 fra Menn i helse, 5 fra Kompetanselgftet 2015 og 16 fra HEFFI.

HAE Av disse er 4 leerlinger i aktivitgrfaget.
**%*  Avdisse er 1 leerekandidat i idrettsanleggsfaget.

Det er alltid et visst frafall av lzerlinger i I@pet av lzeretida. Antall avbrutte lserekontrakter varierer fra
ar til ar. Kommunen har ikke som praksis a rekruttere flere leerlinger enn maltallet, fordi frafallet er
uforutsigbart. Selv om det er et Igpende inntak til lzereplasser, blir ikke ledige plasser alltid fylt opp.

De fleste som ikke far laereplass fra august, starter pa andre studier eller kvalifiseringslgp.

Totalt

Kvinner Menn
Barn- og ungdomsarbeiderfaget 96 39 135
Helsearbeiderfaget 137 41 178
Andre fag 16 9 25
Totalt 249 89 338

Vedlegg
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Leannsvekst i Trondheim kommune

2015

Antall Kvinner snitt Antall Menn snitt Totalt
Tittel kap 5 kvinner arslgnn menn arslgnn antall
Ingenigr 69 602.494 117 625.896 186
Leder (adm) 24 732.303 13 648.896 37
Psykolog 19 653.171 4,00 648.039 23
Lege 75 732.118 53,00 669.592 128
Radgiver 100 635.984 84 659.200 184
Advokat/jurist 28 682.053 10 696.209 38
Ped/psyk radgiver 34 545.930 3 538.000 37
Saksbeh. U/krav om ak. Utd 8 533.012 9 537.373 17
Sivilgkonom 16 555.877 9 544.431 25
Naturforvalter 10 547.200 7 586.071 17
Samfunnsviter 37 594.967 19 612.308 56
Saksbeh. M/krav om ak. Utd 4 591.250 2 528.000 6
Seniorradgiver 9 748.489 12 761.621 21
Arkitekt 50 635.485 15 618.692 65
Totalt 501 639.753 357 640.458 858
2015

Antall Kvinner snitt Antall Menn snitt Totalt
Tittel kap 4 kvinner arslgnn menn arslgnn antall
Konsulent 248 471.823 70 459.509 318
Fgrstekonsulent 42 466.237 20 524.163 62
Spesialkonsulent 74 563.152 49 537.724 123
Miljgterapeut 345 485.441 178 486.911 523
Tolk med 3-arig hggskole 5 435.938 5 466.440 10
Barnehagelaerer/pedagogisk leder 654 452.691 72 445.103 726
Musikk/kulturskolelzerer 97 628.595 68 605.326 165
Fagarbeider 744 447.586 401 417.811 1.145
Arbeidsleder/formann 3 444,957 33 448.307 36
Fagarbeider helse 1.694 412.338 293 428.220 1.987
Bibliotekar 21 486.882 1 480.000 22
Fysioterapeut 88 461.394 20 427.823 108
Sykepleier 761 450.272 92 450.100 853
Forstesekretaer 195 463.324 13 410.574 208
Renholder 144 392.694 10 386.240 154
Leder (adm) 1 604.497 1 580.300 2
Fagleder 287 582.597 91 596.754 378
Saksbehandler 56 419.911 14 439.151 70
Sosionom 173 472.546 43 479.607 216
Barnevernspedagog 216 499.205 27 517.393 243
Ergoterapeut 137 475.923 23 510.513 160




Antall Kvinner snitt Antall Menn snitt Totalt
Tittel kap 4 kvinner arslgnn menn arslgnn antall
Vernepleier 391 488.048 110 495.587 501
Prosjektleder 4 549.357 1 600.000 5
Avd.Leder 38 536.911 27 502.013 65
Logoped 66 521.986 1 960.000 67
Leerer 67 446.489 32 468.488 99
Leerer u/godkjent utdannelse 22 379.355 19 352.037 41
Adjunkt 516 479.780 202 478.397 718
Adjunkt m/tilleggsutd. 668 526.019 252 514.824 920
Lektor 59 499.729 13 492.259 72
Lektor m/tilleggsutd. 140 587.078 51 571.092 191
Totalt 7.884 472.980 2.161 479.487 10.045
2015

Antall Kvinner snitt Antall Menn snitt Totalt
Stillingskoder kap 3 kvinner arslgnn menn arslgnn antall
gverste administr. Leder 2 1.089.160 5 1.285.300 7
Leder (adm) 18 785.311 11 779.791 29
Rektor arsverksmod 33 754.254 22 773.112 55
Leder bf/hv 43 755.263 16 804.013 59
Leder arsverksmod 58 680.793 9 655.300 67
Totalt 154 734.848 63 805.946 217




Omsorg/fedselspermisjon pr. tjenesteomrade og kjenn 2015

Organisasjons hierarki

Kjgnn % Fraveer

Konsern Kvinne 2,71 %
Mann 1,09 %
7011601 / 0000101000 : Trondheim kommune Kvinne 2,71 %
Mann 1,09 %
0000101100 : Finansforvaltning Kvinne 1,75 %
Mann 1,13 %
0000101200 : Oppvekst og utdanning Kvinne 2,76 %
Mann 1,42 %
0000101300 : Helse og velferd Kvinne 3,04 %
Mann 0,91 %
0000101400 : Organisasjon Kvinne 0,77 %
Mann 0,71 %
0000101500 : Kultur og neaering Kvinne 1,37 %
Mann 0,90 %
0000101600 : Byutvikling Kvinne 1,84 %
Mann 0,87 %
0000801000 : Ordfgreren Kvinne 0,00 %
Mann 0,00 %

Sluttsum 2,31%

Sykt barn/barnepasser pr. tjenesteomrade og kjenn 2015

Organisasjons hierarki

Kjgnn % Fraveer

Konsern Kvinne 0,44 %
Mann 0,44 %

7011601 / 0000101000 : Trondheim kommune Kvinne 0,44 %
Mann 0,44 %

0000101100 : Finansforvaltning Kvinne 0,39 %
Mann 0,35 %

0000101200 : Oppvekst og utdanning Kvinne 0,54 %
Mann 0,64 %

0000101300 : Helse og velferd Kvinne 0,34 %
Mann 0,27 %

0000101400 : Organisasjon Kvinne 0,18 %
Mann 0,22 %

0000101500 : Kultur og neaering Kvinne 0,69 %
Mann 1,00 %

0000101600 : Byutvikling Kvinne 0,49 %
Mann 0,36 %

0000801000 : Ordfgreren Kvinne 0,07 %
Mann 0,03 %

Sluttsum 0,44 %




Sykt barn/barnepasser pr. tjenesteomrade 2015

Organisasjons hierarki % Fraveaer
Konsern 0,44 %
7011601 / 0000101000 : Trondheim kommune 0,44 %
0000101100 : Finansforvaltning 0,38 %
0000101200 : Oppvekst og utdanning 0,56 %
0000101300 : Helse og velferd 0,32 %
0000101400 : Organisasjon 0,19 %
0000101500 : Kultur og nzering 0,80 %
0000101600 : Byutvikling 0,42 %
0000801000 : Ordfgreren 0,05 %
Sluttsum 0,44 %
Omsorg/fedselspermisjon pr. tjenesteomrade 2015
Organisasjons hierarki % Fravaer
Konsern 2,31%
7011601 / 0000101000 : Trondheim kommune 2,31%
0000101100 : Finansforvaltning 1,53 %
0000101200 : Oppvekst og utdanning 2,49 %
0000101300 : Helse og velferd 2,63 %
0000101400 : Organisasjon 0,75 %
0000101500 : Kultur og nzering 1,20 %
0000101600 : Byutvikling 1,33%
0000801000 : Ordfgreren 0,00 %
Sluttsum 2,31%

Vedlegg



Vedlegg Vi

Gjennomsnittlig pensjoneringsgrad og andel "arsverk”

Gjennomsnittlig pensjoneringsgrad

50,0 %

37,5% \V\/—_\

\

25,0%

12,5%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TKP 88,1 % 83,8 % 83,2 % 79,2 % 79,4 % 79,4 % 81,9 % 81,8 % 84,0 %
KLP 65,7 % 70,0 % 82,5% 78,0 % 48,8 % 48,6 % 44,3 % 57,0% 63,1%
SPK 84,4 % 91,4 % 87,4 % 85,7 % 97,2 % 83,2 % 84,8 % 76,8 % 76,6 %
Snitt 86,6 % 85,5 % 84,2 % 80,7 % 82,3% 79,8 % 82,4 % 80,4 % 81,9%
Andel "arsverk” AFP
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TKP 41,0% 38,2 % 38,2 % 40,2 % 36,9 % 34,0% 32,1% 33,9% 37,5%
KLP 20,4 % 16,0 % 21,9% 28,2 % 19,1 % 12,6 % 5,9 % 8,4 % 15,9 %
SPK 41,7 % 40,1 % 36,1 % 39,1% 37,2 % 39,5% 40,0 % 29,9 % 30,9%
Snitt 40,4 % 37,9 % 37,1% 39,5% 36,5 % 34,6 % 33,3% 32,0% 35,1%
TKP KLP — SPK — Snitt

~—

0,0 %

Vedlegg

°2007 2008 2009

2010

2011
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2014

2015







Trondhem kommune
Radmannen

Postboks 2300 Sluppen
7004 Trondheim

www.trondheim.kommune.no

Layout: Irene Sveian
Foto: Carl-Erik Eriksson
April 2016
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